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GENERAL EDUCATION, KMITL  

COURSE SYLLABUS 

รหัสวิชา 
90643016 

ช่ือวิชา  สนุกกับธุรกิจออนไลน (FUN WITH ONLINE BUSINESS) 

หน่วยกิต 3 (3-0-6) ภาค

การศึกษา 

กลุ่มเรียน วัน-เวลาเรียน 

คำอธิบายรายวิชา 

ภาษาไทย 

ศึกษาหลักการ และแนวคิดเบ้ืองต้นทางการตลาด พฤติกรรมผู้บริโภค รวมถึงกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ทาง

การตลาด ท้ังออฟไลน์และออนไลน์ เพ่ือให้สามารถนำแนวคิดท่ีได้จากการเรียนรู้ไปประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนาต่อยอด 

หรือแก้ไขปัญหาทางธุรกิจท่ีเกิดข้ึนได้อย่างเหมาะสม 

คำอธิบายรายวิชา 

ภาษาอังกฤษ 

อาจารย์ผู้รับผิดชอบ

รายวิชา 

อ.ดร. ประภัสสร วิเศษประภา 

อาจารย์ผู้สอน อ.ดร. ประภัสสร วิเศษประภา 

ผู้ช่วยสอน (ถ้ามี) 

ช่องทางและวันเวลาให้

คำปรึกษา 

สอนโดย

ใช้ภาษา 

☒ ภาษาไทย   ☐ ภาษาอังกฤษ

☐ อ่ืนๆ โปรดระบุ …………… 

เว็บไซต์หรือช่องทางการเรียน

ออนไลน์ (ถ้ามี) 

ผลการเรียนรู้ของรายวิชา (Course Learning Outcome) 

1. เพ่ือให้นักศึกษาสามารถนำความรู้ทางการตลาดและเคร่ืองมือทางการตลาดออนไลน์ไปประยุกต์ใช้ได้

2. เพ่ือให้นักศึกษามีทักษะในการวางแผนการตลาดและการการวางแผนส่ือสารการตลาด

3. เพ่ือให้นักศึกษาพัฒนาแนวคิดเชิงสร้างสรรค์ในการทำการตลาด

4. เพ่ือให้นักศึกษารู้เท่าทันโลกของการตลาดออนไลน์
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ผลการเรียนรู้ของหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป (GE-LO) 

GE-LO ค่าน้ำหนัก 

☒ GE-LO-1 การคิดวิเคราะห์และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ (Analytical and Critical Thinking) 4 

☐ GE-LO-2 การแก้ปัญหาเชิงซับซ้อน (Complex Problem Solving)

☒ GE-LO-3 การคิดสร้างสรรค์ (Creativity) 6 

☐ GE-LO-4 ความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน (Interpersonal Skills)

☒ GE-LO-5 ความซ่ือสัตย์และความพากเพียรพยายาม (Integrity and Perseverance) 1 

☐ GE-LO-6 การเรียนรู้เชิงรุกและการใฝ่รู้ (Active Learning and Learning Strategies)

☒ GE-LO-7 ความอดทน ยืดหยุ่น และฟ้ืนตัวจากสภาวะความเครียด (Resilience, Stress Tolerance and Flexibility) 1 

☐ GE-LO-8 การเป็นผู้นําและผู้เปล่ียนแปลงสังคม (Leadership and Social Influence)

☒ GE-LO-9 การส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ (Communication) 2 

☐ GE-LO-10 การเป็นผู้ประกอบการและการลงทุน (Entrepreneurship and Startup)

☒ GE-LO-11 การรู้เท่าทันดิจิทัลและการผลิตส่ือดิจิทัล (Digital Quotient Literacy and Digital Media Production) 1 

ค่าน้ำหนักรวม 15 

แผนการเรียน 

สัปดาห์ท่ี หัวข้อ/หัวข้อย่อย วิธีการเรียน/กิจกรรมในช้ันเรียน หมายเหตุ 

1 แนะนำรายวิชา บรรยายและกิจกรรม 

2 พฤติกรรมผู้บริโภคในตลาดออนไลน์ และ Market Update บรรยายและกิจกรรม 

3 หลักการตลาดพ้ืนฐาน บรรยายและกิจกรรม 

4 รู้จักและเข้าใจพฤติกรรมผู้บริโภค (6W1H) บรรยายและกิจกรรม ใบงานท่ี 1 

5 การใช้เคร่ืองมือ Customer Persona และ Empathy Map บรรยายและกิจกรรม ใบงานท่ี 2 

6 การใช้เคร่ืองมือ BMC บรรยายและกิจกรรม ใบงานท่ี 3 

7 กลยุทธ์และเคร่ืองมือทางการตลาดออนไลน์ บรรยายและกิจกรรม 

8 Think Thank วิทยากร / บรรยาย 

9 การสร้าง Branding บรรยายและกิจกรรม Term Group 

10 การสร้างและวางแผนการส่ือสารทางการตลาด บรรยายและกิจกรรม Term Group 

11 สร้างสื่อดิจิทัล วิทยากร / บรรยาย Term Group 

12 สร้างหน้าร้านออนไลน์ ด้วย Line OA และ Line My Shop บรรยายและกิจกรรม Term Group 

13 นำเสนอแผนธุรกิจ นำเสนอรายกลุ่ม Term Group 
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สัปดาห์ท่ี หัวข้อ/หัวข้อย่อย วิธีการเรียน/กิจกรรมในช้ันเรียน หมายเหตุ 

14 Think Thank กิจกรรม Term Group 

15 สรุปเน้ือหาท้ังหมดและสอบวัดผล บรรยายและกิจกรรม ทดสอบความรู้

หลังเรียน 

แผนการวัดผล 

กิจกรรมการวัดผล ค่า

น้ำหนัก 

คะแนน

เต็ม 

ช่วงเวลา หมายเหตุ 

1. การตรงต่อเวลาในการเข้าเรียน 1 4 ตลอดภาคการศึกษา เข้าเรียนสายเกิน 1 ช่ัวโมง ถือว่าขาดเรียน 

2. ใบงาน 3 12 สัปดาห์ท่ี 4, 5 

และ 6 

ไม่ส่งงาน / ไม่เขียนหรือส่งกระดาษเปล่า ได้ 0 คะแนน 

3. รายงานกลุ่ม 5 20 สัปดาห์ท่ี 13 การนำเสนอ “แผนธุรกิจ”  

เป็นรายกลุ่ม ใช้เวลาในการนำเสนอ 10 นาที 

การสรุป “แผนธุรกิจ”  

เช่น เล่มรวมผลงาน แผ่นพับสรุป หรือสื่ออ่ืนๆ 

4. การสอบ Final test 6 24 สัปดาห์ท่ี 15 ไม่เข้าสอบ / ไม่เขียนหรือส่งกระดาษเปล่า / ลอกข้อสอบ

ผู้อ่ืน ได้ 0 คะแนน 

รวม 15 60 

เกณฑ์การประเมิน 

☐ อิงกลุ่ม

☒ อิงเกณฑ์

เกรด (แสดงเฉพาะอิงเกณฑ์) A B+ B C+ C D+ D F 

ช่วงคะแนน (เต็ม 60 คะแนน) 57-60 49-56.9 41-48.9 34-40.9 27-33.9 21-26.9 15-20.9 0-14.9

☐ ผ่าน / ไม่ผ่าน (S/U)

เกรด S U 

ช่วงคะแนน (เต็ม 60 คะแนน) 
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เกณฑ์การให้คะแนนตามผลการเรียนรู้ 

กิจกรรมการวัดผล ทักษะ 
ค่า

น้ำหนัก 

ระดับคะแนน 

4 (ดีมาก) 3 (ดี) 2 (พอใช้) 1 (ควรปรับปรุง) 

1. การตรงต่อเวลาในการเข้าเรียน GE-LO-5 1 เข้าเรียนตรงเวลา 

 11 ครั้งข้ึนไป 

เข้าเรียนตรงเวลา 

9-10 ครั้ง

เข้าเรียนตรงเวลา 

7-8 ครั้ง

เข้าเรียนตรงเวลา 

น้อยกว่า 7 ครั้ง 

3. ใบงาน

*ใบงานท้ังหมดวัด GE-LO-1และ GE-LO 3

เหมือนกัน

**ให้คะแนนแยกตามใบงาน แล้วนำคะแนนมา

เฉล่ียกัน

GE-LO-1 1 สามารถแจกแจงลักษณะ

สำคัญของเน้ือหาหรือ

เหตุการณ์ ในเชิงเหตุผลได้ 

และระบุหลักการท่ีสนับสนุน 

ในลักษณะของการ

ประยุกต์ใช้องค์ความรู้และ

ทฤษฎีท่ีน่าเช่ือถือได้อย่าง

ชัดเจน 

สามารถแจกแจงลักษณะ

สำคัญของเน้ือหาหรือ

เหตุการณ์ ในเชิงเหตุผลได้ 

แต่ยังไม่สามารถระบุหลักการ

ท่ีสนับสนุน ในลักษณะของ

การประยุกต์ใช้องค์ความรู้

และทฤษฎีท่ีน่าเช่ือถือได้

ชัดเจนเพียงพอ 

สามารถแจกแจงลักษณะ

สำคัญของเน้ือหาหรือ

เหตุการณ์ ในเชิงเหตุผลได้ 

แต่ยังไม่สามารถระบุหลักการ

ท่ีสนับสนุน ในลักษณะของ

การประยุกต์ใช้องค์ความรู้

และทฤษฎีท่ีน่าเช่ือถือได้ 

ไม่สามารถแสดง

ความสามารถในการคิด

วิเคราะห์และคิดอย่างมี

วิจารณญาณตามเกณฑ์ระดับ

คะแนน 2-4 

GE-LO-3 2 สามารถคิดส่ิงแปลกใหม่ และ

ดัดแปลงประยุกต์ใช้ได้อย่าง

เหมาะสม ชัดเจนครบถ้วนใน

ทุกประเด็น 

สามารถคิดส่ิงแปลกใหม่ แต่

ดัดแปลงประยุกต์ใช้ได้ไม่

เหมาะสม ชัดเจนเพียงพอ 

สามารถคิดส่ิงแปลกใหม่ แต่

ไม่สามารถดัดแปลง

ประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะสม 

ไม่สามารถแสดงความคิด

สร้างสรรค์ได้ตามเกณฑ์

ระดับคะแนน 2-4 

4. รายงานกลุ่ม

- การนำเสนองานในช้ันเรียน ประเมินด้วย

GE-LO-9

- กิจกรรมประเมินการทำงานกลุ่มของตนเอง

และเพ่ือน ประเมินด้วย GE-LO-7

- รูปเล่มรายงาน ประเมินด้วย GE-LO-1, 3และ

11.4

GE-LO-1 1 สามารถแจกแจงลักษณะ

สำคัญของเน้ือหาหรือ

เหตุการณ์ ในเชิงเหตุผลได้ 

และระบุหลักการท่ี

สนับสนุน ในลักษณะของ

การประยุกต์ใช้องค์ความรู้

และทฤษฎีท่ีน่าเช่ือถือได้

อย่างชัดเจน 

สามารถแจกแจงลักษณะ

สำคัญของเน้ือหาหรือ

เหตุการณ์ ในเชิงเหตุผลได้ 

แต่ยังไม่สามารถระบุ

หลักการท่ีสนับสนุน ใน

ลักษณะของการ

ประยุกต์ใช้องค์ความรู้และ

ทฤษฎีท่ีน่าเช่ือถือได้

ชัดเจนเพียงพอ 

สามารถแจกแจงลักษณะ

สำคัญของเน้ือหาหรือ

เหตุการณ์ ในเชิงเหตุผลได้ 

แต่ยังไม่สามารถระบุ

หลักการท่ีสนับสนุน ใน

ลักษณะของการ

ประยุกต์ใช้องค์ความรู้และ

ทฤษฎีท่ีน่าเช่ือถือได้ 

ไม่สามารถแสดง

ความสามารถในการคิด

วิเคราะห์และคิดอย่างมี

วิจารณญาณตามเกณฑ์

ระดับคะแนน 2-4 
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กิจกรรมการวัดผล ทักษะ 
ค่า

น้ำหนัก 

ระดับคะแนน 

4 (ดีมาก) 3 (ดี) 2 (พอใช้) 1 (ควรปรับปรุง) 

GE-LO-3 1 สามารถคิดส่ิงแปลกใหม่ และ

ดัดแปลงประยุกต์ใช้ได้อย่าง

เหมาะสม ชัดเจนครบถ้วนใน

ทุกประเด็น 

สามารถคิดส่ิงแปลกใหม่ แต่

ดัดแปลงประยุกต์ใช้ได้ไม่

เหมาะสม ชัดเจนเพียงพอ 

สามารถคิดส่ิงแปลกใหม่ แต่

ไม่สามารถดัดแปลง

ประยุกต์ใช้ได้อย่าง

เหมาะสม  

ไม่สามารถแสดงความคิด

สร้างสรรค์ได้ตามเกณฑ์

ระดับคะแนน 2-4 

GE-LO-7 1 สามารถมองปัญหาหรือ

อุปสรรคอย่างตรงไปตรงมา 

คิดทบทวนหาทางแก้ไข เพ่ือ

นำไปสู่การปรับตัวเข้ากับ

สถานการณ์ท่ีต้องเผชิญ 

สามารถมองปัญหาหรือ

อุปสรรคอย่างตรงไปตรงมา 

คิดทบทวนหาทางแก้ไข แต่

ยังไม่สามารถปรับตัวเข้ากับ

สถานการณ์ท่ีต้องเผชิญได้ไม่

ดีเพียงพอ 

สามารถมองปัญหาหรือ

อุปสรรคอย่างตรงไปตรงมา 

แต่ไม่สามารถคิดทบทวน

หาทางแก้ไข และปรับตัวเข้า

กับสถานการณ์ท่ีต้องเผชิญได้ 

ไม่สามารถทำตามเกณฑ์

ระดับคะแนน 2-4 

GE-LO-9 1 มีวิธีการส่ือสารและเคร่ืองมือ

ท่ีเหมาะสม จับประเด็น

เน้ือหาในการส่ือสารได้ดี 

และสรุปประเด็นได้ชัดเจน 

มีวิธีการส่ือสารและเคร่ืองมือ

ท่ีเหมาะสม จับประเด็น

เน้ือหาในการส่ือสารได้ดี แต่

สรุปประเด็นได้ไม่ชัดเจน

เพียงพอ 

มีวิธีการส่ือสารและเคร่ืองมือ

ท่ีเหมาะสม แต่ไม่สามารถจับ

ประเด็นเน้ือหาในการส่ือสาร

ได้ และสรุปประเด็นได้ไม่

ชัดเจน 

ไม่สามารถส่ือสารอย่างมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์

ระดับคะแนน 2-4 

GE-LO-11.4 1 สามารถเรียนรู้และเข้าใจส่ือ

สังคมออนไลน์ และสามารถ

นำมาประยุกต์ใช้ได้อย่าง

เหมาะสม 

สามารถเรียนรู้และเข้าใจส่ือ

สังคมออนไลน์ แต่ยังไม่

สามารถนำมาประยุกต์ใช้ได้

อย่างเหมาะสม 

สามารถเรียนรู้และเข้าใจส่ือ

สังคมออนไลน์ แต่ไม่สามารถ

นำมาประยุกต์ใช้ได้ 

ไม่สามารถแสดง

ความสามารถได้ตามเกณฑ์

ระดับคะแนน 2-4 

5. การสอบ Final test

* ข้อสอบอัตนัย ประเมินด้วย GE-LO-1,3

และ 9 ในแต่ละข้อแล้วนำคะแนนมาเฉล่ียกัน

GE-LO-1 2 สามารถแจกแจงลักษณะ

สำคัญของเน้ือหาหรือ

เหตุการณ์ ในเชิงเหตุผลได้ 

และระบุหลักการท่ี

สามารถแจกแจงลักษณะ

สำคัญของเน้ือหาหรือ

เหตุการณ์ ในเชิงเหตุผลได้ 

แต่ยังไม่สามารถระบุหลักการ

สามารถแจกแจงลักษณะ

สำคัญของเน้ือหาหรือ

เหตุการณ์ ในเชิงเหตุผลได้ 

แต่ยังไม่สามารถระบุ

ไม่สามารถแสดง

ความสามารถในการคิด

วิเคราะห์และคิดอย่างมี
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กิจกรรมการวัดผล ทักษะ 
ค่า

น้ำหนัก 

ระดับคะแนน 

4 (ดีมาก) 3 (ดี) 2 (พอใช้) 1 (ควรปรับปรุง) 

สนับสนุน ในลักษณะของ

การประยุกต์ใช้องค์ความรู้

และทฤษฎีท่ีน่าเช่ือถือได้

อย่างชัดเจน 

ท่ีสนับสนุน ในลักษณะของ

การประยุกต์ใช้องค์ความรู้

และทฤษฎีท่ีน่าเช่ือถือได้

ชัดเจนเพียงพอ 

หลักการท่ีสนับสนุน ใน

ลักษณะของการ

ประยุกต์ใช้องค์ความรู้และ

ทฤษฎีท่ีน่าเช่ือถือได้ 

วิจารณญาณตามเกณฑ์ระดับ

คะแนน 2-4 

GE-LO-3 3 สามารถคิดส่ิงแปลกใหม่ และ

ดัดแปลงประยุกต์ใช้ได้อย่าง

เหมาะสม ชัดเจน 

สามารถคิดส่ิงแปลกใหม่ แต่

ดัดแปลงประยุกต์ใช้ได้ไม่

เหมาะสม ชัดเจนเพียงพอ 

สามารถคิดส่ิงแปลกใหม่ แต่ไม่

สามารถดัดแปลงประยุกต์ใช้ได้

อย่างเหมาะสม  

ไม่สามารถแสดงความคิด

สร้างสรรค์ได้ตามเกณฑ์

ระดับคะแนน 2-4 

GE-LO-9 1 มีวิธีการส่ือสารและเคร่ืองมือ

ท่ีเหมาะสม จับประเด็น

เน้ือหาในการส่ือสารได้ดี 

และสรุปประเด็นได้ชัดเจน 

มีวิธีการส่ือสารและเคร่ืองมือ

ท่ีเหมาะสม จับประเด็น

เน้ือหาในการส่ือสารได้ดี แต่

สรุปประเด็นได้ไม่ชัดเจน

เพียงพอ 

มีวิธีการส่ือสารและเคร่ืองมือ

ท่ีเหมาะสม แต่ไม่สามารถจับ

ประเด็นเน้ือหาในการส่ือสาร

ได้ และสรุปประเด็นได้ไม่

ชัดเจน 

ไม่สามารถส่ือสารอย่างมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ์

ระดับคะแนน 2-4 




