
สํานักวิชาศึกษาท่ัวไป
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง
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คํานํา
          คู มือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills ฉบับน้ี จัดทําข้ึนเพ่ือเปนแนวทางสําหรับ

ผูสอนรายวิชาตาง ๆ ในหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ของสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง

สําหรับการจัดกิจกรรมการเรียนรูและการประเมินผลการเรียนรูเพ่ือพัฒนา Soft skills ใหกับผูเรียน 

          สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล าเจ าคุณทหารลาดกระบัง ได  เล็งเห็นความสําคัญของ

การพัฒนา Soft skillsใหกับนักศึกษา โดยแบงเปน 11 ดาน ดังน้ี

                  1. การคิดวิเคราะหและการคิดอยางมีวิจารณญาณ (Analytical and Critical Thinking)

                  2. การแกปญหาเชิงซับซอน (Complex Problem Solving)

                  3. การคิดสรางสรรค (Creative Thinking)

                  4. การบริหารความสัมพันธกับผูอื่น (Interpersonal Management)

                  5. ความซื่อสัตยและความพากเพียรพยายาม (Integrity and Perseverance)

                  6. การเรียนรูเชิงรุกและการใฝรู  (Active Learning & Learning Strategies)

                  7. ความอดทน ยืดหยุน และฟนตัวจากสภาวะความเครียด (Resilience, Stress Tolerance

                      and Flexibility)

                  8. การเปนผูนําและผูเปลี่ยนแปลงสังคม (Leadership and Social Influence)

                  9. การสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ (Effective Communication)

                10. การเปนผูประกอบการและการลงทุน (Entrepreneurship and Investment)

                11. การรูเทาทันดิจิทัลและการผลิตส่ือดิจิทัล (Digital Quotient Literacy and Digital Media

                      Production)

          คู มือฉบับน้ี ประกอบดวยเคร่ืองมือการประเมิน ท่ีแบงเปน 3 ประเภท คือ เกณฑการประเมิน

แบบองครวม (Holistic Rubrics) เกณฑการประเมินแบบแยกสวน (Analytic Rubrics) และเกณฑการประเมิน

แบบประเด็นเดี่ยว (Single-Point Rubric) และตัวอยางการจัดกิจกรรมการเรียนรู เพ่ือสงเสริม Soft skills 

          ท้ังนี ้สาํนกัวิชาศกึษาท่ัวไป หวังเปนอยางย่ิงวา ผูสอนรายวิชาศกึษาทัว่ไป จะสามารถใชคูมอืฉบบัน้ี

เพ่ือเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรูและการประเมินผลการเรียนรูเพ่ือพัฒนา Soft skills ใหกับผูเรียนได

สํานักวิชาศึกษาท่ัวไป
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สารบัญ
เครื่องมือการประเมิน Soft Skills สําหรับรายวิชาศึกษาท่ัวไป

ดานที่ 1: การคิดวิเคราะหและการคิดอยางมีวิจารณญาณ

             นิยามความหมาย

             แบบประเมิน Holistic Rubrics

             แบบประเมิน Analytic Rubrics

             แบบประเมิน Single-Point Rubrics

ดานที่ 2: การแกปญหาเชิงซับซอน

             นิยามความหมาย

             แบบประเมิน Holistic Rubrics

             แบบประเมิน Analytic Rubrics

             แบบประเมิน Single-Point Rubrics

ดานที่ 3: การคิดสรางสรรค

             นิยามความหมาย

             แบบประเมิน Holistic Rubrics

             แบบประเมิน Analytic Rubrics

             แบบประเมิน Single-Point Rubrics

ดานที่ 4: การบริหารความสัมพันธกับผูอื่น

             นิยามความหมาย

             แบบประเมิน Holistic Rubrics

             แบบประเมิน Analytic Rubrics

             แบบประเมิน Single-Point Rubrics

ดานที่ 5: ความซื่อสัตยและความพากเพียรพยายาม

             นิยามความหมาย

             แบบประเมิน Holistic Rubrics

             แบบประเมิน Analytic Rubrics

             แบบประเมิน Single-Point Rubrics

ดานที่ 6: การเรียนรูเชิงรุกและการใฝรู

              นิยามความหมาย

              แบบประเมิน Holistic Rubrics

              แบบประเมิน Analytic Rubrics

              แบบประเมิน Single-Point Rubrics
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สารบัญ
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ดานที่ 7: ความอดทน ยืดหยุน และฟนตัวจากสภาวะความเครียด

              นิยามความหมาย 

              แบบประเมิน Holistic Rubrics 

              แบบประเมิน Analytic Rubrics 

              แบบประเมิน Single-Point Rubrics

ดานที่ 8: การเปนผูนําและผูเปลี่ยนแปลงสังคม

              นิยามความหมาย

              แบบประเมิน Holistic Rubrics

              แบบประเมิน Analytic Rubrics

              แบบประเมิน Single-Point Rubrics

ดานที่ 9: การสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ

              นิยามความหมาย

              แบบประเมิน Holistic Rubrics

              แบบประเมิน Analytic Rubrics

              แบบประเมิน Single-Point Rubrics

ดานที่ 10: การเปนผูประกอบการและการลงทุน

              นิยามความหมาย

              แบบประเมิน Holistic Rubrics

              แบบประเมิน Analytic Rubrics

              แบบประเมิน Single-Point Rubrics

ดานที่ 11: การรูเทาทันดิจิทัลและการผลิตสื่อดิจิทัล

              นิยามความหมาย

              แบบประเมิน Holistic Rubrics

              แบบประเมิน Analytic Rubrics

              แบบประเมิน Single-Point Rubrics

แบบฟอรมการประเมิน Soft skills รายบุคคล

แบบฟอรมการประเมิน Soft skills รายชั้นเรียน

การจัดกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือพัฒนา Soft skills

              การแสดงบทบาทสมมติ

              การสรางสถานการณจําลอง

              การเรียนรูที่เนนทักษะกระบวนการคิด

              เพ่ือนสอนเพ่ือน

              การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

              การจัดการเรียนรูโดยใชโครงงานเปนฐาน

              เทคนิคจิ๊กซอว 

ตัวอยางการจัดกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือพัฒนา Soft skills ใหแกผูเรียน 
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เคร่ืองมือการประเมิน Soft Skills
สําหรับรายวิชาศึกษาท่ัวไป
(Soft Skills Assessment Tools
for General Education Courses)

ขั้นตอนการใชเครื่องมือการประเมิน Soft Skills สําหรับรายวิชาศึกษาทั่วไป

1. วิเคราะหผลลัพธการเรียนรูในรายวิชา

2. ออกแบบการจัดการเรียนรูในรายวิชา

3. ออกแบบการประเมินการเรียนรูในรายวิชาดวยการศึกษาคูมือการประเมินและเลือก

ใชเครื่องมือประเมินการเรียนรู

4. นําผลการประเมินการเรียนรูไปใชเพื่อปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพผูเรียน

ประเภทของเครื่องมือและจุดมุงหมายในการนําไปใช

                เครื่องมือการประเมิน Soft Skills ในคูมือนี้มี 3 ประเภทตามประเด็นการประเมินทั้ง 11 ดาน 

(รวมถึงองคประกอบยอย) โดยเครื่องมือแตละประเภทมีจุดมุงหมายในการนําไปใชดังนี้

             ประเภทที่ 1 (Type xA) 

                เปนลักษณะของแบบประเมินที่ใชเกณฑการประเมินแบบองครวม (Holistic Rubrics) ที่เนน

การประเมินแบบบูรณาการในภาพรวม อิงการประเมินและตัดสินคุณคาโดยรวม สามารถใชใน

การประเมินผลลัพธการเรียนรูของผูเรียนไดงายและรวดเร็วในเวลาอันจํากัด สามารถใชกับผูเรียน

กลุมเล็กหรือใหญได แตอาจประเมนิรายละเอยีดปลกียอยไมละเอยีดเทากับเกณฑการประเมนิแบบ

แยกสวน (Analytic Rubrics)

             ประเภทที่ 2 (Type xB) 

                  เปนลกัษณะของแบบประเมนิทีใ่ชเกณฑการประเมนิแบบแยกสวน (Analytic Rubrics) 

ทีเ่นนการประเมนิแบบวิเคราะหแยกตามองคประกอบของประเด็นท่ีทําการประเมิน สามารถใช

ในการประเมินผลลัพธการเรยีนรูของผูเรยีนในประเดน็ทีม่คีวามละเอยีด เฉพาะเจาะจง อาจใชระยะเวลา

ในการประเมนิคอนขางมากตอการประเมินผูเรียนเปนรายบุคคลหรือรายกลุม

             ประเภทที่ 3 (Type xC)

           เปนลกัษณะของแบบประเมนิท่ีใชเกณฑการประเมนิแบบประเดน็เดีย่ว (Single-Point Rubric) 

ที่เนนการใหขอมูลยอนกลับ (Feedback) แกผูเรียน ภายใตเกณฑมาตรฐานที่เปนตัวตั้ง โดยมีจุดเนนที่

การใหสารสนเทศ (information) ทีเ่ปนประโยชนตอการปรบัปรงุและพัฒนาผูเรยีน (Areas of Improvement) 

และแนวทางการสงเสริมหรือตอยอด (Above and Beyond) เพื่อใหผูเรียนบรรลุผลลัพธการเรียนรู ผูสอน

สามารถใชในการสะทอนผลงานหรือการปฏิบัติงานของผูเรียนเปนรายบุคคลหรือรายกลุมก็ได

             หมายเหตุ สัญลักษณ x หมายถึง Soft Skills ทั้ง 11 ดาน

1คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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การคิดวิเคราะหและ
การคิดอยางมีวิจารณญาณ

1
(Analytical and Critical Thinking)

นิยามความหมาย

การคดิวเิคราะหและการคดิอยางมวิีจารณญาณ (Analytical and Critical Thinking) 

หมายถึง ความสามารถในการระบุความสําคัญ ความสมัพันธ และหลกัการของ

เนือ้หา เหตกุารณ หรอืเรือ่งราว รวมถงึความสามารถในการคิดอยางมีเหตุผลและ

ไตรตรองอยางรอบคอบในการพิจารณาขอมลูท่ีเปนปญหา เหตกุารณ เรือ่งราว หรอื

สถานการณทีค่ลมุเครอื โดยใชการประเมนิสถานการณ การตีความ การวิเคราะหขอมลู 

การประเมนิผลและการสรปุอางองิจากขอมลูทีเ่ชือ่ถือไดมาสนบัสนุนเพ่ือนําไปใชใน

การตดัสนิใจทีจ่ะเชือ่หรอืลงมอืกระทําสิง่ตาง  ๆ   ทีถู่กตองและเหมาะสม 

คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills2
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หมายถึง ความสามารถในการแจกแจงลักษณะ ความสําคัญ หรือ

องคประกอบของเนื้อหา เหตุการณ หรือเรื่องราวในเชิงเหตุและผล

1.1 การระบุความสําคัญ

หมายถึง ความสามารถในการพิจารณาขอมูลที่เปนปญหา เหตุการณ 

หรือเรื่องราวและสามารถอธิบายความสัมพันธหรือการเชื่อมโยงเนื้อหา 

เหตุการณ หรือเรื่องราว

1.2 การระบุความสัมพันธอยางมีเหตุผล

หมายถึง ความสามารถในการอธิบายหลักการที่สนับสนุนการระบุ

ความสัมพันธเนื้อหา เหตุการณ หรือเรื่องราว ในลักษณะการประยุกต

ใชองคความรู แนวคิด ทฤษฎีอยางสมเหตุสมผลและมีความนาเชื่อถือ

อยางสมเหตุสมผล

1.3 การระบุหลักการ

หมายถึง ความสามารถในการตีความ การวิเคราะหขอมูล การประเมิน 

และการสรุปอางอิงจากขอมูลที่เชื่อถือไดมาสนับสนุนเนื้อหา เหตุการณ 

หรือเรื่องราวไดอยางชัดเจน

1.4 การประเมินสถานการณ

มีองคประกอบ

ดังน้ี4 ดาน

3คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills

ลขิ
สิท
ธิข์
อง
สำ
นัก
วชิ
าศึ
กษ
าทั
ว่ไป

 สจ
ล.



R
U
B
R
I
C
S

ลขิ
สิท
ธิข์
อง
สำ
นัก
วชิ
าศึ
กษ
าทั
ว่ไป

 สจ
ล.



แบบประเมินการคิดวิเคราะหและการคิดอยางมีวิจารณญาณ Type 1A
(Holistic Rubrics)

4 3 2 1

ผูเรียนสามารถแจกแจงลกัษณะ

สําคัญหรือองคประกอบของ

เนื้อหา เหตุการณ เรื่องราว

ในเชิงเหตุและผล และอธิบาย

ความสมัพันธ และระบหุลกัการ

ที่สนับสนุน  ในลักษณะของ

การประยุกตใชองคความรู

แนวคดิ ทฤษฎีท่ีมคีวามนาเชือ่ถอื

อยางสมเหตุสมผล และ

สามารถตคีวาม วเิคราะหขอมลู 

ประเมิน และสรุปอางอิงจาก

ขอมูลไดอยางชัดเจน

ผูเรยีนสามารถแจกแจงลกัษณะ

สําคัญหรือองคประกอบของ

เนื้อหา เหตุการณ เรื่องราว

ในเชิงเหตุและผล และอธิบาย

ความสมัพันธ และระบหุลกัการ

ที่สนับสนุน  ในลักษณะของ

การประยุกตใชองคความรู

แนวคดิ ทฤษฎีท่ีมคีวามนาเชือ่ถอื

อยางสมเหตุสมผล  แตยังไม

สามารถตคีวาม วเิคราะหขอมลู 

ประเมิน และสรุปอางอิงจาก

ขอมูลไดอยางชัดเจน

ผูเรยีนสามารถแจกแจงลกัษณะ

สําคัญหรือองคประกอบของ

เนื้อหา เหตุการณ เรื่องราว

ในเชิงเหตุและผล และอธิบาย

ความสมัพันธ และระบหุลกัการ

ที่สนับสนุน  ในลักษณะของ

การประยุกตใชองคความรู

แนวคดิ ทฤษฎท่ีีขาดความนาเชือ่ถื

อและไมสมเหตสุมผล และยังไม

สามารถตีความ  วิเคราะหขอมลู 

ประเมิน และสรุปอางอิงจาก

ขอมูลไดอยางชัดเจน

ผูเรียนไมสามารถแสดงความ 

สามารถดานการคิดวิเคราะห 

และการคดิอยางมวิีจารณญาณ 

ตามเกณฑระดับคะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  4 หมายถึง การคิดวิเคราะหและการคิดอยางมีวิจารณญาณอยูในระดับดมีาก

�  3 หมายถึง การคิดวิเคราะหและการคิดอยางมีวิจารณญาณอยูในระดับดี 

�   2 หมายถึง การคิดวิเคราะหและการคิดอยางมีวิจารณญาณอยูในระดับพอใช 

�  1 หมายถึง การคิดวิเคราะหและการคิดอยางมีวิจารณญาณอยูในระดับปรับปรุง

5คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills

ลขิ
สิท
ธิข์
อง
สำ
นัก
วชิ
าศึ
กษ
าทั
ว่ไป

 สจ
ล.



แบบประเมินการคิดวิเคราะหและการคิดอยางมีวิจารณญาณ Type 1B
(Analytic Rubrics)

องคประกอบยอย   4 3 2          1

การระบุ

ความสาํคัญ

การระบุ

ความสมัพนัธ

อยางมีเหตผุล

การระบหุลกัการ

การประเมิน

สถานการณ

1

2

3

4

ผูเรียนสามารถแจกแจง
ลักษณะ ความสําคัญ
หรือองคประกอบของ
เนื้อหา เหตุการณ หรือ
เรื่องราวไดอยางชัดเจน
และมคีวามเปนเหตแุละผล

ผูเรยีนสามารถพิจารณา
ขอมูล เหตุการณ หรือ
เรื่องราว และสามารถ
อธิบายความสมัพันธหรอื
การเชื่อมโยงเนื้อหา 
เหตุการณ หรือเรื่องราว
ไดอยางชัดเจนและ
สมเหตุสมผล

ผูเรียนสามารถอธิบาย
หลักการที่สนับสนุน
ความสัมพันธของ
เนื้อหา เหตุการณ หรือ
เรื่องราว โดยประยุกต
ใชองคความรู แนวคิด 
ทฤษฎีอยางสมเหตสุมผล
และนาเชื่อถือ

ผูเรียนสามารถตีความ 
วิเคราะหขอมูล ประเมิน 
และสรปุอางองิจากขอมลู
ที่เชื่อถือไดมาสนับสนุน
เนื้อหา เหตุการณ หรือ
เรื่องราวไดอยางชัดเจน

ผูเรียนสามารถแจกแจง
ลักษณะ ความสําคัญ
หรือองคประกอบของ
เนื้อหา เหตุการณ หรือ
เรือ่งราวไดชดัเจนแตขาด
ความเปนเหตุและผล

ผูเรยีนสามารถพิจารณา
ขอมูล เหตุการณ หรือ
เรื่องราว และสามารถ
อธิบายความสัมพันธหรอื
การเชื่อมโยงเนื้อหา 
เหตุการณ หรือเรื่องราว
ไดอยางชัดเจน แตขาด
ความสมเหตุสมผล

ผูเรียนสามารถอธิบาย
หลักการที่สนับสนุน
ความสัมพันธของ
เนื้อหา เหตุการณ หรือ
เรื่องราว โดยประยุกต
ใชองคความรู แนวคิด 
ทฤษฎีแตขาดความ
สมเหตุสมผลและ
นาเชื่อถือ

ผูเรียนสามารถตีความ 
วิเคราะหขอมูล ประเมิน 
และสรปุอางองิจากขอมลู
ที่เชื่อถือไดมาสนับสนุน
เนื้อหา เหตุการณ หรือ
เรื่องราวได   แตขาด
ความชัดเจน

ผูเรียนสามารถแจกแจง
ลักษณะ ความสําคัญ
หรือองคประกอบของ
เนื้อหา เหตุการณ หรือ
เรือ่งราวไดไมชดัเจนและ
ขาดความเปนเหตแุละผล

ผูเรยีนสามารถพิจารณา
ขอมูล เหตุการณ หรือ
เรื่องราว และสามารถ
อธิบายความสมัพันธหรอื
การเชื่อมโยงเนื้อหา 
เหตุการณ หรือเรื่องราว
ไดไมชัดเจนและขาด
ความสมเหตุสมผล

ผูเรียนสามารถอธิบาย
หลักการที่สนับสนุน
ความสัมพันธของ
เนื้อหา เหตุการณ หรือ
เรื่องราว แตขาด
การประยุกตใชองคความ
รู แนวคิด ทฤษฎีและขาด
ความสมเหตุสมผลและ
นาเชื่อถือ

ผูเรียนสามารถตีความ 
วิเคราะหขอมูล ประเมิน 
แตสรปุอางองิจากขอมลู
ที่ขาดความเชื่อถือได
มาสนับสนุนเนื้อหา 
เหตุการณ หรือเรื่องราว
และขาดความชัดเจน

ผูเรียนไมสามารถ 
แสดงความสามารถ 
ในการระบุความสําคัญ 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถ 
แสดงความสามารถ 
ในการระบุความสัมพันธ 
อยางมีเหตุผล
ตามเกณฑระดับ
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถ 
แสดงความสามารถ 
ในการระบุหลักการ 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถ
แสดงความสามารถ
ในการประเมนิ
สถานการณ
ตามเกณฑระดับ

การแปลความหมาย

�  13 - 16    หมายถึง  การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับดีมาก 

�     9 - 12    หมายถึง  การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับดี

�   5 - 8   หมายถึง  การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับพอใช 

�     1 - 4   หมายถึง  การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับปรับปรุง

6 คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills

ลขิ
สิท
ธิข์
อง
สำ
นัก
วชิ
าศึ
กษ
าทั
ว่ไป

 สจ
ล.



แบบประเมินการคิดวิเคราะหและการคิดอยางมีวิจารณญาณ Type 1C
(Single-Point Rubric)

ประเด็นเพือ่การปรบัปรงุ

(Areas of Improvement)

เกณฑการประเมนิ

การคดิวเิคราะหและ

การคดิอยางมีวจิารณญาณ

ประเดน็ท่ีสาํเรจ็

และการตอยอด

(Above and Beyond)

1. การระบคุวามสาํคัญ

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถแจกแจงลกัษณะความสาํคญั

หรอืองคประกอบของเน้ือหา เหตกุารณ 

หรอืเรือ่งราวไดอยางชดัเจนและ 

มคีวามเปนเหตแุละผล

2. การระบคุวามสมัพนัธอยางมีเหตผุล

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถพิจารณาขอมลูเหตกุารณ 

หรอืเรือ่งราว และสามารถอธิบาย

ความสมัพันธหรอืการเชือ่มโยงเนือ้หา 

เหตกุารณ หรอืเรือ่งราวไดอยางชดัเจน

และสมเหตสุมผล

3. การระบหุลกัการ

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถอธิบายหลกัการ

ท่ีสนับสนนุความสมัพันธของเน้ือหา

เหตกุารณ หรอืเรือ่งราว โดยประยุกตใช

องคความรู แนวคดิ ทฤษฎีอยางสมเหตสุมผล

และนาเชือ่ถือ

4. การประเมนิสถานการณ

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถตคีวาม วิเคราะหขอมลู

ประเมนิ และสรปุอางองิจากขอมลู

ท่ีเชือ่ถือไดมาสนบัสนนุเน้ือหา

เหตกุารณ หรอืเรือ่งราวไดอยางชดัเจน

7คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills

ลขิ
สิท
ธิข์
อง
สำ
นัก
วชิ
าศึ
กษ
าทั
ว่ไป

 สจ
ล.



การแกปญหาเชิงซับซอน 
2

(Complex Problem Solving)

นิยามความหมาย

       การแกปญหาเชิงซับซอน (Complex Problem Solving) 

หมายถึง ความสามารถในการคนหาวิธีการจัดการผลกระทบ

ที่จะไมทําใหเกิดผลกระทบซํ้า ผานการสังเคราะหสาเหตุจาก

ความสัมพันธ ระหว างกลุ มป จจัยต าง ๆ และมองหารูปแบบ

การเปลี่ยนแปลง โดยพิจารณาความสัมพันธของผลกระทบตาง ๆ 

โดยเปนการคิดเชิงระบบ การมองภาพเปนองครวมขององคประกอบ

ท่ีมีความเก่ียวของกันหรือมีอิทธิพลตอกัน 

8 คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills

ลขิ
สิท
ธิข์
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นัก
วชิ
าศึ
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าทั
ว่ไป

 สจ
ล.



หมายถึง ความสามารถในการระบสุถานการณหรอืเหตกุารณท่ีกําลงัเกิดขึน้

ท่ีสงผลกระทบและตองการการจดัการอยางละเอยีดและชดัเจน การจดัลาํดบั

ความสาํคญัและความเรงดวน การวางแผนและหาวิธีการจัดการเพื่อให

การดําเนินงาน มีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุด

2.1 การวิเคราะหสถานการณ 

หมายถึง ความสามารถในการคิดแบบองครวมของแบบแผนหรือโครงสราง

ในลักษณะเปนเครือขายลําดับชั้น อยางมปีฏสิมัพนัธทีท่กุสวนมกีารเชือ่มตอกนั

ทั้งโดยตรงและโดยออม อยางสมเหตุสมผล

2.2 การคิดเชิงระบบ 

หมายถงึ ความสามารถในการประมวลวธีิการแกไขปญหาท่ีซบัซอน  ดวยการคดิคนหา

วิธีการใหมที่แปลกแตกตางไปจากเดิมหรือการคนหากระบวนการที่มีอยูแลวนาํไป

บรูณาการกับความคดิทีม่อียูและแปลกใหมไปจากเดมิเพ่ือใหรองรบักับปญหา

ความซับซอนได

2.3 การแสวงหาวิธีแกไขอยางสรางสรรค 

หมายถึง ความสามารถในการมองหาทางแกไขปญหาไดอยางหลากหลาย

โดยไมยึดติดกับรูปแบบเดิม และการปรับเปลี่ยนแนวความคิดใหสอดคลอง

กับการแกไขปญหาหรือสถานการณที่เกิดขึ้น

2.4 การปรับตัวหรือยืดหยุนตามสถานการณ 

มีองคประกอบ

ดังน้ี4 ดาน

9คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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R
U
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R
I
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S

ลขิ
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กษ
าทั
ว่ไป

 สจ
ล.



แบบประเมินการแกปญหาเชิงซับซอน Type 2A
(Holistic Rubrics)

4 3 2 1

ผูเรยีนสามารถระบุสถานการณ

ในการแกปญหาไดอยางละเอยีด

และชดัเจน จดัลาํดบัความสาํคญั 

วางแผนและหาวิธีการจดัการ

โดยคดิแบบองครวมอยางมี

แบบแผนหรือโครงสราง

ประมวลวิธีการแกไขปญหา

ท่ีซบัซอนไดอยางหลากหลาย

ผูเรยีนสามารถระบสุถานการณ

ในการแกปญหาไดอยางละเอยีด

และชดัเจน จดัลาํดบัความสําคัญ 

วางแผนและหาวิธีการจดัการ

โดยคดิแบบองครวมอยางมี

แบบแผนหรอืโครงสราง

ประมวลวิธีการแกไขปญหา

ท่ีซบัซอนได  แตขาด

ความหลากหลาย

ผูเรยีนสามารถระบสุถานการณ

ในการแกปญหาไดอยางละเอยีด

และชดัเจน จดัลาํดบัความสาํคัญ 

วางแผนและหาวิธีการจัดการ

แตยังขาดการคดิแบบองครวม

อยางมีแบบแผนหรือโครงสราง 

และขาดการประมวล

วิธีการแกไขปญหาทีซ่บัซอนได

และขาดความหลากหลาย

ผูเรียนไมสามารถแสดง

ความสามารถดานการแกปญหา 

เชิงซับซอนตามเกณฑระดับ 

คะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  4 หมายถึง การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับดีมาก

�  3 หมายถึง การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับดี

�   2 หมายถึง การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับพอใช 

�  1 หมายถึง การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับปรับปรุง

11คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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 สจ
ล.



แบบประเมินการแกปญหาเชิงซับซอน Type 2B
(Analytic Rubrics)

องคประกอบยอย   4 3 2           1

การวเิคราะห

สถานการณ

การคิดเชงิระบบ

การแสวงหา

วธิแีกไข

อยางสรางสรรค

การปรบัตัวหรอื

ยืดหยุนตาม

สถานการณ

1

2

3

4

ผูเรียนสามารถระบุ
สถานการณท่ีเกิดขึน้และ 
จัดลําดับความสําคัญ
เรงดวน รวมถึงการวางแผน
หาวิธีการจัดการ เพื่อ
ใหการดําเนินงานมี
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล

ผูเรียนสามารถคิดแบบ
องครวมของแบบแผน
หรอืโครงสรางในลกัษณะ
เปนเครือขายลําดับชั้น
อยางมีปฏิสัมพันธ
ท่ีทกุสวนมกีารเช่ือมตอกัน
ทั้งโดยตรงและโดยออม

ผูเรียนสามารถประมวล
วิธีการแกไขปญหาดวย
วิธีการใหมที่แตกตางไป
จากเดิม หรือบูรณาการ
กับความคดิทีแ่ปลกใหม
หรอืความคดิทีม่อียูเดมิได

ผูเรยีนสามารถแกไขปญหา
ไดหลากหลายไมยึดตดิกับ
รูปแบบเดิม ปรับเปลี่ยน
แนวความคิดให
สอดคลองกับการแกไข
ปญหาหรือสถานการณ

ผูเรียนสามารถระบุ
สถานการณทีเ่กิดข้ึนและ 
จัดลําดับความสําคัญ
เรงดวน แตการวางแผน
หาวิธีการจัดการยังขาด
ความชัดเจนท่ีทําให
การดําเนินงานมี
ประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล

ผูเรียนสามารถคิดแบบ
องครวมของแบบแผน
หรอืโครงสรางในลักษณะ
เปนเครือขายลําดับชั้น
อยางมีปฏิสัมพันธ 
แตยังขาดความเชือ่มตอกัน
ท้ังโดยตรงและโดยออม

ผูเรียนสามารถประมวล
วิธีการแกไขปญหาดวย
วิธีการใหมที่แตกตางไป
จากเดิม แตยังขาดการ
บรูณาการกับความคดิท่ี
แปลกใหมหรอืความคิดท่ีมี
อยูเดิม

ผูเรยีนสามารถแกไขปญหา
ไดหลากหลายไมยึดตดิกับ
รูปแบบเดิม แตยังไม
สามารถปรับเปลี่ยน
แนวความคิดให
สอดคลองกบัการแกไข
ปญหาหรือสถานการณ

ผูเรียนสามารถระบุ
สถานการณที่เกิดขึ้น
แตยังไมสามารถจดัลําดบั
ความสําคัญเรงดวน และ
การวางแผนหาวธีิการจดัการ
ยังขาดความชดัเจนทีท่ํา
ใหการดําเนินงาน
มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล

ผูเรียนสามารถคิดแบบ
องครวมของแบบแผน
หรือโครงสราง แตยังไม
เปนเครือขายลําดับชั้น
อยางมีปฏิสัมพันธและ
ขาดความเชื่อมตอกัน
ทั้งโดยตรงและโดยออม

ผูเรียนสามารถประมวล
วิธีการแกไขปญหาได
แตวิธีการใหมยังไม
แตกตางไปจากเดิมและ
ยังขาดการบูรณาการ
กับความคิดที่แปลกใหม
หรอืความคิดท่ีมอียูเดิม

ผูเรยีนสามารถแกไขปญหา
ไดหลากหลาย แตยัง
ยดึตดิกับรูปแบบเดิม 
และยังไมสามารถปรับ
เปลี่ยนแนวความคิดให
สอดคลองกับการแกไข
ปญหาหรือสถานการณ

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถใน 
การวเิคราะหสถานการณ 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถใน 
การคิดเชิงระบบ 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถใน 
การแสวงหาวิธีแกไข 
อยางสรางสรรค
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง
ความสามารถใน
การปรับตัวหรือยืดหยุน
ตามสถานการณ
ตามเกณฑระดับ
คะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  13 - 16    หมายถึง  การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับดีมาก

�     9 - 12    หมายถึง  การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับดี

�   5 - 8   หมายถึง  การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับพอใช 

�     1 - 4   หมายถึง  การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับปรับปรุง

12 คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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าทั
ว่ไป

 สจ
ล.



แบบประเมินการแกปญหาเชิงซับซอน Type 2C
(Single-Point Rubric)

ประเด็นเพือ่การปรบัปรงุ

(Areas of Improvement)

เกณฑการประเมนิ

การแกปญหาเชงิซบัซอน

ประเดน็ท่ีสาํเรจ็

และการตอยอด

(Above and Beyond)

1. การวเิคราะหสถานการณ

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถระบสุถานการณทีเ่กิดข้ึน

และ จดัลาํดบัความสาํคญัเรงดวน

รวมถึงการวางแผนหาวธีิการจดัการ

เพ่ือใหการดาํเนนิงานมปีระสทิธิภาพ

และประสทิธิผล

2. การคิดเชงิระบบ

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถคดิแบบองครวม ของแบบแผน

หรอืโครงสรางในลกัษณะเปนเครอืขาย

ลาํดบัชัน้อยางมปีฏิสมัพันธท่ีทุกสวน 

มกีารเชือ่มตอกันท้ังโดยตรงและโดยออม

3. การแสวงหาวธิแีกไขอยางสรางสรรค

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถประมวลวิธีการแกไขปญหา

ดวยวิธีการใหมท่ีแตกตางไปจากเดมิหรอื

บรูณาการกับความคดิท่ีแปลกใหม

4. การปรบัตวัหรอืยดืหยุนตามสถานการณ

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถแกไขปญหาไดหลากหลาย

ไมยึดตดิกับรปูแบบเดมิ ปรบัเปลีย่น

แนวความคดิใหสอดคลองกับการแกไข

ปญหาหรอืสถานการณ

13คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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การคิดสรางสรรค 
3

(Creative Thinking)

นิยามความหมาย

       การคิดสรางสรรค (Creative Thinking) หมายถึง ความสามารถใน

การมองเห็นความสัมพันธของสิ่งตาง ๆ แลวขยายขอบเขตความคิดออกไป

จากกรอบความคิดเดิมที่มีอยู  สูความคิดท่ีแปลกใหมท่ีไมเคยมีมากอน 

เปนความคิดท่ีเปดกวาง คิดหลายแงหลายมุม ไมปดก้ันความคิดของตน 

โดยเปดใจกวางในการเรียนรูและยอมรับความคิดเห็นท่ีแตกตางไปจากที่

เคยเรียนรู สามารถเชื่อมโยงตอยอดการคิดในส่ิงท่ีแปลกใหมไปจากเดิม

และสามารถริเริ่มสิ่งใหมที่ตอยอดมาจากความคิดนั้นได

14 คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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มีองคประกอบ

ดังน้ี

4 ดาน

3.1 การคิดริเริ่ม
หมายถึง ความสามารถในการคิดสิ่งที่แปลกใหม
แตกตางจากความคิดธรรมดาทั่วไป หรือดัดแปลง
ประยุกตเปนความคิดใหม ซึ่งอาจไมเคยมีใครนึก
หรือคิดขึ้นมากอน

3.3 การคิดยืดหยุน
หมายถึง ความสามารถในการคิดหาคําตอบ
ไดหลายอยางหลายประเภท และมีความหลากหลาย

3.4 การคิดละเอียดลออ
หมายถึง ความสามารถในการคิดขยายภาพความคิดแรก
ใหไดความชัดเจนครบถวนในทุกประเด็น และมีความหมาย
สมบูรณมากขึ้น

3.2 การคิดคลองแคลว
หมายถึง ความสามารถในการคิดหาคําตอบไดอยางรวดเร็ว
โดยเปนคําตอบที่ไดคนควาหาทางเลือกที่หลากหลายมาแลว
และเปนคําตอบที่เหมาะสม สามารถคิดออกมาใหไดจํานวนมาก
ในชวงเวลาที่จํากัด
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แบบประเมินการคิดสรางสรรค Type 3A
(Holistic Rubrics)

4 3 2 1

ผูเรยีนสามารถคดิสิง่ทีแ่ปลกใหม

หรอืดดัแปลงประยุกต 

เปนความคดิใหมในการคดิหา

คําตอบไดอยางหลากหลายและ

รวดเรว็ในชวงเวลาทีจ่าํกัด 

สามารถขยายภาพความคิดได

ชดัเจน ครบถวนในทุกประเดน็ 

และมคีวามหมายสมบรูณ

ผูเรยีนสามารถคิดสิง่ท่ีแปลกใหม

หรอืดัดแปลงประยุกต 

เปนความคดิใหมในการคดิหาคาํ

ตอบไดอยางหลากหลายและ

รวดเรว็ในชวงเวลาทีจ่าํกัด 

แตยังไมสามารถขยายภาพ

ความคดิไดชดัเจน ครบถวนใน

ทุกประเดน็ และขาดความหมาย

ท่ีสมบรูณ

ผูเรยีนสามารถคิดสิง่ทีแ่ปลกใหม

หรอืดดัแปลงประยุกต

เปนความคดิใหมในการคดิหา

คําตอบ แตยังขาดความหลากหลาย

และรวดเรว็ในชวงเวลาทีจ่าํกัด 

และยังไมสามารถขยายภาพ

ความคดิไดชดัเจน ครบถวนใน

ทุกประเดน็ และขาดความหมาย

ท่ีสมบรูณ

ผูเรียนไมสามารถแสดง 

ความสามารถ 

ดานการคิดสรางสรรค ตาม

เกณฑระดับคะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  4 หมายถึง การคิดสรางสรรคอยูในระดับดีมาก

�  3 หมายถึง การคิดสรางสรรคอยูในระดับดี

 �   2 หมายถึง การคิดสรางสรรคอยูในระดับพอใช 

�  1 หมายถึง การคิดสรางสรรคอยูในระดับปรับปรุง

17คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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แบบประเมินการคิดสรางสรรค Type 3B
(Analytic Rubrics)

องคประกอบยอย   4 3 2       1

การคิดรเิริม่

การคิดคลองแคลว

การคิดยดืหยุน

การคิดละเอียด

ลออ

1

2

3

4

ผูเรียนสามารถคิดสิ่งท่ี
แปลกใหมแตกตาง
ไปจากทั่วไป ดัดแปลง
ประยุกตเปนความคดิใหม
ท่ีไมเคยเกิดข้ึนมากอน

ผูเรียนสามารถคิดหา
คําตอบไดเหมาะสมและ
หลากหลาย  โดยสามารถคดิ
ไดอยางรวดเร็ว 
ในชวงเวลาที่จํากัด

ผูเรียนสามารถคิดหา
คําตอบไดหลายอยาง
หลายประเภท และ
มีความหลากหลาย
ชัดเจนภายในแตละ
ประเภท

ผูเรยีนสามารถขยายภาพ
ความคิดแรกไดชัดเจน 
ครบถวนในทุกประเด็น 
และมีความหมาย
สมบูรณ

ผูเรียนสามารถคิดสิ่งที่
แปลกใหมแตกตาง
ไปจากทั่วไป แตยังไม
สามารถดัดแปลง
ประยุกตเปนความคดิใหม
ท่ีไมเคยเกิดขึ้นมากอน

ผูเรียนสามารถคิดหา
คําตอบไดเหมาะสมและ
หลากหลาย แตขาด
ความรวดเรว็  ในชวงเวลา
ที่จํากัด

ผูเรียนสามารถคิดหา
คําตอบไดหลายอยาง
หลายประเภท  แตยังขาด
ความหลากหลายหรือ
ความชัดเจนภายใน
แตละประเภท

ผูเรยีนสามารถขยายภาพ
ความคิดแรกไดชัดเจน 
ครบถวนในทุกประเด็น 
แตยังขาดความหมาย
ที่สมบูรณ

ผูเรียนสามารถคิดสิ่งที่
แปลกใหม แตยังไมแตกตาง
ไปจากทั่วไป และ
ยังไมสามารถดัดแปลง
ประยุกตเปนความคดิ
ใหมที่ไมเคยเกิดขึ้น
มากอน

ผูเรียนสามารถคิดหา
คําตอบไดเหมาะสม
แตขาดความหลากหลาย 
และขาดความรวดเร็ว
ในชวงเวลาที่จํากัด

ผูเรียนสามารถคิดหา
คําตอบไดหลายอยาง
หลายประเภท  แตยังขาด
ความหลากหลายและ
ความชัดเจนภายใน
แตละประเภท

ผูเรยีนสามารถขยายภาพ
ความคิดแรกไดชัดเจน 
แตยังขาดความ
ครบถวน และขาด
ความหมายที่สมบูรณ

ผูเรียนไมสามารถ 
แสดงความสามารถ 
ในการคิดริเริ่ม 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถ 
แสดงความสามารถ 
ในการคดิคลองแคลว 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถ 
แสดงความสามารถ 
ในการคดิยืดหยุน 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถในการคิด 
ละเอียดลออตาม
สถานการณตามเกณฑ 
ระดับคะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  13 - 16   หมายถึง  การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับดีมาก

�     9 - 12   หมายถึง  การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับดี

�   5 - 8   หมายถึง  การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับพอใช 

�     1 - 4   หมายถึง  การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับปรับปรุง
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แบบประเมินการคิดสรางสรรค Type 3C
(Single-Point Rubric)

ประเด็นเพือ่การปรบัปรงุ

(Areas of Improvement)

เกณฑการประเมนิ

การคดิสรางสรรค

ประเดน็ท่ีสาํเรจ็

และการตอยอด

(Above and Beyond)

1. การคิดรเิริม่

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถคดิสิง่ท่ีแปลกใหมแตกตาง

ไปจากท่ัวไป ดดัแปลงประยุกต

เปนความคดิใหมทีไ่มเคยเกิดขึน้มากอน

2. การคิดคลองแคลว

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถคดิหาคาํตอบไดเหมาะสม

และหลากหลาย โดยสามารถคดิได

อยางรวดเรว็ในชวงเวลาทีจ่าํกัด

3. การคิดยดืหยุน

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถคดิหาคาํตอบไดหลายอยาง

หลายประเภท และมคีวามหลากหลาย 

ชดัเจนภายในแตละประเภท

4. การคิดละเอียดละออ

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถขยายภาพความคดิแรก

ไดชดัเจน ครบถวนในทกุประเดน็

 และมคีวามหมายสมบรูณ
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การบริหารความสัมพันธกับผูอ่ืน 
4

(Interpersonal Management)

นิยามความหมาย

       การบริหารความสัมพันธกับผูอื่น (Interpersonal Management) หมายถึง 

ความสามารถในการสรางปฏิสัมพันธและความเขาใจกันของบุคคลแตละคน รวมทั้ง

การเขาใจคนอื่น การรับฟงกัน การฟงอยางตั้งใจ การสรางความเขาใจรวมกัน 

การสื่อสารเพื่อสรางความสัมพันธ การโนมนาวใจผูอื่น และการปฏิบัติตอผูอื่น 

20 คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills

ลขิ
สิท
ธิข์
อง
สำ
นัก
วชิ
าศึ
กษ
าทั
ว่ไป

 สจ
ล.



มีองคประกอบ

ดังน้ี

4 ดาน

4.1 การทํางานรวมกับผูอื่น 
หมายถึง ความสามารถในการใหความรวมมือในการทํางาน
กับผูอื่น มีปฏิสัมพันธทางสังคมกัน ตระหนักในความสําคัญ
ของกันและกัน แสดงออกถึงการยอมรับ ใหเกียรติกัน
และรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น

4.3 การมีความรับผิดชอบตอสังคม 
หมายถึง ความสามารถในการปฏิบัติตามกฎหรือมติของกลุม
ดวยการยอมรับ พยายามทําหนาที่ของตนที่ไดรับมอบหมาย
ใหดีที่สุด เพื่อไมใหสงผลกระทบตอกลุม ยอมรับสิ่งที่เกิดขึ้น
จากการกระทําของกลุม

4.4 การมีมนุษยสัมพันธที่ดี 
หมายถึง ความสามารถในการอยูรวมกับผูอื่นไดโดยมีการโตตอบ
และมีการตอบสนองตอกันและกัน สามารถควบคุมพฤติกรรม
ของตนเองใหแสดงทัง้ทางคาํพูดและปฏิกิรยิาทาทางใหเปนเชงิบวก
ตอตนเองและเพื่อนรวมงานได และรูจักวิธีการสื่อสารที่เหมาะสม 
ถูกกาลเทศะ

4.2 การปรับตัวไดอยางเหมาะสมและยืดหยุน
ในการทํางาน 
หมายถึง ความสามารถในการปรับตัวใหเขากับบุคคลและ
สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง ปรับเปลี่ยนรูปแบบการทํางาน
ของตนเองใหเขากับแนวทางการทํางานของกลุมได
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Type 4A
(Holistic Rubrics)แบบประเมินการบริหารความสัมพันธกับผูอ่ืน

4 3 2 1

ผูเรยีนรบัฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน 

ปรับตวัใหเขากับการเปลีย่นแปลง 

ปฏิบัตติามกฎหรอืมตขิองกลุม

ทาํหนาท่ีของตนทีไ่ดรบัมอบหมาย 

ยอมรบัสิง่ท่ีเกิดขึน้ มกีารโตตอบ

และตอบสนองซึง่กันและกัน 

รูจกัควบคมุพฤตกิรรมของตนเอง

และรูจกัวิธีการสือ่สารทีเ่หมาะสม 

ผูเรยีนรบัฟงความคิดเห็นของผูอืน่ 

ปรบัตวัใหเขากับการเปลีย่นแปลง 

ปฏบิตัติามกฎหรอืมตขิองกลุม 

ทาํหนาท่ีของตนทีไ่ดรบัมอบหมาย 

ยอมรบัสิง่ท่ีเกิดข้ึน มกีารโตตอบ

และตอบสนองซ่ึงกันและกัน 

แตขาดการควบคมุพฤตกิรรม

ของตนเองและขาดวธีิการสือ่สาร

ทีเ่หมาะสม

ผูเรยีนรบัฟงความคิดเห็นของผูอืน่

บาง พยายามปรบัตวัใหเขากับ

การเปลีย่นแปลง แตขาดการปฏิบตัิ

ตามกฎหรอืมตขิองกลุม หรอืขาด

การทําหนาทีข่องตนทีไ่ดรบัมอบหมาย 

ยอมรบัสิง่ท่ีเกิดขึน้  มกีารโตตอบ

และตอบสนองซึง่กันและกัน และ

ขาดการควบคมุพฤตกิรรมของ

ตนเองและขาดวธีิการสือ่สารท่ี

เหมาะสม

ผูเรียนไมสามารถแสดง

ความสามารถดานการบริหาร 

ความสัมพันธกับผูอื่น

ตามเกณฑระดับคะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  4 หมายถึง การบริหารความสัมพันธอยูในระดับดีมาก

�  3 หมายถึง การบริหารความสัมพันธอยูในระดับดี

�   2 หมายถึง การบริหารความสัมพันธอยูในระดับพอใช 

�  1 หมายถึง การบริหารความสัมพันธอยูในระดับปรับปรุง

23คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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แบบประเมินการบริหารความสัมพันธกับผูอ่ืน Type 4B
(Analytic Rubrics)

องคประกอบยอย   4 3 2     1

การทาํงานรวม

กับผูอ่ืน

การปรบัตัวได

อยางเหมาะสม

และยืดหยุนใน

การทาํงาน

การมีความ

รบัผิดชอบ

ตอสงัคม

การมีมนุษยสมัพนัธ

ทีด่ี

1

2

3

4

ผูเรียนรวมมือในการ
ทํางานกับผูอื่นและ
มีปฏิสัมพันธทางสังคม 
แสดงออกถึงการยอมรบั 
ใหเกียรติ และรับฟง
ความคิดเห็นของผูอ่ืน

ผูเรียนสามารถปรับตัว
ใหเขากับบุคคลและ
สภาพแวดลอม ปรบัเปลีย่น
รูปแบบการทํางานของ
ตนเองใหเขากับแนวทาง
การทํางานของกลุมได

ผูเรยีนสามารถปฏบิตัติาม
กฎหรอืมตขิองกลุมดวย
การยอมรับ  พยายาม
ทําหนาท่ีของตนท่ีไดรับ
มอบหมายใหดีท่ีสดุ และ
ยอมรับสิ่งท่ีเกิดข้ึนจาก
การกระทําของกลุม

ผูเรียนโตตอบและ
ตอบสนองตอกันและกัน 
สามารถควบคุม
พฤติกรรมของตนเอง
รูจักวิธีการสื่อสารที่
เหมาะสมตามกาลเทศะ

ผูเรียนรวมมือในการ
ทํางานกับผูอื่นและ
มีปฏิสัมพันธทางสังคม 
แตขาดการแสดงออก
ถึงการยอมรับ ใหเกียรติ 
และรับฟงความคิดเห็น
ของผูอื่น

ผูเรียนสามารถปรับตัว
ใหเขากับบุคคลและ
สภาพแวดลอม ปรบัเปลีย่น
รูปแบบการทํางานของ
ตนเอง  แตยังไมเขากับ
แนวทางการทํางาน
ของกลุมได

ผูเรยีนสามารถปฏบิตัติาม
กฎหรอืมติของกลุมดวย
การยอมรับ  พยายาม
ทําหนาท่ีของตนท่ีไดรบั
มอบหมายใหดีที่สุด 
แตขาดการยอมรับสิ่งที่
เกิดขึ้นจากการกระทํา
ของกลุม

ผูเรียนโตตอบและ
ตอบสนองตอกันและกัน 
สามารถควบคุม
พฤติกรรมของตนเอง 
แตขาดการสื่อสารที่
เหมาะสมตามกาลเทศะ

ผูเรียนรวมมือในการ
ทาํงานกับผูอืน่ แตยังขาด
ปฏิสัมพันธทางสังคม  
และขาดการแสดงออก
ถึงการยอมรับ ใหเกียรติ 
และรับฟงความคิดเห็น
ของผูอื่น

ผูเรียนสามารถปรับตัว
ใหเขากับบุคคลและ
สภาพแวดลอม  แตยัง
ไมสามารถปรับเปลี่ยน
รูปแบบการทํางานของ
ตนเองและยังไมเขากับ
แนวทางการทํางาน
ของกลุมได

ผูเรียนสามารถปฏิบัติ
ตามกฎหรือมติของกลุม
ดวยการยอมรับ แตขาด
การพยายามทําหนาที่
ของตนทีไ่ดรบัมอบหมาย
ใหดีที่สุด และขาดการ
ยอมรับสิ่งที่เกิดขึ้นจาก
การกระทําของกลุม

ผูเรียนโตตอบและ
ตอบสนองตอกันและกัน 
แตไมสามารถควบคุม
พฤติกรรมของตนเอง 
และขาดการสื่อสารที่
เหมาะสมตามกาลเทศะ

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถในการ 
ทํางานรวมกับผูอื่น 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถในการปรับตัว 
ไดอยางเหมาะสมและ 
ยืดหยุนในการทํางาน 
ตามเกณฑระดับ
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถในการ 
มีความรับผิดชอบตอสังคม 
ตามเกณฑระดับ
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถในการ 
มีมนุษยสัมพันธที่ดี 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  13 - 16    หมายถึง  การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับดีมาก

�     9 - 12    หมายถึง  การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับดี

�   5 - 8   หมายถึง  การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับพอใช 

�    1 -  4   หมายถึง  การแกปญหาเชิงซับซอนอยูในระดับปรับปรุง

24 คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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Type 4C
(Single-Point Rubric)

ประเดน็ทีส่าํเรจ็

และการตอยอด

(Above and Beyond)

แบบประเมินการบริหารความสัมพันธกับผูอ่ืน

ประเด็นเพือ่การปรบัปรงุ

(Areas of Improvement)

เกณฑการประเมนิ

การบรหิารความสมัพนัธกับผูอ่ืน

1. การทํางานรวมกับผูอ่ืน

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนรวมมอืในการทํางานกับผูอืน่และ

มปีฏสิมัพันธทางสงัคม 

แสดงออกถึงการยอมรบั ใหเกียรต ิ

และรบัฟงความคดิเหน็ของผูอืน่

2. การปรบัตวัไดอยางเหมาะสม

และยดืหยุนในการทํางาน

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถปรบัตวัใหเขากับบคุคลและ

สภาพแวดลอม ปรบัเปลีย่นรปูแบบการทํางาน

ของตนเองใหเขากับแนวทางการทาํงาน

ของกลุมได

3. การมีความรบัผิดชอบตอสงัคม

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถปฏบิตัติามกฎหรอืมติของกลุม

ดวยการยอมรบั พยายามทําหนาที่

ของตนทีไ่ดรบัมอบหมายใหดทีีส่ดุ

และยอมรบัสิง่ทีเ่กิดข้ึนจากการกระทาํของกลุม

4. การมีมนุษยสมัพนัธท่ีดี

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนโตตอบและตอบสนองตอกันและกัน

สามารถควบคมุพฤตกิรรมของตนเอง

รูจกัวิธีการสือ่สารทีเ่หมาะสมตามกาลเทศะ

25คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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ความซ่ือสัตยและความพากเพียรพยายาม  
5

(Integrity and Perseverance)

นิยามความหมาย

       ความซื่อสัตยและความพากเพียรพยายาม (Integrity and Perseverance) หมายถึง

คณุลกัษณะทีแ่สดงออกผานพฤตกิรรมทีแ่สดงถงึการทําหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมายดวยความซือ่สตัยสจุรติ 

และมคีวามมุงมัน่เพียรพยายามในการทําหนาที ่ โดยยดึหลกัความถกูตองตามกฎระเบยีบของสวนรวม

26 คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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มีองคประกอบ

ดังน้ี

2 ดาน

5.1 ความซื่อสัตยตอหนาที่ ตอตนเอง และตอผูอื่น  
หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการเคารพกฎระเบียบสวนรวม
เคารพผูอื่น และเคารพตนเอง รับผิดชอบงานที่ไดรับมอบหมาย
โดยยึดถือและยืนหยัดในสิ่งที่ถูกตอง

5.2 ความพากเพียรพยายาม  
หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความมุงมั่น
ในการทํางานหรือทําหนาที่ที่ไดรับมอบหมายอยางเต็ม
ความสามารถ และการติดตามความกาวหนาของงาน
ที่ไดรับมอบหมาย

27คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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R
U
B
R
I
C
S
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Type 5A
(Holistic Rubrics)แบบประเมินความซ่ือสัตยและความพากเพียรพยายาม

4 3 2 1

ผูเรยีนแสดงออกถงึการเคารพ

กฎระเบียบสวนรวม  เคารพผูอ่ืน 

และเคารพตนเอง   รบัผดิชอบงาน

ท่ีไดรบัมอบหมาย มุงมัน่ใน

การทํางานหรอืทาํหนาที่ 

ท่ีไดรบัมอบหมายอยาง

เต็มความสามารถ และตดิตาม

ความกาวหนาของงานทีไ่ด

รับมอบหมาย

ผูเรยีนแสดงออกถงึการเคารพ

กฎระเบยีบสวนรวม เคารพผูอืน่ 

และเคารพตนเอง รบัผดิชอบงาน

ทีไ่ดรบัมอบหมาย มุงมัน่ใน

การทํางานหรอืทาํหนาที่ 

ทีไ่ดรบัมอบหมายอยาง

เตม็ความสามารถ แตขาด

การติดตามความกาวหนา

ของงานทีไ่ดรบัมอบหมาย

ผูเรยีนแสดงออกถงึการเคารพ

กฎระเบยีบสวนรวม เคารพผูอืน่ 

และเคารพตนเอง รบัผดิชอบงาน

ทีไ่ดรบัมอบหมาย แตขาด

ความมุงมัน่ในการทํางานหรอื

ทําหนาท่ีท่ีไดรบัมอบหมายอยาง

เต็มความสามารถ และขาด

การติดตามความกาวหนา

ของงานท่ีไดรบัมอบหมาย

ผูเรียนไมสามารถแสดง 

ความซื่อสัตยและ

ความพากเพียรพยายาม 

ตามเกณฑระดับคะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  4 หมายถึง ความซื่อสัตยและความพากเพียรพยายามอยูในระดับดมีาก

�  3 หมายถึง ความซื่อสัตยและความพากเพียรพยายามอยูในระดับดี 

�   2 หมายถึง ความซื่อสัตยและความพากเพียรพยายามอยูในระดับพอใช 

�  1 หมายถึง ความซื่อสัตยและความพากเพียรพยายามอยูในระดับปรับปรุง

29คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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แบบประเมินความซ่ือสัตยและความพากเพียรพยายาม Type 5B
(Analytic Rubrics)

องคประกอบยอย   4 3 2 1

ความซือ่สตัย

ตอหนาที ่

ตอตนเอง

และตอผูอืน่

ความพากเพยีร

พยายาม

1

2

ผูเรียนแสดงออกถึง
การเคารพกฎระเบียบ
สวนรวม เคารพผูอืน่ และ
เคารพตนเอง รับผิดชอบ
งานที่ไดรับมอบหมาย
โดยยึดถือและยืนหยดัใน
สิ่งที่ถูกตอง

ผูเรียนแสดงออกถึง
ความมุงมัน่ในการทํางาน
หรือทําหนาท่ีท่ีไดรับ
มอบหมายอยาง
เต็มความสามารถ และ
การติดตามความกาว
หนาของงานท่ีไดรับ
มอบหมาย

ผูเรียนแสดงออกถึง
การเคารพกฎระเบียบ
สวนรวม เคารพผูอืน่ และ
เคารพตนเอง รับผิดชอบ
งานที่ไดรับมอบหมาย
แตขาดการยึดถือและ
ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกตอง

ผูเรียนแสดงออกถึง
ความมุงมัน่ในการทํางาน
หรือทําหนาท่ีท่ีไดรับ
มอบหมายอยาง
เต็มความสามารถ 
แตขาดการติดตาม
ความกาวหนาของงาน
ที่ไดรับมอบหมาย

ผูเรียนแสดงออกถึง
การเคารพกฎระเบียบ
สวนรวม เคารพผูอืน่ และ
เคารพตนเอง แตขาด
ความรับผิดชอบงาน
ที่ไดรับมอบหมายและ
ขาดการยึดถือและ
ยืนหยัดในสิ่งที่ถูกตอง

ผูเรียนแสดงออกถึง
ความมุงมัน่ในการทํางาน
หรือทําหนาท่ีท่ีไดรับ
มอบหมาย  แตยัง
ไมเต็มความสามารถ
และขาดการติดตาม
ความกาวหนาของงาน
ที่ไดรับมอบหมาย

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถดาน 
ความซื่อสัตยตอหนาที่ 
ตอตนเอง และตอ 
ผูอื่นตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความพากเพียรพยายาม 
ตามเกณฑระดับ
คะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  7 -  8    หมายถึง  ความซ่ือสัตยและความพากเพียรพยายามอยูในระดับดีมาก 

�   5 -  6    หมายถึง  ความซ่ือสัตยและความพากเพียรพยายามอยูในระดับดี

�  3 -  4    หมายถึง  ความซ่ือสัตยและความพากเพียรพยายามอยูในระดับพอใช 

�   1 -  2    หมายถึง  ความซ่ือสัตยและความพากเพียรพยายามอยูในระดับปรับปรุง
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แบบประเมินความซ่ือสัตยและความพากเพียรพยายาม

ประเด็นเพือ่การปรบัปรงุ

(Areas of Improvement)

เกณฑการประเมนิความซือ่สตัย

และความพากเพยีรพยายาม

1. ความซือ่สตัยตอหนาท่ี ตอตนเอง

และตอผูอ่ืน

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนแสดงออกถงึการเคารพกฎระเบยีบสวนรวม

เคารพผูอืน่ และเคารพตนเอง รบัผดิชอบงาน

ท่ีไดรบัมอบหมายโดยยึดถือและยืนหยัด

ในส่ิงทีถู่กตอง

2. ความพากเพยีรพยายาม

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนแสดงออกถึงความมุงมัน่ในการทํางาน

หรอืทําหนาทีท่ีไ่ดรับมอบหมาย

อยางเตม็ความสามารถ และการตดิตาม

ความกาวหนาของงานทีไ่ดรบัมอบหมาย

Type 5C
(Single-Point Rubric)

ประเดน็ทีส่าํเรจ็

และการตอยอด

(Above and Beyond)
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การเรียนรูเชิงรุกและการใฝรู 
6

(Active Learning & Learning Strategies)

นิยามความหมาย

       การเรียนรูเชิงรุกและการใฝรู (Active Learning & Learning Strategies) 

หมายถึง ความสามารถในการวางแผนและตั้งเปาหมายการเรียนรู ความสามารถใน

การเรยีนรูดวยกลยุทธการเรยีนรูทีห่ลากหลาย สามารถคนควาหาความรูดวยตนเอง

ระบสุิง่ทีต่องเรยีนรูเพ่ิมเตมิได เชือ่มโยงความรูเดมิกับความรูใหม และสามารถประยุกต

ความรูที่ไดรับไปใชประโยชนในการเรียนและในชีวิตประจําวันไดเปนอยางดี
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มีองคประกอบ

ดังน้ี

4 ดาน

6.1 การวางแผนการเรียนรู 
หมายถึง ความสามารถในการกําหนดวัตถุประสงค
ในการเรียนรูดวยตนเอง จัดลําดับความสําคัญของสิ่งที่
ตองเรียนรู และกําหนดระยะเวลาที่เหมาะสมและเปนไปได
เพื่อใหบรรลุตามวัตถุประสงคการเรียนรู

6.3 การแสวงหาความรูดวยตนเอง 
หมายถึง ความสามารถในการคนควาหาความรูดวยตนเอง
รูแหลงทรัพยากรสําหรับการเรียนรู สามารถระบุสิ่งที่ตอง
เรียนรูเพิ่มเติมได สามารถสะทอนตนเอง และประเมิน
ความกาวหนาของการเรียนรูของตนเองได 

6.4 การสรางองคความรูใหม 
หมายถึง ความสามารถในการเชื่อมโยงความรูเดิมกับความรูใหม
เชือ่มโยงประสบการณเดมิเขากับประสบการณใหม การวิเคราะห
ความสําคัญของสิ่งที่เรียนรูเพื่อใหเกิดองคความรูใหม 
และประยุกตความรูที่ไดรับไปใชประโยชนในการเรียนและ
ในชีวิตประจําวันได

6.2 การเลือกใชวิธีการเรียนรูของตนเองที่เหมาะสม  
หมายถึง ความสามารถในการกําหนดวิธีการเรียนรูของตนเอง
ใหเหมาะสมกับเนื้อหา เวลา และทรัพยากรที่มี สามารถประเมิน
วิธีการเรียนรูที่ใช และปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับสถานการณ
ที่มีการเปลี่ยนแปลง
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แบบประเมินการเรียนรูเชิงรุกและการใฝรู Type 6A
(Holistic Rubrics)

4 3 2 1

ผูเรียนสามารถกําหนดและ

ประเมนิรปูแบบวิธีการเรยีนรูท่ี

หลากหลายและปรบัเปลีย่นวิธีการ

อยางเหมาะสม สามารถคนควา

หาความรู สะทอนและประเมนิ

ความกาวหนาการเรยีนรูของ

ตนเอง เชือ่มโยงความรูและ

ประสบการณใหม วิเคราะห

ความสาํคญัและประยุกต

ความรูทีไ่ดรับไปใชประโยชนได

ผูเรยีนสามารถกําหนดและ

ประเมนิรปูแบบวิธีการเรยีนรูท่ี

หลากหลายและปรบัเปลีย่นวิธีการ

อยางเหมาะสม สามารถคนควา

หาความรู สะทอนและประเมนิ

ความกาวหนาการเรยีนรูของ

ตนเอง  แตขาดการเชือ่มโยง

ความรูและประสบการณใหม 

และขาดการวเิคราะหความสําคัญ

และประยุกตความรูทีไ่ดรบั

ไปใชประโยชนได

ผูเรยีนสามารถกําหนดและ

ประเมนิรปูแบบวิธีการเรยีนรูท่ี

หลากหลายและปรบัเปลีย่นวิธีการ

อยางเหมาะสม แตขาดการคนควา

หาความรู สะทอนและประเมนิ

ความกาวหนาการเรยีนรูของ

ตนเอง และขาดการเชือ่มโยง

ความรูและประสบการณใหม 

และขาดการวิเคราะหความสาํคญั

และประยุกตความรูทีไ่ดรบั

ไปใชประโยชนได

ผูเรียนไมสามารถแสดง 

ความสามารถในการเรียนรู 

เชิงรุกและการใฝรูตามเกณฑ 

ระดับคะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  4 หมายถึง การเรียนรูเชิงรุกและการใฝรูอยูในระดับดมีาก

�  3 หมายถึง การเรียนรูเชิงรุกและการใฝรูอยูในระดับดี

�   2 หมายถึง การเรียนรูเชิงรุกและการใฝรูอยูในระดับพอใช 

�  1 หมายถึง การเรียนรูเชิงรุกและการใฝรูอยูในระดับปรับปรุง
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แบบประเมินการเรียนรูเชิงรุกและการใฝรู Type 6B
(Analytic Rubrics)

องคประกอบยอย   4 3 2  1

การวางแผน

การเรยีนรู

การเลอืกใช

วธิกีารเรยีนรู

ของตนเอง

ท่ีเหมาะสม

การแสวงหา

ความรูดวยตนเอง

การสราง

องคความรูใหม

1

2

3

4

ผูเรียนสามารถกําหนด
วัตถุประสงคการเรียนรู
ดวยตนเอง จัดลําดับ
ความสําคัญของสิ่งท่ี
ตองเรยีนรู และกําหนด
ระยะเวลาอยางเหมาะสม

ผูเรียนสามารถกําหนด
วิธีการเรยีนรูทีห่ลากหลาย 
เหมาะสมกับเนื้อหาและ
รูปแบบการเรียนรู 
สามารถประเมนิรปูแบบ
การเรยีนรูและปรบัเปลีย่น
อยางเหมาะสม

ผูเรียนสามารถคนควา
หาความรูดวยตนเอง 
รูแหลงทรพัยากรการเรียนรู 
สามารถสะทอนและ
ประเมนิความกาวหนาใน
การเรียนรูของตนเองได 

ผูเรียนสามารถเชื่อมโยง
ความรูและประสบการณใหม 
วิเคราะหความสําคัญ
ของสิ่งท่ีเรียนรู และ
ประยุกตความรูท่ีได
สูการนําไปใช

ผูเรียนสามารถกําหนด
วัตถุประสงคการเรียนรู
ดวยตนเอง จัดลําดับ
ความสําคัญของสิ่งที่
ตองเรียนรู  แตไมสามารถ
กําหนดระยะเวลาอยาง
เหมาะสม

ผูเรียนสามารถกําหนด
วิธีการเรยีนรูท่ีหลากหลาย 
เหมาะสมกับเนื้อหาและ
รูปแบบการเรียนรู แตไม
สามารถประเมนิรูปแบบ
การเรยีนรูและปรบัเปลีย่น
ไดอยางเหมาะสม

ผูเรียนสามารถคนควา
หาความรูดวยตนเอง 
รูแหลงทรพัยากรการเรยีนรู 
แตไมสามารถสะทอน
และประเมินความ
กาวหนาในการเรียนรู
ของตนเองได

ผูเรียนสามารถเชื่อมโยง
ความรูและประสบการณใหม 
วิเคราะหความสําคัญ
ของส่ิงท่ีเรียนรู แตไม
สามารถประยุกตความ
รูที่ไดสูการนําไปใช

ผูเรียนสามารถกําหนด
วัตถุประสงคการเรียนรู
ดวยตนเอง แตไม
สามารถจัดลําดับ
ความสําคัญของสิง่ทีต่อง
เรียนรู และไมสามารถ
กําหนดระยะเวลา
อยางเหมาะสม

ผูเรียนสามารถกําหนด
วธีิการเรยีนรูท่ีหลากหลาย 
แตไมเหมาะสมกับเนือ้หา
และรูปแบบการเรียนรู 
และไมสามารถประเมิน
รูปแบบการเรียนรูและ
ปรับเปลี่ยนได
อยางเหมาะสม

ผูเรียนสามารถคนควา
หาความรูดวยตนเอง 
แตขาดการรูแหลง
ทรพัยากรการเรยีนรู และ
ไมสามารถสะทอนและ
ประเมนิความกาวหนาใน
การเรียนรูของตนเองได

ผูเรียนสามารถเชื่อมโยง
ความรูและประสบการณใหม 
แตไมสามารถวิเคราะห
ความสําคัญของสิ่งที่
เรียนรูและไมสามารถ
ประยุกตความรูที่ได
สูการนําไปใช

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถใน 
การวางแผนการเรียนรู 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถใน 
การเลือกใชกลยุทธ 
การเรียนรูที่หลากหลาย 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถใน 
การแสวงหาความรู 
ดวยตนเอง  ตามเกณฑ 
ระดับคะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถใน 
การสรางองคความรูใหม 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  13 - 16    หมายถึง  การเรียนรูเชิงรุกและการใฝรูอยูในระดับดีมาก

�     9 - 12    หมายถึง  การเรียนรูเชิงรุกและการใฝรูอยูในระดับดี

�   5 - 8   หมายถึง  การเรียนรูเชิงรุกและการใฝรูอยูในระดับพอใช 

�     1 - 4   หมายถึง  การเรียนรูเชิงรุกและการใฝรูอยูในระดับปรับปรุง

36 คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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แบบประเมินการเรียนรูเชิงรุกและการใฝรู Type 6C
(Single-Point Rubric)

ประเด็นเพือ่การปรบัปรงุ

(Areas of Improvement)

เกณฑการประเมนิ

การเรยีนรูเชงิรกุและการใฝรู

ประเดน็ท่ีสาํเรจ็

และการตอยอด

(Above and Beyond)

1. การวางแผนการเรยีนรู

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถกําหนดวตัถุประสงค

การเรียนรูดวยตนเอง จดัลาํดบัความสาํคญั

ของสิง่ทีต่องเรยีนรู และกําหนดระยะเวลา

อยางเหมาะสม

2. การเลอืกใชวธิกีารเรยีนรูของตนเอง

ท่ีเหมาะสม

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถกําหนดวธีิการเรยีนรู

ท่ีหลากหลาย เหมาะสมกับเนือ้หาและ

รปูแบบการเรยีนรู 

สามารถประเมนิรปูแบบการเรยีนรู

และปรบัเปลีย่นอยางเหมาะสม

3. การแสวงหาความรูดวยตนเอง

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถคนควาหาความรูดวยตนเอง

รูแหลงทรพัยากรการเรยีนรู สามารถสะทอน

และประเมนิความกาวหนาในการเรยีนรู

ของตนเองได

4. การสรางองคความรูใหม

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถเชือ่มโยงความรูและ

ประสบการณใหม วิเคราะหความสาํคญั

ของสิง่ทีเ่รยีนรู และประยุกตความรู

ท่ีไดสูการนาํไปใช

37คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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ความอดทน ยืดหยุน
และฟนตัวจากสภาวะความเครียด 

7
(Resilience, Stress Tolerance and Flexibility)

นิยามความหมาย

      ความอดทน ยืดหยุน และฟนตัวจากสภาวะความเครียด (Resilience, Stress 

Tolerance and Flexibility) หมายถึง ความสามารถในการรับมือ อดทน และปรับตัวตอ

อปุสรรค แรงกดดนัจากปญหาหรอืสภาพแวดลอมท่ีเปลีย่นไป โดยสามารถยอมรบัความเปนจรงิ 

ทบทวนสิ่งที่เกิดขึ้น และมองหาประโยชนจากอุปสรรค แรงกดดันของปญหา และสามารถ

เผชิญหนากับสถานการณได

38 คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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มีองคประกอบ

ดังน้ี

3 ดาน

7.1 การยอมรับความจริง 
หมายถึง ความสามารถในการมองปญหาหรืออุปสรรค
อยางตรงไปตรงมา การเทียบเคียงเหตุการณกับกรณีแวดลอม
และการคิดทบทวนหาทางแกไขปญหาตอไป

7.3 การฟนตัว  
หมายถึง ความสามารถในการวางปญหาและมองหาชองทาง
ที่แตกตางไปจากเดิม และการใชจุดแข็งที่มีในการปรับเขากับ
สถานการณที่ตองเผชิญ 

7.2 การทบทวนตนเอง  
หมายถึง ความสามารถในการคนหาจุดออน จุดแข็ง 
และการวิเคราะหหาสิ่งที่เปนสาเหตุเพื่อนําไปสูการหาทาง
แกไขของตนเอง

39คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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แบบประเมินความอดทน ยืดหยุน 
และฟนตัวจากสภาวะความเครียด

Type 7A
(Holistic Rubrics)

4 3 2 1

ผูเรยีนสามารถมองปญหาหรอื

อปุสรรคอยางตรงไปตรงมา

 เทียบเคยีงเหตกุารณกับกรณี

แวดลอม คดิทบทวนหาทางแกไข

ปญหา วิเคราะหสิง่ทีเ่ปนสาเหตุ

เพ่ือนาํไปสูการแกไขปญหา 

หาชองทางท่ีแตกตางจากเดมิ 

ใชจดุแขง็ในการปรบัตวัเขากับ

สถานการณท่ีตองเผชญิ 

ผูเรยีนสามารถมองปญหาหรอื

อุปสรรคอยางตรงไปตรงมา 

เทยีบเคยีงเหตกุารณกับกรณี

แวดลอม คดิทบทวนหาทางแกไข

ปญหา วิเคราะหสิง่ทีเ่ปนสาเหตุ

เพ่ือนาํไปสูการแกไขปญหา แต

ไมสามารถหาชองทางทีแ่ตกตาง

จากเดิมหรือใชจดุแขง็ในการปรบัตัว

เขากับสถานการณท่ีตองเผชญิ 

ผูเรยีนสามารถมองปญหาหรอื

อปุสรรคอยางตรงไปตรงมา 

เทยีบเคยีงเหตกุารณกับกรณี

แวดลอม  แตไมสามารถคดิทบทวนหา

ทางแกไขปญหาหรอืวิเคราะหสิง่ที่

เปนสาเหต ุ เพ่ือนาํไปสู

การแกไขปญหา และไมสามารถ

หาชองทางท่ีแตกตางจากเดิมหรือ

ใชจดุแข็งในการปรบัตวั

เขากับสถานการณท่ีตองเผชญิ

ผูเรียนไมสามารถแสดง

ความอดทน ยืดหยุน 

และฟนตัวจากสภาวะ

ความเครียดตามเกณฑระดับ 

คะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  4 หมายถึง ความอดทน ยืดหยุน และฟนตัวจากสภาวะความเครียดอยูในระดับดมีาก

�  3 หมายถึง ความอดทน ยืดหยุน และฟนตัวจากสภาวะความเครียดอยูในระดับดี 

�   2 หมายถึง ความอดทน ยืดหยุน และฟนตัวจากสภาวะความเครียดอยูในระดับพอใช 

�  1 หมายถึง ความอดทน ยืดหยุน และฟนตัวจากสภาวะความเครียดอยูในระดับปรับปรุง
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แบบประเมินความอดทน ยืดหยุน 
และฟนตัวจากสภาวะความเครียด

Type 7B
(Analytic Rubrics)

องคประกอบยอย   4 3 2 1

การยอมรบั

ความจรงิ

การทบทวนตนเอง

การฟนตัว

1

2

3

ผูเรียนสามารถมอง
ปญหาหรืออุปสรรค
อยางตรงไปตรงมา 
เทียบเคียงเหตุการณ
กับกรณีแวดลอม และ
คิดทบทวนหาทางแกไข
ปญหา

ผูเรียนสามารถคนหา
จุดออน จุดแข็ง
 วิเคราะหหาสิ่งที่เปน
สาเหตุเพ่ือนําไปสู
การหาทางแกไขปญหา

ผูเรยีนสามารถวางปญหา
ท่ีเกิดข้ึนได และมองหา
ชองทางที่แตกตางไป
จากเดิม ใชจุดแข็งท่ีมี
ในการปรับเขากับ
สถานการณทีต่องเผชญิ 

ผูเรียนสามารถมอง
ปญหาหรืออุปสรรค
อยางตรงไปตรงมา 
เทียบเคียงเหตุการณ
กับกรณีแวดลอม แตไม
สามารถคิดทบทวน
หาทางแกไขปญหา

ผูเรียนสามารถคนหา
จุดออน จุดแข็ง แตขาด
ความชัดเจนใน
การวเิคราะหหาสิง่ท่ีเปน
สาเหตุเพื่อนําไปสู
การหาทางแกไขปญหา

ผูเรยีนสามารถวางปญหา
ท่ีเกิดขึ้นได และมองหา
ชองทางท่ีแตกตางไป
จากเดิม แตไมสามารถ
ใชจุดแข็งที่มีในการปรับ
เขากับสถานการณ
ที่ตองเผชิญ

ผูเรียนสามารถมอง
ปญหาหรืออุปสรรค
อยางตรงไปตรงมา 
แตไมสามารถเทียบเคยีง
เหตุการณกับกรณี
แวดลอมและไมสามารถ
คิดทบทวนหาทางแกไข
ปญหา

ผูเรียนสามารถคนหา
จุดออน จุดแข็ง แตไม
สามารถวิเคราะหหา
สิง่ทีเ่ปนสาเหตเุพ่ือนําไป
สูการหาทางแกไขปญหา

ผูเรยีนสามารถวางปญหา
ท่ีเกิดข้ึนได แตไม
สามารถมองหาชองทาง
ที่แตกตางไปจากเดิม 
และไมสามารถใชจดุแข็ง
ทีม่ใีนการปรบัเขากัับ
สถานการณที่ตองเผชิญ

ผูเรียนไมสามารถ 
แสดงความสามารถใน 
การยอมรับความจริง 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถ 
แสดงความสามารถ 
ในการทบทวนตนเองตาม 
เกณฑระดับคะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถ 
แสดงความสามารถ 
ในการฟนตัว
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  10 - 12     หมายถึง  ความอดทน ยืดหยุน และฟนตัวจากสภาวะความเครียดอยูในระดับดีมาก 

�     7 -  9      หมายถึง  ความอดทน ยืดหยุน และฟนตัวจากสภาวะความเครียดอยูในระดับดี 

�   4 -  6      หมายถึง  ความอดทน ยืดหยุน และฟนตัวจากสภาวะความเครียดอยูในระดับพอใช 

�     1 -  3      หมายถึง  ความอดทน ยืดหยุน และฟนตัวจากสภาวะความเครียดอยูในระดับปรับปรุง
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แบบประเมินความอดทน ยืดหยุน 
และฟนตัวจากสภาวะความเครียด

Type 7C
(Single-Point Rubric)

ประเด็นเพือ่การปรบัปรงุ

(Areas of Improvement)

เกณฑการประเมนิ

ความอดทนยดืหยุน

และฟนตวัจากสภาวะความเครยีด

ประเดน็ท่ีสาํเรจ็

และการตอยอด

(Above and Beyond)

1. การยอมรบัความจรงิ

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถมองปญหาหรอือปุสรรค

อยางตรงไปตรงมา เทยีบเคียงเหตกุารณ

กับกรณีแวดลอม และคิดทบทวนหาทาง

แกไขปญหา

2. การทบทวนตนเอง

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถคนหาจดุออน จดุแขง็

วิเคราะหหาสิง่ท่ีเปนสาเหตุ  เพ่ือนาํไปสู

การหาทางแกไขปญหา

3. การฟนตวั

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถวางปญหาทีเ่กิดขึน้ได 

และมองหาชองทางทีแ่ตกตางไปจากเดมิ

ใชจุดแข็งท่ีมใีนการปรบัเขากับสถานการณ

ท่ีตองเผชญิ
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การเปนผูนําและผูเปล่ียนแปลงสังคม 
8

(Leadership and Social Influence)

นิยามความหมาย

      การเปนผูนําและผูเปลี่ยนแปลงสังคม (Leadership and Social Influence) หมายถึง ความสามารถ

ในการทําใหเกิดความรวมมือกันในการทํางาน การนําและโนมนาวบุคคลอื่นใหปรับเปลี่ยนพฤติกรรมหรือ

ทศันคตใินทางทีด่เีพ่ือใหเกิดการเปลีย่นแปลงในสังคมท่ีดขีึน้ มคีวามกลาหาญในการเปนผูนําการเปล่ียนแปลง 

การเปนผูนําในการแสดงความรับผิดชอบตอผลของการกระทํา รวมถึงการเปนตนแบบในหลักประพฤติและ

การแสดงทัศนคติ
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มีองคประกอบ

ดังน้ี

4 ดาน

8.1 การทําใหเกิดความรวมมือในการทํางาน  
หมายถึง ความสามารถในการแบงงาน กําหนดหนาที่ 
บริหารการทํางาน และบริหารความสัมพันธของสมาชิกในทีม
สรางแรงจูงใจใหสมาชิกในทีมเกิดพลังในการทํางาน 
กระตือรือรน เคารพซึ่งกันและกัน และรูสึกถึงการมีสวนรวม
ในการทํางาน

8.3 การเปนผูนําการเปลี่ยนแปลง  
หมายถึง ความสามารถในการวิเคราะหความเปลี่ยนแปลง
ที่อาจเกิดขึ้น วิเคราะหขอดี ขอเสีย และผลกระทบของ
การเปลี่ยนแปลง วิเคราะหผูที่อาจไดรับผลกระทบที่
อาจตอตานการเปลี่ยนแปลง สามารถชี้นําใหผูตามเห็นคุณคา
ของการเปลี่ยนแปลง และแสดงความรับผิดชอบตอ
ผลของการตัดสินใจของตน

8.4 การเปนตนแบบในการทํางาน 
หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึงความรับผิดชอบในหนาที่
ที่ไดรับมอบหมาย การตรงตอเวลา การใหเกียรติและเคารพ
ในบทบาทหนาที่ของเพื่อนรวมงาน

8.2 การโนมนาวจูงใจ   
หมายถึง ความสามารถในการจูงใจ หรือการสรางคานิยม 
ใหบุคคลอื่นปรับเปลี่ยนพฤติกรรมหรือทัศนคติในทางที่ดี 
ดวยวิธีการที่เหมาะสม ชี้แนะใหบุคคลอื่นไดเห็นคุณคาและ
ประโยชนของการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมหรือทัศนคติในทางที่ดี
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R
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Type 8A
(Holistic Rubrics)แบบประเมินการเปนผูนําและผูเปล่ียนแปลงสังคม

4 3 2 1

ผูเรยีนสามารถบรหิารการทํางาน

และความสมัพันธของสมาชกิ 

สรางแรงจงูใจใหเกิดพลงั

ในการทํางาน สรางคานิยม

การปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมหรอื

ทัศนคตใินทางทีด่ ีวิเคราะห

ความเปลีย่นแปลงและผลกระทบ 

ชีนํ้าใหผูตามเหน็คณุคาของ

การเปลีย่นแปลง รบัผดิชอบ

ตอหนาที ่ใหเกียรตแิละเคารพ

บทบาทหนาทีข่องเพ่ือนรวมงาน

ผูเรยีนสามารถบรหิารการทาํงาน

และความสมัพันธของสมาชกิ

 สรางแรงจงูใจใหเกิดพลงั

ในการทํางาน สรางคานิยม

การปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมหรอื

ทศันคตใินทางทีด่ ีวิเคราะห

ความเปลีย่นแปลงและผลกระทบ 

ชีนํ้าใหผูตามเหน็คณุคาของ

การเปลีย่นแปลง แตขาด

ความรบัผดิชอบตอหนาท่ีหรอื

การใหเกียรตแิละเคารพบทบาท

หนาทีข่องเพ่ือนรวมงาน

ผูเรยีนสามารถบรหิารการทาํงาน

และความสมัพันธของสมาชกิ 

สรางแรงจงูใจใหเกิดพลงั

ในการทํางาน สรางคานิยม

การปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมหรอื

ทศันคติในทางท่ีด ีแตไมสามารถ

วเิคราะหความเปลีย่นแปลงและ

ผลกระทบหรอืชีน้าํใหผูตามเหน็

คณุคาของการเปลีย่นแปลง และ

ขาดความรบัผดิชอบตอหนาท่ีหรอื

การใหเกียรตแิละเคารพบทบาท

หนาทีข่องเพ่ือนรวมงาน

ผูเรียนไมสามารถแสดงการเปน 

ผูนําและผูเปลีย่นแปลงสงัคม 

ตามเกณฑระดับคะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  4 หมายถึง การเปนผูนําและผูเปลี่ยนแปลงสังคมอยูในระดับดมีาก

�  3 หมายถึง การเปนผูนําและผูเปลี่ยนแปลงสังคมอยูในระดับดี 

�   2 หมายถึง การเปนผูนําและผูเปลี่ยนแปลงสังคมอยูในระดับพอใช 

�  1 หมายถึง การเปนผูนําและผูเปลี่ยนแปลงสังคมอยูในระดับปรับปรุง
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แบบประเมินการเปนผูนําและผูเปล่ียนแปลงสังคม Type 8B
(Analytic Rubrics)

องคประกอบยอย   4 3 2           1

การทาํใหเกิด

ความรวมมือ

ในการทํางาน

การโนมนาวจูงใจ

การเปนผูนํา

การเปลีย่นแปลง

การเปนตนแบบ

ในการทํางาน

1

2

3

4

ผูเรียนสามารถบริหาร
การทาํงานและความสมัพันธ 
สรางแรงจูงใจใหสมาชิก
ในทมีเกิดพลงัในการทาํงาน
และเกิดความกระตอืรอืรน 
เคารพซึ่งกันและกัน

ผูเรียนสามารถจูงใจ 
ชี้แนะและสรางคานยิม
ใหบุคคลอ่ืนปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมหรือทัศนคติ
ในทางท่ีดี 

ผูเรียนสามารถวิเคราะห
ผลกระทบของ
การเปลี่ยนแปลง 
สามารถชีนํ้าใหผูตามเห็น
คณุคาของการเปลีย่นแปลง 
แสดงความรับผิดชอบ
ตอการตัดสินใจของ
ตนเอง

ผูเรยีนสามารถแสดงออก
ถึงความรับผิดชอบใน
หนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย 
ใหเกียรติและเคารพ
บทบาทหนาที่ของเพ่ือน
รวมงาน

ผูเรียนสามารถบริหาร
การทาํงานและความสมัพันธ 
สรางแรงจูงใจใหสมาชิก
ในทมีเกิดพลงัในการทํางาน
และเกิดความกระตอืรอืรน  
แตยังขาดความเคารพ
ซึ่งกันและกัน 

ผูเรียนสามารถจูงใจ 
ชี้แนะและสรางคานยิม
ใหบุคคลอื่นปรับเปล่ียน
พฤติกรรมหรือทัศนคติ
ในทางท่ีดี  แตยังขาด
ความชัดเจน

ผูเรียนสามารถวิเคราะห
ผลกระทบของ
การเปล่ียนแปลง 
สามารถชีนํ้าใหผูตามเห็น
คณุคาของการเปล่ียนแปลง 
แตขาดการแสดง
ความรับผิดชอบตอ
การตัดสินใจของตนเอง

ผูเรยีนสามารถแสดงออก
ถึงความรับผิดชอบใน
หนาที่ที่ไดรับมอบหมาย 
แตขาดการใหเกียรตแิละ
เคารพบทบาทหนาท่ีของ
เพื่อนรวมงาน

ผูเรียนสามารถบริหาร
การทํางานและความสมัพันธ 
แตยงัขาดการสรางแรงจงูใจ
ใหสมาชกิในทีมเกิดพลัง
ในการทํางานและเกิด
ความกระตือรือรนและ
ขาดความเคารพ
ซึ่งกันและกัน

ผูเรียนสามารถจูงใจ 
ชี้แนะ แตยังไมสามารถ
สรางคานยิมใหบคุคลอืน่
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
หรือทัศนคติในทางที่ดี

ผูเรียนสามารถวิเคราะห
ผลกระทบของ
การเปลี่ยนแปลง แตไม
สามารถชีนํ้าใหผูตามเห็น
คุณคาของการเปล่ียนแปลง
และขาดการแสดง
ความรับผิดชอบตอ
การตัดสินใจของตนเอง

ผูเรยีนสามารถแสดงออก
ถึงความรับผิดชอบใน
หนาที่ที่ไดรับมอบหมาย
แตยังขาดความชัดเจน
และขาดการใหเกียรติ
และเคารพบทบาท
หนาที่ของเพื่อนรวมงาน

ผูเรียนไมสามารถ 
แสดงความสามารถ 
ในการทําใหเกิดความรวมมอื 
ในการทํางาน
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถ 
แสดงความสามารถ 
ในการโนมนาวจูงใจ 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถ 
แสดงความสามารถ 
ในการเปนผูนํา 
การเปลี่ยนแปลง 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถ 
แสดงความสามารถ 
ในการเปนตนแบบใน 
การทํางาน
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  13 - 16    หมายถึง  การเปนผูนําและผูเปล่ียนแปลงสังคมอยูในระดับดีมาก 

�     9 - 12    หมายถึง  การเปนผูนําและผูเปล่ียนแปลงสังคมอยูในระดับดี

�   5 - 8   หมายถึง  การเปนผูนําและผูเปล่ียนแปลงสังคมอยูในระดับพอใช 

�     1 - 4   หมายถึง  การเปนผูนําและผูเปล่ียนแปลงสังคมอยูในระดับปรับปรุง
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Type 8C
(Single-Point Rubric)

ประเดน็ทีส่าํเรจ็

และการตอยอด

(Above and Beyond)

แบบประเมินการเปนผูนําและผูเปล่ียนแปลงสังคม

ประเด็นเพือ่การปรบัปรงุ

(Areas of Improvement)

เกณฑการประเมนิ

การบรหิารความสมัพนัธกับผูอ่ืน

1. การทําใหเกิดความรวมมือในการทํางาน

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถบรหิารการทาํงานและ

ความสมัพันธ สรางแรงจงูใจใหสมาชกิในทีม

เกิดพลงัในการทาํงานและเกิดความกระตอืรอืรน

เคารพซึง่กันและกัน

2. การโนมนาวจูงใจ

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถจงูใจ ชีแ้นะและสรางคานิยม

ใหบคุคลอืน่ปรบัเปลีย่นพฤตกิรรมหรอืทศันคติ

ในทางท่ีดี

3. การเปนผูนําการเปลีย่นแปลง

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถวิเคราะหผลกระทบของ

การเปลีย่นแปลง สามารถชีน้าํใหผูตาม

เหน็คณุคาของการเปล่ียนแปลง 

แสดงความรบัผิดชอบตอการตัดสินใจของตนเอง

4. การเปนตนแบบในการทํางาน

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถแสดงออกถึงความรบัผดิชอบ

ในหนาทีท่ีไ่ดรบัมอบหมาย ใหเกียรติและ

เคารพบทบาทหนาทีข่องเพ่ือนรวมงาน

49คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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การส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพ 
9

(Effective Communication)

นิยามความหมาย

      การสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพ (Effective Communication) หมายถึง ความสามารถในการรับและ

สงสารเพื่อถายทอดความคิด ความรู และทัศนคติของตนอยางเหมาะสมกับวัฒนธรรมและสถานการณตาง ๆ 

ความสามารถในการจับประเด็นอยางเขาใจ ที่ชวยใหเกิดการแสดงออกและสื่อสารโตตอบกับผูรับสารได

อยางตรงประเด็นและมีประสิทธิภาพ 

50 คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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มีองคประกอบ

ดังน้ี

4 ดาน

9.1 การเรียบเรียงสิ่งที่จะสื่อสารใหเหมาะสมกับ
วัฒนธรรมและสถานการณ   
หมายถึง ความสามารถในการจับประเด็น เรียงลําดับ 
จัดหมวดหมูสารที่ตองการจะสื่อออกไปได อยางเหมาะสม
กับวัฒนธรรม และสถานการณ 

9.3 การถายทอดโดยใชวัจนภาษาและอวัจนภาษา
ที่เหมาะสมกับวัฒนธรรมและสถานการณ   
หมายถึง ความสามารถในการใชถอยคํา การแสดงทาทาง 
การแสดงสีหนา การใชสายตา ที่เหมาะสมกับวัฒนธรรม
และสถานการณ

9.4 การโตตอบกับผูอื่น 
หมายถึง ความสามารถในการสรุปประเด็นจากสิ่งที่ฟงหรืออาน 
แลวสามารถตอบกลับไดอยางตรงประเด็น ชัดเจน มีเหตุผล
สนับสนุน ความสามารถในการแกไขปญหาเฉพาะหนา
เมื่อผูฟงสะทอนความคิดเห็นที่แตกตางจากสิ่งที่สื่อสารออกไป

9.2 การใชเครื่องมือในการสื่อสารที่เหมาะสมกับ
วัฒนธรรมและสถานการณ  
หมายถึง ความสามารถในการเลือกเครื่องมือสื่อสาร 
และเลือกกลวิธีการสื่อสาร ที่เหมาะสมกับประเภทของสาร 
ผูรับสาร วัฒนธรรมและสถานการณ 
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Type 9A
(Holistic Rubrics)แบบประเมินการส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพ

4 3 2 1

ผูเรียนสามารถจบัประเดน็ของสาร

ท่ีตองการสือ่ไดอยางเหมาะสม 

เลอืกเครือ่งมอืสือ่สาร วิธีการ

ถอยคาํ การแสดงทาทาง 

ท่ีเหมาะสม สรปุประเดน็และ

ตอบกลบัไดอยางตรงประเดน็ 

มเีหตผุลสนบัสนุน แกไขปญหา

เฉพาะหนาและสะทอน

ความคดิเหน็ได

ผูเรียนสามารถจบัประเดน็ของสาร

ทีต่องการสือ่ไดอยางเหมาะสม

เลอืกเครือ่งมอืสือ่สาร วิธีการ

ถอยคาํ การแสดงทาทาง 

ที่เหมาะสม สรุปประเด็นและ

ตอบกลับไดอยางตรงประเด็น 

มเีหตุผลสนับสนุน แตไมสามารถ

แกไขปญหาเฉพาะหนาและสะทอน

ความคดิเห็นได

ผูเรียนสามารถจบัประเด็นของสาร

ทีต่องการสือ่ไดอยางเหมาะสม 

เลอืกเครือ่งมอืสือ่สาร วิธีการ

ถอยคาํ การแสดงทาทาง 

ทีเ่หมาะสม แตไมสามารถสรปุ

ประเดน็และตอบกลบัไดตรงประเดน็

หรอืขาดเหตผุลสนับสนนุ และไม

สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนา

และสะทอนความคดิเห็นได

ผูเรียนไมสามารถแสดง 

ความสามารถในการสื่อสาร 

อยางมีประสิทธิภาพ

ตามเกณฑระดับคะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  4 หมายถึง การสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพอยูในระดับดมีาก

�  3 หมายถึง การสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพอยูในระดับดี

�   2 หมายถึง การสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพอยูในระดับพอใช 

�  1 หมายถึง การสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพอยูในระดับปรับปรุง
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แบบประเมินการส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพ Type 9B
(Analytic Rubrics)

องคประกอบยอย   4 3 2           1

การเรยีบเรยีงสิง่ท่ีจะ

สือ่สารใหเหมาะสมกับ

วฒันธรรมและ

สถานการณ

การใชเครือ่งมือใน

การสือ่สารท่ีเหมาะสม

กับวฒันธรรมและ

สถานการณ

การถายทอดโดย

ใชวจันภาษาและ

อวจันภาษาท่ีเหมาะสม

กับวฒันธรรม

และสถานการณ

การโตตอบกับผูอ่ืน

1

2

3

4

ผูเรยีนสามารถจับประเดน็ 
เรยีงลาํดบั จดัหมวดหมูสาร
ที่ตองการจะสื่อไดอยาง
เหมาะสมกับวัฒนธรรม
และสถานการณ 

ผูเรียนสามารถเลือก
เคร่ืองมือและกลวิธี
การสือ่สารทีเ่หมาะสมกับ
ประเภทของสาร ผูรบัสาร 
วัฒนธรรมและ
สถานการณ 

ผูเรยีนสามารถใชถอยคาํ
แสดงทาทาง แสดงสหีนา 
ใชสายตาท่ีเหมาะสม
กับวัฒนธรรมและ
สถานการณ

ผูเรียนสามารถสรุป
ประเด็นจากสิ่งที่ฟงหรือ
อานและตอบกลบัได
อยางตรงประเด็น 
มีเหตุผลสนับสนุน แกไข
ปญหาเฉพาะหนาและ
สะทอนความคิดเห็นได

ผูเรยีนสามารถจบัประเดน็ 
เรยีงลําดับ จดัหมวดหมูสาร
ทีต่องการจะสือ่ได แตยัง
ขาดความเหมาะสมกับ
วฒันธรรมแลสถานการณ

ผูเรียนสามารถเลือก
เครื่องมือและกลวิธีการ
สื่อสารแตยังขาดความ
เหมาะสมกับประเภท
ของสาร ผูรับสาร 
วัฒนธรรมและ
สถานการณ

ผูเรยีนสามารถใชถอยคาํ 
แสดงทาทาง แสดงสหีนา 
ใชสายตา แตยังขาด
ความเหมาะสมกับ
วัฒนธรรมและ
สถานการณ

ผูเรียนสามารถสรุป
ประเด็นจากสิ่งท่ีฟงหรือ
อานและตอบกลบัได
อยางตรงประเด็น 
มเีหตุผลสนับสนุน  แตยัง
ไมสามารถแกไขปญหา
เฉพาะหนาและสะทอน
ความคิดเห็นได

ผูเรยีนสามารถจบัประเดน็ 
เรยีงลําดับ จดัหมวดหมูสาร
ท่ีตองการจะส่ือไดเพียง
บางสวนและยังขาด
ความเหมาะสมกับ
วฒันธรรมและสถานการณ

ผูเรียนสามารถเลือก
เครื่องมือหรือกลวิธีการ
สือ่สารอยางใดอยางหนึง่
และยังขาดความเหมาะ
สมกับประเภทของสาร 
ผูรับสาร วัฒนธรรมและ
สถานการณ

ผูเรยีนสามารถใชถอยคาํ 
แสดงทาทาง แสดงสหีนา 
ใชสายตาไดเพียงอยางใด
อยางหนึ่งและยังขาด
ความเหมาะสมกับ
วัฒนธรรมและ
สถานการณ

ผูเรียนสามารถสรุป
ประเด็นจากสิ่งท่ีฟงหรือ
อานและตอบกลบัได
แตยังไมตรงประเด็น
 ขาดเหตุผลสนับสนุน 
และยังไมสามารถแกไข
ปญหาเฉพาะหนาและ
สะทอนความคิดเห็นได

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถใน 
การเรียบเรียงสิ่งที่จะ 
สื่อสารใหเหมาะสมกับ 
วัฒนธรรมและสถานการณ 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง
ความสามารถในการใช
เครื่องมือในการสื่อสาร
ท่ีเหมาะสมกับวัฒนธรรม 
และสถานการณ
ตามเกณฑระดับ
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถในการ 
ถายทอดโดยใชวัจนภาษา 
และอวัจนภาษาท่ีเหมาะสม 
กบัวัฒนธรรมและ
สถานการณ
ตามเกณฑระดับ
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถใน 
การตอบโตกับผูอื่น 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  13 - 16    หมายถึง  การส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพอยูในระดับดีมาก

�     9 -  12   หมายถึง  การส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพอยูในระดับดี

�   5 - 8   หมายถึง  การส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพอยูในระดับพอใช 

�     1 - 4   หมายถึง  การส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพอยูในระดับปรับปรุง
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Type 9C
(Single-Point Rubric)

ประเดน็ทีส่าํเรจ็

และการตอยอด

(Above and Beyond)

แบบประเมินการส่ือสารอยางมีประสิทธิภาพ

ประเด็นเพือ่การปรบัปรงุ

(Areas of Improvement)

เกณฑการประเมนิ

การสือ่สารอยางมีประสทิธิภาพ

1. การเรยีบเรยีงสิง่ท่ีจะสือ่สารใหเหมาะสม

กับวฒันธรรมและสถานการณ

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถจบัประเดน็ เรียงลาํดบั 

จัดหมวดหมูสารทีต่องการจะสือ่ได

อยางเหมาะสมกับวัฒนธรรมและสถานการณ

2. การใชเครือ่งมอืในการสือ่สารทีเ่หมาะสม

กับวฒันธรรมและสถานการณ

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถเลอืกเครือ่งมอืและกลวธีิ

การสือ่สารท่ีเหมาะสมกับประเภทของสาร 

ผูรบัสาร วัฒนธรรมและสถานการณ

3. การถายทอดโดยใชวจันภาษาและ

อวจันภาษาท่ีเหมาะสมกับวฒันธรรมและ

สถานการณ

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถใชถอยคาํ แสดงทาทาง 

แสดงสหีนา ใชสายตาท่ีเหมาะสมกับ

วัฒนธรรมและสถานการณ

4. การโตตอบกับผูอ่ืน

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถสรปุประเดน็จากสิง่ท่ีฟง

หรอือานและตอบกลบัไดอยางตรงประเดน็ 

มเีหตผุลสนับสนนุ แกไขปญหาเฉพาะหนา

และสะทอนความคิดเห็นได

55คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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การเปนผูประกอบการและการลงทุน
10

(Entrepreneurship and Investment)

นิยามความหมาย

      การเปนผูประกอบการและการลงทุน (Entrepreneurship and Investment) 

หมายถึง ความสามารถในการประยุกตใชความรูในการวางแผนและการคดิเชงิออกแบบ 

(Design Thinking) ในการสรางสรรคนวัตกรรมโดยเรยีนรูและวเิคราะหจากสถานการณ

หรือปญหารอบตัว วิเคราะหจุดแข็ง จุดออนและจุดเสี่ยงของธุรกิจ มีความสามารถใน

การจัดการทางการเงินและการลงทุน สามารถจัดการกับความลมเหลวเพ่ือหาชองทาง

ปรับปรุงใหอยูรอดได รวมถึงการมีคุณธรรม และจริยธรรมในการเปนผูประกอบการที่ดี

56 คูมือการเรียนการสอนและประเมินผล Soft skills
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มีองคประกอบ

ดังน้ี

4 ดาน

10.1 การคิดเชิงออกแบบในการสรางสรรคนวัตกรรม 
หมายถึง ความสามารถในการคิดเพื่อสรางสรรคนวัตกรรม
ดวยการเขาใจปญหา กําหนดปญหาอยางชัดเจน ระดมความคิด
สรางตนแบบ และทดสอบ ในการวิเคราะหความตองการ 
แนวโนมการเปลี่ยนแปลง และการมองเห็นโอกาสในการนํา
เทคโนโลยีมาตอบสนองความตองการของผูบริโภค

10.3 การจัดการทางการเงินและการลงทุน   
หมายถึง ความสามารถในการวางแผนดานการเงินที่ใช
ในการลงทุน รูแหลงที่มาของเงินลงทุน และวิเคราะหผลตอบแทน
จากการลงทุน

10.4 การมีคุณธรรมและจริยธรรมใน
การเปนผูประกอบการ 
หมายถึง พฤติกรรมที่แสดงออกถึงการทําในสิ่งที่ถูกตอง 
ตรงไปตรงมา ถูกตองตามกฎหมาย และสามารถตรวจสอบ
ที่มาที่ไปได

10.2 การวางแผนธุรกิจ    
หมายถึง ความสามารถในการ วิเคราะหจุดแข็ง จุดออน 
ความเสี่ยงของธุรกิจ คูแขง และสภาพแวดลอมในการดําเนินธุรกิจ
การวางแผนทรัพยากรที่ใชในการเริ่มตนธุรกิจ การกําหนดเปาหมาย
ของธุรกิจที่เปนไปไดและวัดผลได และการเตรียมแผนรองรับ
กรณีฉุกเฉินที่สถานการณไมเปนไปตามแผนและวางแผน
ปรับปรุงธุรกิจเพื่อใหอยูรอดได

ธนาคาร
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Type 10A
(Holistic Rubrics)แบบประเมินการเปนผูประกอบการและการลงทุน

4 3 2 1

ผูเรยีนสามารถคดิสรางสรรค

นวัตกรรม ดวยกระบวนการคดิ

เชงิออกแบบ วิเคราะหความเสีย่ง 

วางแผนทรพัยากร กําหนดเปาหมาย

ของธุรกิจ เตรยีมแผนรองรบัและ

ปรบัปรงุธุรกิจดวยกระบวนการคิด

เชงิออกแบบ วางแผนและวิเคราะห

ผลตอบแทนดานการเงนิท่ีใช

ลงทนุ ทาํในสิง่ทีถู่กตอง 

ตรงไปตรงมา ตามกฎหมาย และ

ตรวจสอบได

ผูเรยีนสามารถคดิสรางสรรค

นวัตกรรม ดวยกระบวนการคดิ

เชงิออกแบบ วิเคราะหความเสีย่ง 

วางแผนทรพัยากร กําหนดเปาหมาย

ของธุรกิจ เตรยีมแผนรองรบัและ

ปรบัปรงุธุรกิจดวยกระบวนการคิด

เชงิออกแบบ  แตไมสามารถวางแผน

และวิเคราะหผลตอบแทนดาน

การเงินท่ีใชลงทุน หรอืไมทํา

ในสิง่ทีถู่กตอง ตรงไปตรงมา 

ตามกฎหมาย และตรวจสอบได

ผูเรยีนสามารถคดิสรางสรรค

นวัตกรรม ดวยกระบวนการคดิ

เชงิออกแบบ แตไมสามารถ

วเิคราะหความเสีย่ง วางแผน

ทรพัยากร กําหนดเปาหมายของ

ธุรกิจ เตรียมแผนรองรบัและปรบัปรงุ

ธุรกิจดวยกระบวนการคิด

เชงิออกแบบหรอืไมสามารถวางแผน

และวิเคราะหผลตอบแทนดาน

การเงินที่ใชลงทุน หรือไมทํา

ในส่ิงท่ีถูกตอง ตรงไปตรงมา

ตามกฎหมาย และตรวจสอบได

ผูเรียนไมสามารถแสดงความ 

สามารถในการเปนผูประกอบการ 

และการลงทุน

ตามเกณฑระดับคะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  4 หมายถึง การเปนผูประกอบการและการลงทุนอยูในระดับดมีาก

�  3 หมายถึง การเปนผูประกอบการและการลงทุนอยูในระดับดี 

�   2 หมายถึง การเปนผูประกอบการและการลงทุนอยูในระดับพอใช 

�  1 หมายถึง การเปนผูประกอบการและการลงทุนอยูในระดับปรับปรุง
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แบบประเมินการเปนผูประกอบการและการลงทุน Type 10B
(Analytic Rubrics)

องคประกอบยอย   4 3 2           1

การคดิเชงิออกแบบ

ในการสรางสรรค

นวตักรรม

การวางแผนธุรกิจ

การจดัการ

ทางการเงินและ

การลงทุน

การมคีณุธรรม

และจรยิธรรม

ในการเปน

ผูประกอบการ

1

2

3

4

ผูเรียนสามารถวิเคราะห
ความตองการและแนวโนม
การเปลี่ยนแปลงของ
ผูบรโิภค นําเทคโนโลยีมา
ตอบสนองความตองการ
ของผูบริโภค

ผูเรียนสามารถวิเคราะห 
ความเสี่ยงของธุรกิจ 
วางแผนทรัพยากร
กําหนดเปาหมาย 
เตรียมแผนรองรบักรณี
ฉกุเฉนิ  วางแผนปรบัปรงุ
ธุรกิจได โดยประยุกตใช
กระบวนการคิด
เชิงออกแบบ

ผูเรียนสามารถวางแผน
การเงินในการลงทุน 
รูแหลงทีม่าของเงนิลงทนุ 
วิเคราะหผลตอบแทน
จากการลงทุน

ผูเรียนแสดงออกถึงการ
ทําในสิ่งที่ถูกตอง ตรงไป
ตรงมาตามกฎหมายและ
สามารถตรวจสอบที่มา
ที่ไปได

ผูเรียนสามารถวิเคราะห
ความตองการและแนวโนม
การเปล่ียนแปลงของ
ผูบริโภค  แตไมสามารถ
นาํเทคโนโลยีมาตอบสนอง
ความตองการของผูบรโิภค

ผูเรียนสามารถวิเคราะห 
ความเส่ียงของธุรกิจ 
วางแผนทรัพยากร
กําหนดเปาหมาย 
เตรียมแผนรองรบักรณี
ฉกุเฉิน  แตไมสามารถ
วางแผนปรบัปรงุธุรกิจได

ผูเรียนสามารถวางแผน
การเงินในการลงทุน 
รูแหลงทีม่าของเงนิลงทนุ 
แตไมสามารถ
วิเคราะหผลตอบแทน
จากการลงทุน

ผูเรียนแสดงออกถึงการ
ทําในสิ่งที่ถูกตอง ตรงไป
ตรงมาตามกฎหมาย
แตไมสามารถตรวจสอบ
ที่มาที่ไปได

ผูเรียนสามารถวิเคราะห
ความตองการและแนวโนม
การเปล่ียนแปลงของ
ผูบรโิภคไดเพียงอยางใด
อยางหนึง่และไมสามารถ
นาํเทคโนโลยีมาตอบสนอง
ความตองการของผูบรโิภค

ผูเรียนสามารถวิเคราะห 
ความเส่ียงของธุรกิจ 
วางแผนทรัพยากร
กําหนดเปาหมาย 
แตขาดการเตรียมแผน
รองรับกรณีฉุกเฉินและ
ไมสามารถวางแผน
ปรับปรุงธุรกิจได

ผูเรียนสามารถวางแผน
การเงินในการลงทุน แต
ยังไมรูแหลงท่ีมาของเงิน
ลงทุน และไมสามารถ
วิเคราะหผลตอบแทน
จากการลงทุน

ผูเรียนแสดงออกถึงการ
ทําในสิ่งที่ถูกตอง ตรงไป
ตรงมาตามกฎหมาย
แตขาดความชดัเจนและ
ไมสามารถตรวจสอบ
ที่มาที่ไปได

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถในการ 
มองเห็นโอกาสในการ 
สรางสรรคนวัตกรรม 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถในการ 
วางแผนธุรกิจ
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถใน - 
การจัดการทางการเงิน 
และการลงทุน
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
การมีคุณธรรมและ 
จริยธรรมในการเปน 
ผูประกอบการ
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  13 - 16    หมายถึง  การเปนผูประกอบการและการลงทุนอยูในระดับดีมาก

�     9 - 12    หมายถึง  การเปนผูประกอบการและการลงทุนอยูในระดับดี

�   5 - 8   หมายถึง  การเปนผูประกอบการและการลงทุนอยูในระดับพอใช 

�     1 - 4   หมายถึง  การเปนผูประกอบการและการลงทุนอยูในระดับปรับปรุง
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Type 10C
(Single-Point Rubric)

ประเดน็ทีส่าํเรจ็

และการตอยอด

(Above and Beyond)

แบบประเมินการเปนผูประกอบการและการลงทุน

ประเด็นเพือ่การปรบัปรงุ

(Areas of Improvement)

เกณฑการประเมนิ

การเปนผูประกอบการและการลงทุน

1. การคิดเชงิออกแบบในการสรางสรรค

นวตักรรม

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถวิเคราะหความตองการ

และแนวโนมการเปลีย่นแปลงของผูบรโิภค

 นาํเทคโนโลยมีาตอบสนองความตองการ

ของผูบรโิภค

2. การวางแผนธรุกิจ

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถวิเคราะห ความเสีย่งของธุรกิจ

วางแผนทรัพยากรกําหนดเปาหมาย 

เตรยีมแผนรองรบักรณีฉกุเฉนิวางแผน

ปรบัปรงุธุรกิจได

3. การจัดการทางการเงนิและการลงทนุ

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถวางแผนการเงินในการลงทุน 

รูแหลงท่ีมาของเงินลงทุน วิเคราะหผลตอบแทน

จากการลงทุน

4. การมีคุณธรรมและจรยิธรรมในการเปน

ผูประกอบการ

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนแสดงออกถึงการทาํในสิง่ทีถู่กตอง

ตรงไปตรงมาตามกฎหมายและสามารถ

ตรวจสอบทีม่าท่ีไปได
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การรูเทาทันดิจิทัลและการผลิตส่ือดิจิทัล
11

(Digital Quotient Literacy and Digital Media Production)

นิยามความหมาย

      การรูเทาทันดิจิทัลและการผลิตสื่อดิจิทัล (Digital Quotient Literacy and Digital Media Production) 

หมายถึง ความสามารถในการใชชีวิตอยูในโลกดิจิทัลไดอยางปลอดภัย นําเทคโนโลยีดิจิทัลที่มีอยูในปจจุบัน

ทั้งฮารดแวรและซอฟตแวรมาใชใหเกิดประโยชนสูงสุดในการปฏิบัติงาน และสรางคุณคาใหแกตนเอง และผูอื่น

รวมทัง้สามารถผลิตสื่อดิจิทัลเพื่อสรางโอกาสทางธุรกิจออนไลนและใชชีวิตในยุคดิจิทัลได
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มีองคประกอบ

ดังน้ี

4 ดาน

11.1 การมีทัศนคติและคานิยมที่จําเปน
ตอการใชชีวิตในโลกออนไลน 
หมายถึง การแสดงความรูสึก ทาที ความคิดเห็นเชิงบวก 
ที่มีตอการใชชีวิตในโลกออนไลน การยอมรับการเปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยี และการใชชีวิตประจําวันที่เกี่ยวของกับ
เทคโนโลยีตาง ๆ การมีความพรอมในการเรียนรูการใช
เทคโนโลยีสมัยใหมอยูเสมอ

11.3 การบริหารจัดการเวลาหนาจอ 
หมายถึง ความสามารถในการควบคุมตนเองในการใชงาน
อุปกรณและเทคโนโลยีดิจิทัลตาง ๆ สามารถแบงเวลา
ไดอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหเกิดสมดุลระหวางการใช
เวลาบนหนาจอ และกิจกรรมอื่นที่ตองทําในชีวิตประจําวัน
โดยไมกระทบตอสุขภาพของตนเอง และความสัมพันธ
กับคนรอบขาง

11.4 การผลิตสื่อดิจิทัล 
หมายถึง ความสามารถในการเรียนรูการใชงานเทคโนโลยีดวยตนเอง
การใชฮารดแวรและซอฟตแวรสําหรับผลิตสื่อดิจิทัล เพื่อสรางโอกาส
ทางธุรกิจ หรือใชสื่อสารสิ่งที่ตองการได

11.2 การปองกันตนเองจากภัยคุกคามในโลกออนไลน 
หมายถึง ความสามารถในการรับมือกับสถานการณ Cyber bullying
การรูจักปองกันตัวเอง การรูวิธีปกปองขอมูลสวนตน รูเทาทันและ
จัดการกับการกลั่นแกลง หรือการคุกคาม ขมขูบนโลกออนไลน 
มีความรูความเขาใจในเรื่องกฎหมายและระเบียบกติกาการใชสื่อ
คอมพิวเตอรและสื่อสังคมออนไลน เพื่อสามารถจัดการปญหาเบื้องตน
ไดอยางชาญฉลาด ทุกครั้งเมื่ออยูในโลกออนไลน

Phishing
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Type 11A
(Holistic Rubrics)แบบประเมินการรูเทาทันดิจิทัลและการผลิตส่ือดิจิทัล

4 3 2 1

ผูเรยีนยอมรบัการเปลีย่นแปลงทาง

เทคโนโลยี เรยีนรูการใช

เทคโนโลยีสมยัใหม รูเทาทันและ

จดัการรบัมอืกบัการระรานทาง

ไซเบอร รูและเขาใจกฎหมาย

การใชสือ่คอมพิวเตอรและ

สือ่สังคมออนไลน  ควบคมุตนเอง

ในการใชเทคโนโลยีดจิทิลั เรยีนรู

การใชงานเทคโนโลยีสาํหรบัผลติ

สือ่ดจิทิลั 

ผูเรยีนยอมรบัการเปลีย่นแปลงทาง

เทคโนโลยี เรยีนรูการใช

เทคโนโลยีสมยัใหม รูเทาทนัและ

จดัการรบัมอืกบัการระรานทาง

ไซเบอร รูและเขาใจกฎหมาย

การใชสือ่คอมพิวเตอรและ

สือ่สงัคมออนไลน   แตขาด

การควบคุมตนเองในการใช

เทคโนโลยีดิจิทัลหรือขาด

การเรยีนรูการใชงานเทคโนโลยี

สาํหรบัผลติสือ่ดจิทิลั 

ผูเรยีนยอมรบัการเปล่ียนแปลงทาง

เทคโนโลยี เรยีนรูการใชเทคโนโลยี

สมยัใหม แตขาดการรูเทาทันและ

จดัการรบัมอืกับการระรานทาง

ไซเบอร รูหรอืขาดความเขาใจ

กฎหมายการใชสือ่คอมพิวเตอรและ

ส่ือสงัคมออนไลน และขาดการควบคุม

ตนเองในการใชเทคโนโลยีดจิทัิลหรอื

ขาดการเรยีนรูการใชงานเทคโนโลยี

สาํหรบัผลติสือ่ดจิทิลั 

ผูเรียนไมสามารถแสดง 

ความสามารถในการรูเทาทัน 

ดิจิทัลและการผลิตส่ือดิจิทัล 

ตามเกณฑระดับคะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  4 หมายถึง การรูเทาทันดิจิทัลและการผลิตสื่อดิจิทัลอยูในระดับดมีาก

�  3 หมายถึง การรูเทาทันดิจิทัลและการผลิตสื่อดิจิทัลอยูในระดับดี 

�   2 หมายถึง การรูเทาทันดิจิทัลและการผลิตสื่อดิจิทัลอยูในระดับพอใช 

�  1 หมายถึง การรูเทาทันดิจิทัลและการผลิตสื่อดิจิทัลอยูในระดับปรับปรุง
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แบบประเมินการรูเทาทันดิจิทัลและการผลิตส่ือดิจิทัล Type 11B
(Analytic Rubrics)

องคประกอบยอย   4 3 2           1

การมทัีศนคติและ

คานิยมท่ีจําเปนตอ

การใชชวีติใน

โลกออนไลน

การปองกันตนเอง

จากภยัคุกคาม

ในโลกออนไลน

การบริหารจัดการ

เวลาหนาจอ

การผลติสือ่ดิจิทัล

1

2

3

4

ผูเรยีนแสดงคณุลกัษณะ
เชิงบวกตอโลกออนไลน 
ยอมรบัการเปลีย่นแปลง
ทางเทคโนโลยี 
ใชเทคโนโลยีในชวิีตประจาํวนั 
พรอมในการเรียนรูการ
ใชเทคโนโลยีสมัยใหม

ผูเรียนสามารถรับมือกับ
การระรานทางไซเบอร 
ในการปองกันตนเอง 
รูเทาทันและจัดการกับ
การคุกคามขมขูบนโลก
ออนไลน รูและเขาใจ
กฎหมายคอมพิวเตอร

ผูเรียนสามารถควบคุม
ตนเองในการใชงาน
อุปกรณและเทคโนโลยี
ดิจิทัล สามารถแบงเวลา
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

ผูเรียนสามารถเรียนรู
การใชงานเทคโนโลยี
ดวยตนเอง ใชฮารดแวร
และซอฟตแวรสําหรับ
ผลิตสื่อดิจิทัลได 

ผูเรยีนแสดงคณุลกัษณะ
เชิงบวกตอโลกออนไลน 
ยอมรบัการเปล่ียนแปลง
ทางเทคโนโลยี 
ใชเทคโนโลยีในชวิีตประจาํวนั 
แตขาดความพรอมใน
การเรียนรูการใช
เทคโนโลยีสมัยใหม

ผูเรียนสามารถรับมือกับ
การระรานทางไซเบอร 
ในการปองกันตนเอง 
รูเทาทันและจัดการกับ
การคุกคามขมขูบนโลก
ออนไลน แตขาดความรู
ความเขาใจกฎหมาย
คอมพิวเตอร

ผูเรียนสามารถควบคุม
ตนเองในการใชงาน
อุปกรณและเทคโนโลยี
ดิจิทัล แตขาดความ
สามารถในการแบงเวลา
ไดอยางมีประสิทธิภาพ

ผูเรียนสามารถเรียนรู
การใชงานเทคโนโลยี
ดวยตนเอง แตไมสามารถ
ใชฮารดแวรและซอฟตแวร
สําหรับผลิตสื่อดิจิทัลได

ผูเรยีนแสดงคณุลกัษณะ
เชิงบวกตอโลกออนไลน 
ยอมรบัการเปลีย่นแปลง
ทางเทคโนโลยี  แตขาด
การใชเทคโนโลยีใน 
ชีวิตประจําวันและขาด
ความพรอมในการเรยีนรู
การใชเทคโนโลยีสมัย
ใหม

ผูเรียนสามารถรับมือกับ
การระรานทางไซเบอร 
ในการปองกันตนเอง 
แตขาดการรูเทาทันและ
จัดการกับการคุกคาม
ขมขูบนโลกออนไลนหรอื
ขาดความรูความเขาใจ
กฎหมายคอมพิวเตอร

ผูเรียนสามารถควบคุม
ตนเองในการใชงาน
อุปกรณและเทคโนโลยี
ดิจิทัลไดในระดับหนึ่ง 
และขาดความสามารถใน
การแบงเวลาไดอยางมี
ประสิทธิภาพ

ผูเรียนสามารถเรียนรู
การใชงานเทคโนโลยีดวย
ตนเองไดพอสมควร 
แตไมสามารถใชฮารดแวร
และซอฟตแวรสําหรับ
ผลิตสื่อดิจิทัลได

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
การมีทัศนคติและคานิยม 
ท่ีจําเปนตอการใชชีวิตใน 
โลกออนไลน
ตามเกณฑระดับ
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถในการปองกัน 
ตนเองจากภัยคุกคามใน 
โลกออนไลน
ตามเกณฑระดับ
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถในการ 
บริหารจดัการเวลาหนาจอ 
ตามเกณฑระดับ 
คะแนน 2-4

ผูเรียนไมสามารถแสดง 
ความสามารถในการผลิต 
สื่อดิจิทัล
ตามเกณฑระดับ
คะแนน 2-4

การแปลความหมาย

�  13 - 16    หมายถึง  การรูเทาทันดิจิทัลและการผลิตส่ือดิจิทัลอยูในระดับดีมาก

�     9 - 12    หมายถึง  การรูเทาทันดิจิทัลและการผลิตส่ือดิจิทัลอยูในระดับดี

�   5 - 8   หมายถึง  การรูเทาทันดิจิทัลและการผลิตส่ือดิจิทัลอยูในระดับพอใช 

�     1 - 4   หมายถึง  การรูเทาทันดิจิทัลและการผลิตส่ือดิจิทัลอยูในระดับปรับปรุง
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Type 11C
(Single-Point Rubric)

ประเดน็ทีส่าํเรจ็

และการตอยอด

(Above and Beyond)

แบบประเมินการรูเทาทันดิจิทัลและการผลิตส่ือดิจิทัล

ประเด็นเพือ่การปรบัปรงุ

(Areas of Improvement)

เกณฑการประเมนิ

การรูเทาทันดจิทัิลและ

การผลติสือ่ดจิิทัล

1. การมีทัศนคตแิละคานิยมท่ีจําเปน

ตอการใชชวีติในโลกออนไลน

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนแสดงคณุลกัษณะเชงิบวกตอโลกออนไลน 

ยอมรบัการเปลีย่นแปลงทางเทคโนโลย ี

ใชเทคโนโลยีในชวีติประจาํวัน 

พรอมในการเรียนรูการใชเทคโนโลยีสมยัใหม

2. การปองกนัตนเองจากภยัคุกคาม

ในโลกออนไลน

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถรบัมอืกับการระรานทางไซเบอร 

ในการปองกันตนเอง รูเทาทนัและจดัการ

กับการคกุคามขมขูบนโลกออนไลน 

รูและเขาใจกฎหมายคอมพิวเตอร

3. การบรหิารจัดการเวลาหนาจอ

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถควบคมุตนเองในการใชงาน

อปุกรณและเทคโนโลยีดจิทิลั สามารถ

แบงเวลาไดอยางมปีระสทิธิภาพ

4. การผลติสือ่ดจิิทัล

( ......... / ......... คะแนน)

ผูเรยีนสามารถเรยีนรูการใชงานเทคโนโลยี

ดวยตนเอง ใชฮารดแวรและซอฟตแวร

สาํหรบัผลติสือ่ดิจทิลัได
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แบบฟอรมการประเมิน Soft Skills รายบุคคล

รายวิชา ................................................................................................................................... ภาคเรยีนที ่..................... ปการศกึษา .................................... กลุม .........................

ชือ่-นามสกุล .............................................................................................................................................. รหัสประจาํตวั .........................................................................................

ชัน้ปท่ี ........................... คณะ ....................................................................................... สาขาวชิา/วชิาเอก ..............................................................................................................

อาจารยผูสอน .............................................................................................................................................................................................................................................................

ระบ ุSoft Skills ท่ีรายวชิามุงประเมิน � 1. การคดิวิเคราะหและการคิดอยางมวิีจารณญาณ    � 2. การแกปญหาเชงิซบัซอน  

� 3. การคดิสรางสรรค  � 4. การบรหิารความสมัพันธกับผูอืน่                     � 5. ความซือ่สตัยและความพากเพียรพยายาม 

� 6. การเรยีนรูเชงิรกุและการใฝรู  � 7. ความอดทน ยืดหยุน และฟนตัว                              � 8. การเปนผูนําและผูเปลีย่นแปลงสงัคม 

� 9. การสือ่สารอยางมปีระสทิธิภาพ  � 10. การเปนผูประกอบการและการลงทนุ                    � 11. การรูเทาทนัดจิทิลัและการผลติสือ่ดจิทิลั

ดานของ 
Soft Skills

การคดิ

วเิคราะหและ

การคดิอยางมี

วจิารณญาณ

1

การระบคุวามสาํคญั

การระบคุวามสมัพันธฯ

การระบหุลกัการ

การประเมนิสถานการณ

Analytic Rubrics
(ระบคุะแนนรายดาน)

Holistic
Rubrics

ถวง
น้ําหนัก

รวม

การแกปญหา

เชงิซบัซอน
2

การวเิคราะหฯ

การคดิเชงิระบบ

การแสวงหาวิธีแกไขฯ

การปรบัตัวฯ

รวม

การคดิ

สรางสรรค
3

การคดิรเิริม่

การคดิคลองแคลว

การคดิยดืหยุน

การคดิละเอยีดละออ

รวม

การบรหิาร

ความสมัพนัธ

กับผูอ่ืน

4

การทาํงานรวมกบัผูอืน่

การปรบัตัวฯ

การมคีวามรบัผดิชอบฯ

การมมีนษุยสมัพันธทีด่ี

รวม

ความซือ่สตัย

และพากเพยีร
5

ความซือ่สตัยตอหนาทีฯ่

ความพากเพียรฯ

รวม

การเรยีนรู

เชงิรกุและ

การใฝรู

6

การวางแผนการเรยีนรู

การเลอืกวิธีการเรยีนรูฯ

การแสวงหาความรูฯ

การสรางองคความรูฯ

รวม

ดานของ 
Soft Skills

ความอดทน

ยืดหยุนและ

ฟนตวัฯ
7

การยอมรบัความจริง

การทบทวนตนเอง

การฟนตวั

Analytic Rubrics
(ระบคุะแนนรายดาน)

Holistic
Rubrics

ถวง
น้ําหนัก

รวม

การเปนผูนํา

และผูเปลีย่นแปลง

สงัคม 

8

การเกิดความรวมมอื

การโนมนาวจงูใจ

การเปนผูนําฯ

การเปนตนแบบฯ

รวม

การสือ่สาร

อยางมี

ประสทิธภิาพ

9

การเรยีบเรียงฯ

การใชเครือ่งมอืฯ

การถายทอดฯ

การโตตอบกบัผูอืน่

รวม

การเปน

ผูประกอบการ

และการลงทุน

10

การคดิเชงิออกแบบ

การวางแผนธรุกิจ

การจดัการการเงนิฯ

การมคีณุธรรมฯ

รวม

การรูเทาทัน

ดจิิทัลและ

การผลติสือ่

ดจิิทัล

11

การมทีศันคตฯิ

การปองกันตนเองฯ

การบรหิารจดัการฯ

การผลติสือ่ดจิทิั

รวม

ดานท่ี คะแนน ดานท่ี คะแนน ดานท่ี คะแนน ดานท่ี คะแนน ดานท่ี คะแนนดานท่ี คะแนน

1 2 3 4 5

7 8 9 10 11

6

รวม

ผลรวมถวงน้ําหนัก

หมายเหตุ

1. อาจารยผูสอนใสคะแนนการประเมนิเฉพาะดานท่ีประเมนิตามทีร่ายวิชาไดกําหนดไว (หากในรายวิชาไมไดประเมนิดานใดใหขามการกรอกคะแนนในชองน้ัน)

2. ผูสอนสามารถประเมนิโดยการใชการประเมนิแบบแยกสวน (Analytic Rubrics) หรอืการประเมนิแบบภาพรวม (Holistic Rubrics) อยางใดอยางหน่ึงหรอืทัง้ 2 อยางก็ได

3. การถวงนํา้หนักคะแนน อาจารยผูสอนสามารถปรบัไดตามน้ําหนกัความสําคัญของ Soft Skills แตละดานทีผู่สอนไดกาํหนดไวในรายวิชา 
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แบบฟอรมการประเมิน Soft Skills รายช้ันเรียน

รายวิชา ................................................................................................................................... ภาคเรยีนที ่..................... ปการศกึษา .................................... กลุม .........................

ชือ่-นามสกุล .............................................................................................................................................. รหัสประจาํตวั .........................................................................................

ชัน้ปท่ี ........................... คณะ ....................................................................................... สาขาวชิา/วชิาเอก ..............................................................................................................

อาจารยผูสอน .............................................................................................................................................................................................................................................................

ระบ ุSoft Skills ท่ีรายวชิามุงประเมิน � 1. การคดิวิเคราะหและการคิดอยางมวิีจารณญาณ    � 2. การแกปญหาเชงิซบัซอน  

� 3. การคดิสรางสรรค  � 4. การบรหิารความสมัพันธกับผูอืน่                     � 5. ความซือ่สตัยและความพากเพียรพยายาม 

� 6. การเรยีนรูเชงิรกุและการใฝรู  � 7. ความอดทน ยืดหยุน และฟนตัว                              � 8. การเปนผูนําและผูเปลีย่นแปลงสงัคม 

� 9. การสือ่สารอยางมปีระสทิธิภาพ  � 10. การเปนผูประกอบการและการลงทนุ                    � 11. การรูเทาทนัดจิทิลัและการผลติสือ่ดจิทิลั

เลขท่ี 

หรอืรหัส

นักศกึษา

ชือ่-นามสกุล

 ดานของ Soft Skills (ระบคุะแนนรวมของ Soft Skills แตละดาน)

ดาน

น้ําหนัก
คะแนน

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
รวม

หมายเหตุ

1. อาจารยผูสอนใสคะแนนการประเมนิเฉพาะดานทีป่ระเมนิตามท่ีรายวิชาไดกําหนดไว (หากในรายวิชาไมไดประเมนิดานใด ใหขามการกรอกคะแนนในชองนัน้)

2. ผูสอนสามารถประเมนิโดยการใชการประเมนิแบบแยกสวน (Analytic Rubrics) หรอืการประเมนิแบบภาพรวม (Holistic Rubrics) อยางใดอยางหน่ึงหรอืท้ัง 2 อยางก็ได แลวนําผลคะแนนถวงน้ําหนักสรปุรวมกรอกลงในแบบฟอรมนี ้(โดยอาจใชควบคูกบัแบบฟอรมการประเมนิ Soft Skills รายบคุคล)

3. การถวงนํา้หนกัคะแนน อาจารยผูสอนสามารถปรบัไดตามน้ําหนักความสาํคญัของ Soft Skills แตละดานทีผู่สอนไดกาํหนดไวในรายวิชา 
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การจัดกิจกรรม
การเรียนรู
เพ่ือพัฒนา

Soft 
skills
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การจัดกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือพัฒนา Soft skills

           การออกแบบการจัดการเรียนรูในรายวิชา ผูสอนตองคํานึงผลลัพธการเรียนรูที่ตองการใหเกิดขึ้นกับผูเรียน
ซึ่งเปนผลลัพธการเรียนรูที่สอดคลองกับเปาหมายการผลิตบัณฑิตของหลักสูตร จากนั้นออกแบบการประเมินผลการเรียนรู 
และการจัดกิจกรรมการเรียนรูที่สอดคลองกัน โดยคํานึงถึง Constructive Alignment ดังภาพ

การออกแบบกระบวนการเรียนรู ที่คํานึงถึง Constructive Alignment

Teaching
and Learning

Activities

Learning
Outcomes

Assessment

                          การออกแบบการจดัการเรยีนรูในหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป ควรเนนการสรางประสบการณเรยีนรูท่ีเนนผูเรยีนเปนสําคัญ ใหผูเรยีน

มสีวนรวมกับกระบวนการเรยีนรู มกีารฝกปฏบิตั ิเพ่ือใหเกิดทักษะท่ีผูเรยีนสามารถเชือ่มโยงเขากับการเรยีนรูในสาขาวิชาเอกของตนเอง

และประยุกตใชกับการดาํเนนิชวิีตประจาํวันของตนเองได ซึง่เปาหมายทีส่าํคญัคอื การพัฒนาทักษะ Soft skills ซึง่แนวทางการออกแบบกิจกรรม

การเรยีนรูในคูมอืฉบบันี ้จะมุงเนนการใชกิจกรรมการเรยีนรูเชิงรกุ (Active Learning) โดยอธิบายกิจกรรมการเรยีนรูเชงิรกุแตละแบบ และตวัอยาง

การนําไปประยุกตใชในการจัดการเรียนรูในชั้นเรียนที่สอดคลองกับการประเมิน 

                      รูปแบบกิจกรรมการเรียนรูเชิงรุก ที่กลาวถึงในคูมือฉบับนี้มีดังนี้

                      1. การแสดงบทบาทสมมติ (Role Play)

                      2. การสรางสถานการณจําลอง (Simulation Technique)

                      3. การเรียนรูที่เนนทักษะกระบวนการคิด (Thinking - Based Learning)

                      4. เพ่ือนสอนเพ่ือน (Peer Teaching)

                        5. การจดัการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน (Problem -Based Learning)

                        6. การจดัการเรยีนรูโดยใชโครงงานเปนฐาน (Project - Based Learning)

                        7. เทคนคิจิก๊ซอว (Jigsaw Technique)
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1. แสดงบทบาทสมมติ (Role Play)

                การแสดงบทบาทสมมตเิปนรปูแบบหนึง่ของการเรยีนรูเชงิรกุ ท่ีเปดโอกาสใหผูเรยีนไดเรยีนรูผานการแสดงออกทัง้

ดานความคดิและพฤติกรรม จากสถานการณจาํลองท่ีผูสอนกําหนดขึน้ ซึง่มกัเปนสถานการณท่ีคลายกับสถานการณท่ีสามารถเกิดขึ้

นไดจรงิในชวิีตประจาํวันของผูเรยีน และเน่ืองจากเปนการกระทาํในบทบาทสมมตเิปนคนอืน่ ผูเรยีนสามารถแสดงออกโดยไมมี

ความกังวลวาจะถูกลงโทษหรอืถูกตาํหน ิซึง่ทําใหผูทีเ่ลนบทบาทสมมตดิวยกันน้ัน ไดรบัประสบการณของการปฏิสมัพันธกัน

เสมอืนอยูในสถานการณจรงิ

                การแสดงบทบาทสมมตมิข้ัีนตอนดาํเนินการดงัตอไปนี้

             ขัน้ท่ี 1 Identify the situation

                ผูสอนอธิบายสถานการณจาํลองใหผูเรยีนเขาใจ และเปดโอกาสใหผูเรยีนสอบถามจนกวาจะเขาใจสถานการณไดตรงกัน 

                ซึง่จะชวยใหผูเรยีนทกุคนเริม่คิดเก่ียวกับประเดน็ตาง ๆ ในสถานการณจาํลองไวลวงหนากอนแสดงจรงิ

             ขัน้ท่ี 2 Add details

                อธิบายรายละเอยีดเพ่ิมเตมิ เชน ขัน้ตอนการดาํเนินกิจกรรม วัตถุประสงคของกิจกรรมน้ี เวลาทีกํ่าหนดให เปนตน 

                โดยยังไมบอกวาจะมบีทบาทสมมตอิะไรบาง หากผูเรยีนยังมขีอสงสยัใด ใหสอบถามผูสอนกอนเริม่กิจกรรม

            ขัน้ท่ี 3 Assign roles

                กําหนดบทบาทใหผูแสดงแตละคน โดยผูสอนอาจเขยีนอธิบายบทบาทแตละบทบาทไวในซอง แลวใหผูเรยีนเลอืกซองเองได       

                โดยบทบาททีก่าํหนดนัน้ประกอบไปดวย บคุคลท่ีตองแกไขปญหา บคุคลทีทํ่าหนาทีส่นบัสนุนการตดัสนิใจ และบคุคล

                ท่ีขดัแยงหรอืไมเหน็ดวย ท้ังนีข้ึน้อยูกับสถานการณท่ีผูสอนกําหนด เชน สถานการณท่ีพนกังานขายสนิคาตองเจอกับลกูคา       

                ก็กําลงัโกรธเนือ่งจากไมพอใจในการใหบรกิารของบรษิทั เปนตน 

                ผูสอนใหเวลาผูเรยีนในการทาํความเขาใจบทบาทของตนเอง โดยพยายามจนิตนาการถึงบทบาททีไ่ดรบั ทําความเขาใจ

                มมุมอง เปาหมายหรอืสิง่ดลใจใหบคุคลน้ัน แสดงพฤติกรรมนัน้ๆ ออกมา เพ่ือใหผูเรยีนแสดงบทบาทนัน้ไดอยางสมบรูณ         

                เมือ่เริม่สถานการณ

             ขัน้ท่ี 4 Act out the scenario

                เมือ่เริม่แสดง ใหผูแสดงบทบาทสมมตแิตละคน แสดงบทบาทของตนเองใหจรงิจงั เตม็ท่ี พยายามหาวิธีการทีห่ลากหลาย               

                มาแกปญหา สนบัสนนุ หรอืขัดแยง (ตามบทบาทของตน)

                ขัน้ท่ี 5 Discuss what you have learned

                เมือ่หมดเวลาตามท่ีกําหนด ผูสอนใหผูเรยีนพูดคยุกันเองในกลุม อภิปรายกันถึงบทบาททีต่นเองไดรบั และประสบการณ

                การเรยีนรูทีแ่ตละคนไดรบัจากสถานการณจาํลองน้ี 
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แนวทางการจัดกลุมผูเรยีนเพือ่แสดงบทบาทสมมติ

ใหผูเรยีนทกุคนไดรวมแสดงบทบาทสมมต ิโดยผูสอนแบงผูเรยีนเปนกลุมยอย

มผีูแสดงบทบาทสมมตเิพียงกลุมเดยีว ซึง่เปนกลุมผูเรยีนทีก่ลาแสดงออก และเลนไดสมบทบาท แตผูเรยีนคนอืน่ ๆ 

ชวยเตรยีมขอมลูกอนการแสดง เชน หากสถานการณจาํลองคอื พนักงานขายสนิคาตองเจอกับลูกคาก็กําลงัโกรธ

เนือ่งจากไมพอใจในการใหบรกิารของบรษิทั ผูสอนสามารถแบงผูเรยีนเปนสองกลุม กลุมแรกคอื พนักงานบรษิทั 

กลุมท่ีสองคอื ลกูคา โดยใหผูเรยีนชวยกันคดิและวางแผนวาจะแสดงออก หรือจดัการกับปญหาทีจ่ะเกดิอยางไร 

แลวสงตวัแทนกลุมออกมาแสดงบทบาทสมมตน้ัิน

ผูสอนสามารถใชแนวทางการจัดกลุมไดดงัน้ี

ขอแนะนําเพิม่เตมิในการจัดกิจกรรม

         ผูเรยีนบางคนอาจรูสกึกังวลวาตนเองไมสามารถแสดงได ผูสอนสามารถสาธิตใหผูเรียนท้ังหองดูกอนได 

เชน เลอืกผูเรยีนสองคนท่ีกลาแสดงออก มาทดลองแสดงจากสถานการณตัวอยางใหเพ่ือนดหูนาหอง หรอื ผูสอนเอง

สามารถแสดงบทบาทสมมตริวมกับผูเรยีนเพ่ือเปนตวัอยางได 
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2. การสรางสถานการณจําลอง
     (Simulation Technique)

                เปนรปูแบบการจดักจิกรรมการเรยีนรูทีผู่สอนกําหนดสถานการณ หรอืเหตุการณตาง ๆ ทีเ่สมอืนจรงิมากทีส่ดุ เพ่ือใหผูเรยีน

ไดเรยีนรู และฝกปฏบิตัใินสถานการณดงักลาวได โดยใชขอมลูทีม่สีภาพคลายกับขอมลูจรงิ และการกระทําของผูเรยีนน้ันสามารถ

เทยีบเคยีงไดถึงสิง่ทีจ่ะเกิดขึน้ในสถานการณจรงิ

                วัตถุประสงคหลกัของการจดักิจกรรมการเรยีนรูดวยวิธีการสรางสถานการณจาํลอง คอื มุงหวังใหผูเรยีนฝกคดิวิเคราะห 

และแกปญหาตาง ๆ ตามทีกํ่าหนดในสภาพแวดลอมทีใ่กลเคยีงกับสภาพแวดลอมจรงิ ซึง่อาจเปนสภาพแวดลอมในปจจบุนัหรอื

อาจเกิดขึน้ไดในอนาคตการจดักิจกรรม

                การเรยีนรูดวยวิธีการสรางสถานการณจาํลองมขีัน้ตอนท่ีสาํคญัดงัน้ี

                 

                ขัน้ท่ี 1: กําหนดวตัถปุระสงคการเรยีนรู

             

             ขัน้ท่ี 2: กําหนดสถานการณจาํลองทีมี่ตวัแปรและบรบิทคลายกบัสถานการณจรงิ 

                ผูสอนสามารถเลอืกใชวิธีการเสนอสถานการณจาํลองไดหลายรปูแบบ เชน การเลาเรือ่งใหผูเรยีนฟง ใหผูเรยีนอานเน้ือเรือ่ง

หรอืการดคูลปิวดิโีอ เปนตน

                ทัง้น้ีการกําหนดสถานการณจาํลองทีด่นีัน้ ผูสอนตองกําหนดสถานการณทีผู่เรยีนสามารถเขาใจไดงาย มองเห็นภาพได

อยางชดัเจนไมซบัซอนจนเกินไปนกั ซึง่หากสถานการณท่ีกําหนดมคีวามซบัซอนเกินไป อาจทาํใหผูเรยีนเขาใจสถานการณผดิไปจาก

สิง่ท่ีผูสอนตัง้ไวและผูเรยีนแตละคนอาจมคีวามเขาใจสถานการณทีแ่ตกตางกันออกไปได เทคนคิการกําหนดสถานการณจาํลองนัน้

บางครัง้ผูสอนอาจนึกถึงบรบิททีใ่กลตวัผูเรยีน หรอืมคีวามเก่ียวของกับผูเรยีน ซึง่จะสงผลใหผูเรยีนเขาใจสถานการณไดโดยงาย 

และจงูใจใหผูเรยีนอยากเรยีนรูเพ่ิมขึน้

                ขัน้ท่ี 3: ผูเรยีนแสวงหาความรูและเรยีนรูประเดน็ตาง ๆ ตามวตัถปุระสงคการเรยีนรู 

                ผูเรยีนเรยีนรูตามประเดน็ทีผู่สอนกําหนด โดยมขีอบเขตอยูภายใตสถานการณจาํลอง ซึง่ขัน้ตอนน้ีผูสอนจะทําหนาท่ีเปน

ผูสนบัสนนุการเรยีนรูแกผูเรยีน และใหผูเรยีนไดนาํแนวคดิหรอืวิธีการแกปญหาทีใ่ชในสถานการณจาํลองสะทอนกลบัมายังสถานการณจริง

                ขัน้ท่ี 4: ผูสอนสรปุผลและประเมินผลการเรยีนรู

                ผูสอนอภปิรายผลการศกึษาคนควาหรอืวธีิการแกปญหาของผูเรยีนท่ีไดนําเสนอ รวมทัง้ใหขอเสนอแนะเพ่ิมเตมิ
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จุดเดนของการจดักิจกรรมการเรยีนรูแบบการสรางสถานการณจาํลองมีดังน้ี

ผูเรยีนไดเรยีนรูและฝกปฏบิตัใินรปูแบบตาง ๆ กอนเจอกับสถานการณจรงิ

เปนรปูแบบการเรยีนท่ีผูเรียนไดมโีอกาสฝกคดิแกไขปญหาทีซ่บัซอนไดทีม่คีวามใกลเคยีงกับสภาพจรงิมากท่ีสดุ

ผูเรยีนสามารถเรยีนรูจากความผดิพลาดไดโดยไมกอใหเกิดความเสยีหายใด ๆ

หากผูสอนกําหนดสถานการณท่ีเก่ียวของกับผูเรยีน จะสามารถสรางแรงจงูใจในการเรยีนใหแกผูเรยีนได

เนือ่งจากผูเรยีนรูสกึวาเก่ียวของกับตนเอง

เปนรปูแบบการเรยีนรูท่ีชวยใหผูเรยีนเห็นถงึการเชือ่มโยงความรูทีไ่ดจากการเรยีนกับการนําไปใช

ในสถานการณจรงิได

1.

2.

3.

4.

5.
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3. การเรียนรูท่ีเนนทักษะกระบวนการคิด
(Thinking-Based Learning)

                เปนการจดักิจกรรมทีเ่นนใหผูเรยีนเกิดทกัษะกระบวนการคดิอยางเปนระบบ ไมใชเปนแตเพียงผูเรยีนทีร่บัขอมลูเพียงอยางเดยีว

ผูสอนทําหนาท่ีเปนผูกระตุนใหผูเรยีนคดิ โดยอาจกําหนดโจทยปญหาทีท่าทาย แลวใหผูเรยีนคดิเปนลาํดบัขัน้ ใหเหตผุลประกอบการคดิ

และเชือ่มโยงแนวคดิใหมกับความรูเดมิ เพ่ือใหสามารถตดัสนิใจ หรอืหาขอสรปุได

 

                การจดักิจกรรมเพ่ือเนนทกัษะกระบวนการคดินี ้เปนการสงเสรมิผูเรยีนใหมทัีกษะการคดิขัน้สงู (Higher order thinking skills)

ซึง่เปนทักษะทีจ่าํเปนอยางยิง่สาํหรบัผูเรยีนในปจจบุนั วิธีการจดักิจกรรมการเรยีนรูทีเ่นนทกัษะกระบวนการคดิ สามารถทําไดโดย

ใหโจทยปญหาทีเ่ก่ียวของเชือ่มโยงกับสถานการณหรอืสิง่ของทีพ่บเจอไดในชวีติประจาํวนั

                ผูสอนควรคาํนึงถึงการสงเสรมิอปุนสิยัการคดิ (Habits of Mind) ท่ีดีใหกับผูเรยีน ดวยการกระตุนใหฝกคิดบอย ๆ และเมือ่ผูเรียน

เกิดการคดิอยางมรีะบบท่ีด ีกจ็ะกลายเปนอปุนิสยัการคิดทีด่ท่ีีตดิตวัผูเรยีนได อปุนิสัยการคดิทีด่ ีไดแก

Persisting คอื ความอดทน ไมยอทอตอการคิดหาคําตอบ

Managing impulsivity คอื ความสามารถในการควบคุมตนเองทางอารมณ การคิดกอนลงมอืทําหรอืตัดสินใจ

การไตรตรองพิจารณาทางเลอืกและผลท่ีตามมากอนดําเนินการ

Listening with understanding and empathy คอื การฟงผูอืน่อยางเขาใจและเห็นอกเห็นใจ พยายามทําความเขาใจ

กรอบความคิดของผูพูด

Think flexibly คอื การคดิอยางยืดหยุน การเปลีย่นวธีิคิดโดยพิจารณาจากมมุมองใหม หรอืกรอบแนวคิดใหม

Thinking about thinking คอื การคดิเก่ียวกับความคิดของตนเอง การรูวาตนเองรูอะไร หรอืยังไมรูอะไร

การประเมนิสิง่ท่ีตนเองรู

Striving for accuracy คอื การตรวจสอบงานท่ีทํา ใหมคีวามผิดพลาดนอยท่ีสดุ โดยมุงสูความสมบรูณแบบมากกวา

เพียงแคการทาํงานใหสาํเรจ็

Questioning and posing problems คอื การรูจกัถามและการต้ังคําถาม ความอยากรูในคําตอบจงึทําใหต้ังคําถาม

อยางมเีหตมุผีล

Applying past knowledge to new situations คือ การประยุกตใชความรูเดิมของตนเอง มาใชกับสถานการณใหม

ทีต่องเผชญิ

Think and communicating with clarity and precision คือ การคิดและส่ือสารอยางชดัเจน มขีอมลูประกอบการคดิ

และการสือ่สารอยางมเีหตผุล

Gathering data through all senses คอื การประมวลผลการคิดจากประสาทสมัผสัหลาย ๆ ทาง 

Creating, Imaging, Innovating คอื การคดิหาทางแกปญหาอยางสรางสรรค โดยคิดพิจารณาจากหลากหลายแงมมุ

ยอมรบัการวิพากษวจิารณ นํา Feedback มาพัฒนา
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         ผูสอนควรจดักิจกรรมการเรยีนรูเพ่ือพัฒนาอปุนสิยัการคดิตาง ๆ เหลาน้ี ใหเกิดกับผูเรยีน แมวาการจดักิจกรรมใดกิจกรรมหนึง่

ไมสามารถครอบคลมุการพัฒนาอปุนสิยัการคดิไดทัง้หมด อยางไรก็ตาม ผูสอนสามารถกระตุนผูเรยีนไดผานกิจกรรมการแกโจทยปญหา

ท้ังแบบเด่ียวและกลุม การให Feedback เพ่ือกระตุนใหผูเรยีนคดิ การเปนตนแบบของการพัฒนาอปุนสิยัการคิดใหผูเรียน

Responding with wonderment and awe คอื การตอบสนองอยางกระตือรอืรน มคีวามรูสึกรวมในกิจกรรมการเรยีนรู 

สนกุกับการไดคดิเรือ่งตาง ๆ ในชัน้เรยีน

Taking responsible risks คอื กลาเสีย่ง และรบัผิดชอบในผลท่ีตามมา

Finding humor คอื การสรางอารมณขัน ซึง่มสีวนชวยในกระบวนการคิด เพราะชวยสรางสัมพันธภาพระหวางบคุคลได 

ทาํใหเปนสะพานในการเรยีนรูจากผูอืน่ได

Thinking interdependently คอื การคดิแบบพ่ึงพา น่ันคือ การคิดรวมกันกับผูอืน่ รวมกันคิดเปนกลุม แลกเปล่ียนความคิด

ซึง่กันและกัน

Remaining open to continuous learning คอื การเปดตนเองใหเปนผูเรยีนรูอยางตอเน่ือง
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4. เพ่ือนสอนเพ่ือน (Peer Teaching)

                การจดักิจกรรมการเรยีนรูแบบเพ่ือนสอนเพ่ือน (Peer Teaching) มหีลกัการสาํคญั คอื การมอบหมายใหผูเรยีนทาํหนาที่

เปนผูถายทอดความรูใหแกเพ่ือนทีอ่ยูในชัน้เรยีนเดยีวกัน โดยผูสอนทาํหนาท่ีเปนเพียงผูอาํนวยกระบวนการเรยีนรู (Facilitator) 

ใหคาํแนะนาํดานตาง ๆ จากประสบการณการสอนท่ีม ีซึง่การจดักจิกรรมรปูแบบนี ้มวีตัถุประสงคหลกัเพ่ือใหผูเรยีนทีทํ่าหนาทีเ่ปนผูสอน

เกิดทกัษะการเรยีนรูดวยตนเอง การสือ่สารและการถายทอด ทัง้นีป้ระโยชนสาํคญัทีไ่ดจากการจดักิจกรรมการเรยีนรูรปูแบบน้ี มดีงันี้

ขัน้ท่ี 1: เตรยีมกิจกรรม

ผูเรยีนเกิดความเขาใจเนือ้หาอยางลกึซึง้ เน่ืองจากการทําหนาท่ีเปนผูสอนท่ีด ีตนเองยอมตองมคีวามรูความเขาใจ

ในเนือ้หาทีส่อนไดเปนอยางดกีอน

เพ่ือนในชัน้เรยีนเดียวกันอาจรูสกึผอนคลายและเปนกันเองมากกวาอาจารยเปนผูสอน

สรางบรรยากาศการเรยีนรูในชัน้เรยีน

ขัน้ตอนการจัดกจิกรรมการเรยีนรูแบบเพือ่นสอนเพือ่นโดยท่ัวไปน้ัน สามารถแบงเปน 5 ขัน้ตอนดงัน้ี

1.

2.

3.

กําหนดขอบเขตของเน้ือหาและแหลงเรยีนรูเพ่ิมเตมิท้ังหมด โดยแบงเน้ือหาออกเปนหัวขอยอย ๆ 

เพ่ือเตรยีมมอบหมายใหผูเรยีนแตละกลุมรบัผดิชอบสอน

สรางเกณฑการประเมนิ (Rubrics) ไดแก เกณฑการประเมนิการสอน และเกณฑการประเมนิการทาํงานรวมกัน

เปนกลุม

พัฒนาระบบประเมนิออนไลนตามเกณฑการประเมนิทีส่รางขึน้ ซึง่การประเมนิทกุอยางจะเปนความลบั

ผูเรยีนดวยกันเองตองไมเห็นการใหคะแนนของเพ่ือน

พัฒนาระบบการจดัการเรยีนรูออนไลน เพ่ือใชเปนชองทางในการเผยแพรสือ่การเรยีนรูทีผู่สอนแตละกลุมจดัทาํขึน้

ขัน้ท่ี 2: เตรยีมความพรอมผูเรยีนเพือ่เปนผูสอนท่ีดี

ผูสอนอธิบายถึงรปูแบบของการจดักจิกรรมการเรยีนรูแบบเพ่ือนสอนเพ่ือน และวัตถุประสงคของการจดักิจกรรม

ใหแกผูเรยีนทุกคน

ผูสอนแนะนาํถงึเทคนคิการสอนและการนาํเสนอท่ีด ีซึง่สามารถดงึดดูความสนใจของผูเรยีน และสรางแรงจงูใจ

ในการเรยีน รวมถึงแนะนาํการประยุกตใชสือ่และเทคโนโลยีทีเ่หมาะสม ตลอดจนแหลงเรยีนรูเพ่ิมเตมิ
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ขัน้ท่ี 3: มอบหมายงาน

แบงผูเรยีนออกเปนกลุม และมอบหมายเน้ือหาใหแตละกลุมเปนผูรบัผดิชอบการสอน

ชีแ้จงขอกําหนดตาง ๆ ทีส่าํคญั ดังน้ี

ทุกกลุมตองศกึษาเนือ้หาทีไ่ดรบัอยางเขาใจ และพรอมทาํหนาท่ีเปนผูสอนได

สรางสือ่การเรยีนรูตาง ๆ เพ่ือประกอบการสอนอยางเหมาะสมและสรางสรรค

สรางแบบทดสอบเพ่ือใชประเมนิความรูของผูเรยีนหลงัการสอน

การนําเสนอตองอยูภายในระยะเวลาทีกํ่าหนด

ขัน้ท่ี 4: ดาํเนินกิจกรรมการสอน

ดาํเนินกิจกรรมการสอนภายในระยะเวลาทีกํ่าหนด

จดัทดสอบเพ่ือประเมนิความรูหลงัการสอนของเพ่ือนทีเ่รยีนทัง้หมดเมือ่เสรจ็สิน้การสอน

และสงผลการทดสอบใหผูสอน

ผูสอนแจงใหผูเรยีนประเมนิการสอนของกลุมท่ีนาํเสนอตามเกณฑทีกํ่าหนด

ผูสอนแจงใหสมาชกิทกุคนในกลุมทีน่าํเสนอ ใหคะแนนการทาํงานรวมกันเปนกลุมของสมาชกิ

ในกลุมตนเอง

อปัโหลดสือ่การเรียนรูทีพั่ฒนาขึน้ทัง้หมด เขาสูระบบการจดัการเรยีนรูออนไลนเพ่ือใหเพ่ือน

สามารถทบทวนภายหลังได

เมือ่ถึงชวงเวลาท่ีกําหนด กลุมทีไ่ดรบัมอบหมายใหเปนผูสอนจะตองดาํเนนิกิจกรรมการสอนดงันี้

ขัน้ท่ี 5: สรปุผลการเรยีนรู

ผูสอนสรปุผลการประเมนิการสอนของแตละกลุม และใหขอแนะนําเพ่ือใหเกิดการสะทอนคดิ 

ปรบัปรงุและพัฒนา

ผูสอนและผูเรยีนแลกเปลีย่นประเดน็การเรยีนรูท่ีไดจากการทาํกิจกรรม

ผูสอนสรปุผลการทาํกิจกรรมท้ังหมด และผลการเรยีนรูท่ีเกดิขึน้
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5. การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน
(Problem-Based Learning)

                การจดัการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐานมหีลกัการสาํคญั คอื ใชโจทยปญหาหรือสถานการณสมมตุเิปนกลไกเพ่ือสราง

กระบวนการคดิ วิเคราะห และการแกปญหา แลวนําไปสูการสรางความรูของผูเรยีน โดยปญหาหรอืสถานการณสมมตนิัน้ ควรเปน

เรือ่งใกลตวัหรอืเก่ียวของกับผูเรยีน เชน สถานการณในสงัคมปจจบุนั ประเดน็เก่ียวของกับตนเอง ครอบครวั หรอืสถานศกึษาที่

ผูเรยีนสงักัด โดยท่ัวไปแลวการจดัการเรยีนรูในรปูแบบนี ้ผูสอนควรจดัผูเรยีนเปนกลุมยอย ๆ เพ่ือใหเกดิการแลกเปลีย่นเรยีนรูรวมกัน

และผูสอนทําหนาท่ีเปนผูอาํนวยกระบวนการเรยีนรู (facilitator) หรอืผูใหคาํแนะนํา (guide)

                การจดักิจกรรมการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน มข้ัีนตอนทีส่าํคญัดงันี้

                ขัน้ท่ี 1: แบงผูเรยีนออกเปนกลุม

                

             ขัน้ท่ี 2: กําหนดประเดน็ปญหาหรอืสถานการณสมมติ

                            ผูสอนควรเลอืกกําหนดปญหาทีพ่บในชวิีตจรงิ มคีวามสาํคญั จงูใจใหเกิดการพิสจูนขอเท็จจรงิ  ทัง้น้ีตองเปนปญหา

                ทียั่งไมมคีาํตอบชดัเจนตายตวั เพ่ือใหเกิดการอภิปรายรวมกันได โดยผูสอนควรคาํนึงถึงสถานการณปญหาทีทํ่าใหผูเรยีน

                 เกิดการเรยีนรูไดตรงตามผลลพัธการเรยีนรูของรายวิชา

                ขัน้ท่ี 3: ทําความเขาใจปญหา

                             บทบาทสาํคญัของผูสอนในขัน้ตอนนี ้คอื พยายามกระตุนใหผูเรยีนทาํความเขาใจกับปญหา วเิคราะหประเด็น

                ปญหาตาง ๆ และหาแนวทางในการหาคาํตอบ

                ขัน้ท่ี 4: แสวงหาความรูและสงัเคราะหความรู

                             เปนขัน้ตอนท่ีผูสอนกําหนดใหผูเรยีนแตละกลุม เริม่คนหาความรูจากแหลงตาง ๆ อยางเปนระบบ เพ่ือหาคาํตอบ

                หรอืแนวทางการแกไขปญหา และนาํความรูท้ังหมดมาสังเคราะหเพ่ือใหเกิดองคความรู

                ขัน้ท่ี 5: สรปุและประเมินคาคาํตอบ

                             นาํองคความรูท่ีผานกระบวนการสงัเคราะหในข้ันตอนท่ี 4 มาประเมนิคา เพ่ือหาคําตอบท่ีดีท่ีสุดสาํหรบัการแกปญหา

                ทีผู่สอนกําหนด

                ขัน้ท่ี 6: นําเสนอและประเมินผลงาน

                             ผูสอนกําหนดใหผูเรยีนแตละกลุมนาํเสนอแนวทางการแกปญหาตามท่ีไดออกแบบไว เพ่ือแลกเปลีย่นเรยีนรูรวมกัน

                ในชัน้เรยีน และประเมนิผลงานโดยผูสอน
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                  การจดัการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐานนัน้ นบัวาเปนรปูแบบการเรยีนรูทีเ่ปนทีน่ยิมอยางมาก และนํามาใชอยางแพรหลาย

ในหลายสาขาวิชา เนือ่งจากการจดักิจกรรมการเรยีนรูในลกัษณะนี ้สามารถฝกทกัษะผูเรยีนไดหลากหลายดาน เชน การคิดขัน้สงู 

การเรยีนรูดวยตนเอง การวเิคราะหสงัเคราะห การแกปญหาเชงิซบัซอน และการทํางานรวมกันเปนทมี เปนตน

                  ทัง้นีก้ารนาํรปูแบบการจดักิจกรรมการเรยีนรูนีม้าใช มขีอควรคาํนึงสาํหรบัผูสอนคอื ผูสอนจะตองทําหนาท่ีเปนผูสนบัสนุน

กระบวนการเรยีนรู กระตุนใหผูเรยีนเกิดการเรยีนรูดวยตนเองเทานัน้ ผูสอนไมควรชีนํ้าความคดิ และในบางคร้ังอาจปลอยใหผูเรยีน

ลองผดิลองถูกดวยตนเอง นอกจากน้ีการกําหนดประเดน็ปญหาหรอืสถานการณสมมตถืิอวาเปนหัวใจหลกัสาํคญัของการจดักิจกรรม

การเรยีนรูน้ี หากผูสอนสามารถเลอืกปญหาหรอืสถานการณสมมตทิีน่าสนใจ จะมสีวนชวยใหการจดักจิกรรมประสบผลสาํเรจ็

ไดเปนอยางดี
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6. การจัดการเรียนรูโดยใชโครงงานเปนฐาน
    (Project - Based Learning)

                 การจดัการเรยีนรูโดยใชโครงงานเปนฐาน คอื การจดัการเรยีนรูทีเ่นนผูเรยีนเปนสาํคญั กลาวคอื ผูเรยีนไดลงมอืปฏิบตัิจิรงิ

ดวยการทําโครงงาน ผูสอนเปลีย่นบทบาทจากการเปนผูใหความรูเปนผูอาํนวยความสะดวก (Facilitator) กระตุน ใหคาํแนะนาํ 

และคาํปรกึษาในการเรยีนรูของผูเรยีน รวมท้ังจดัใหมกีารทํางานรวมกันเปนทมี การจดัการเรยีนรูแบบนี ้เปนการเปดโอกาสใหผูเรยีน

ไดนาํเสนอความคดิของตนเอง เชือ่มโยงความรูเดมิและความรูใหมทีไ่ดจากการคนควาเพ่ิมเตมิ เกิดการลองผดิลองถกู และเกิด

การเรยีนรูรวมกันระหวางสมาชกิภายในทีม

การจดักิจกรรมการเรยีนรูโดยใชโครงงานเปนฐาน มขีัน้ตอนทีส่าํคัญดงัน้ี

ขัน้ท่ี 1: แบงผูเรยีนออกเปนกลุม

ขัน้ท่ี 2: กําหนดประเดน็ปญหาหรอืสถานการณสมมต ิเพือ่กระตุนความสนใจของผูเรยีน

              ผูสอนควรเลือกกําหนดปญหาท่ีพบในชวิีตจรงิ มคีวามสาํคญั จงูใจใหเกิดการแกปญหาหรอืโอกาสในการพัฒนา

ท้ังน้ีประเดน็ปญหาหรอืสถานการณสมมตคิวรเริม่จากความสนใจของผูเรยีน และใหโอกาสผูเรยีนไดเลอืกศกึษาในประเดน็ทีส่นใจ

ท้ังน้ีผูสอนควรคาํนงึถึงสถานการณทีทํ่าใหผูเรยีนเกิดการเรยีนรูไดตรงตามผลลพัธการเรยีนรูของรายวิชา

ขัน้ท่ี 3: วางแผนการดาํเนนิงาน

              ผูสอนกําหนดใหผูเรยีนรวมกันวางแผนการดาํเนนิงาน โดยจดัใหเกิดการอภปิรายรวมกนัเพ่ือหาขอสรปุทีช่ดัเจน และ

เขยีนโครงรางโครงงานซึง่ครอบคลมุถึงการกาํหนดวัตถุประสงค วิธีการคนหาขอมลู ระยะเวลา ขัน้ตอนการดาํเนนิการ และตวัชีว้ดั

ผลสาํเรจ็ของโครงงาน เปนตน

ขัน้ท่ี 4: ดาํเนินงาน

              ผูสอนกําหนดใหแตละกลุมแบงหนาท่ีความรบัผดิชอบใหชดัเจน กําหนดกฎกตกิาการทํางานรวมกัน กอนเริม่ดาํเนินการ

จากน้ันสมาชกิแตละคนในกลุมจงึเริม่ดาํเนนิการตามแผนท่ีวางไว และจดัใหมกีารประชมุรวมกันเปนระยะเพ่ือรายงานความกาวหนา

ขัน้ท่ี 5: การประเมินโครงงาน

             ผูเรยีนควรกาํหนดใหมกีารประเมนิโครงงานในแตละชวงเวลาของการดาํเนนิโครงงาน ดงันี้

             1)  การประเมนิกอนเริม่ดาํเนินโครงงาน เพ่ือตรวจสอบความพรอมท้ังหมดกอนลงมอืทําโครงงาน

             2)  การประเมนิระหวางการทาํโครงงาน เพ่ือตรวจสอบความกาวหนาของการทําโครงงาน โดยเปรยีบเทียบผลท่ีได

                  ในแตละชวงกบัแผนการดาํเนนิงานตามทีกํ่าหนดไว

             3)  การประเมนิหลงัการทําโครงงาน เพ่ือตรวจสอบวาผลลพัธของการทาํโครงงานบรรลตุามวัตถุประสงคทีไ่ดตัง้ไวกอน

                  เริม่ทาํโครงงานหรอืไม
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ขัน้ท่ี 6: การเผยแพรโครงงาน

           ผูสอนกําหนดใหผูเรยีนแตละกลุมนําเสนอผลงานและวธีิการดาํเนนิการ เพ่ือแลกเปลีย่นเรยีนรูรวมกันในชัน้เรยีน

และประเมนิผลงานโดยผูสอน

            การจดัการเรยีนรูโดยใชโครงงานเปนฐาน เปนแนวทางการสอนรปูแบบหน่ึงท่ีสงเสรมิการเรยีนรูตลอดชวิีตของผูเรยีน

ใชทักษะกระบวนการเรยีนรูทีผู่เรยีนตองแสวงหาความรู ใชกระบวนการคดิ และพัฒนาทกัษะในการแกปญหา การทํางานรวมกัน

เปนทมี เพ่ือสรางผลงานหรอืชิน้งานออกมา ซึง่กระบวนการจดัการเรยีนรูในรปูแบบนี ้จะเนนกระบวนการเรยีนรูมากกวาผลงาน

หรอืชิน้งานทีไ่ดออกมา
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           การจดัการเรยีนรูโดยใชเทคนคิจิก๊ซอว เปนรปูแบบทีเ่หมาะสาํหรบัการสอนหัวขอท่ีมเีนือ้หามาก ซึง่ปกตแิลวผูสอนอาจใช

วธีิการบรรยาย หรอืมอบหมายใหผูเรยีนศกึษาเน้ือหาเหลาน้ันดวยตนเอง อยางไรก็ตามหากใชวิธีการบรรยาย ผูเรยีนอาจไมสามารถ

จดจอกับส่ิงท่ีผูสอนบรรยายไดทัง้หมด หรอืหากมอบหมายใหผูเรยีนศกึษาเอง ผูเรยีนบางคนอาจไมไดศกึษาตามทีผู่สอนคาดหวัง 

          การใชเทคนคิจิก๊ซอว เปนกิจกรรมการเรยีนรูท่ีผูเรยีนมสีวนรวมในการเรยีนรูรวมกันเปนกลุม คาํวา “จิก๊ซอว” หมายถึง 

การแบงเนือ้หาการเรยีนรูออกเปนสวนยอย ๆ เพ่ือใหผูเรยีนแตละคนศกึษาเพียงคนละสวน แลวนาํสิง่ทีแ่ตละคนศกึษามาตอรวมกัน

เปรยีบไดกบัการตอชิน้สวนจิก๊ซอวแตละชิน้ ใหกลายเปนภาพใหญทีส่มบรูณ 

การจดักจิกรรมการเรยีนรูดวยเทคนคิจิก๊ซอวมขีัน้ตอนทีส่าํคญัดงัน้ี

         ขัน้ท่ี 1: แบงเน้ือหาการสอนเปนสวนยอย ๆ 

                         ผูสอนพิจารณาเนือ้หาวาจะแบงเปนหัวขอยอย ๆ ไดก่ีสวน โดยเน้ือหาแตละสวนควรใชระยะเวลาในการศึกษาเทา ๆ กัน

                         เชน สวนละ 10-15 นาที

         ขัน้ท่ี 2: จดัผูเรยีนเปนกลุม (Home group)  

                         จดัใหแตละกลุมมจีาํนวนสมาชกิเทากับจาํนวนหัวขอยอยทีผู่สอนไดแบงไว (หากจาํนวนสมาชกิ ไมลงตวั สามารถมี

                         จาํนวนสมาชกิเกินจาํนวนหัวขอยอยได แตหามนอยกวาจาํนวนหวัขอยอย) โดยจะเรยีกกลุมน้ีวา Home group

           ขัน้ท่ี 3: มอบหมายเน้ือหาใหสมาชกิในกลุม

                         ผูสอนมอบหมายเนือ้หาใหแตละกลุม โดยสมาชกิสามารถตกลงกันเองได วาใครจะศกึษาหัวขอใด (1 คนตอ 1 หวัขอยอย)

                         แลวใหผูเรยีนแตละคนอานเนือ้หาของตนเองตามเวลาทีผู่สอนกําหนด

          ขัน้ที ่4: จัดผูเรยีนท่ีอานหัวขอเดยีวกนัเขาสูกลุมเดยีวกัน (Expert group)

                        ใหสมาชกิจากแตละกลุมทีอ่านหัวขอเดยีวกัน ไปรวมในกลุมเดยีวกัน ดงัน้ันในหองเรยีนจะมจีาํนวนกลุมเทากับ

                        จาํนวนหัวขอทีผู่สอนไดแบงไว ผูสอนใหผูเรยีนพูดคยุกันถึงเรือ่งทีอ่าน หากมสีวนใดไมเขาใจใหสอบถามกัน และ

                        สามารถหาขอมลูประกอบเพ่ิมเตมิกันได ผูสอนกําหนดเวลาใหเหมาะสม โดยขัน้ตอนน้ีจะเรยีกวา ผูเรยีนเขาสู 

                        Expert group หมายถึง การทีผู่เรยีนทีอ่านหัวขอเดยีวกนัมาคยุกันแลว จะมคีวามเชีย่วชาญในหวัขอนัน้ ๆ มากขึน้

         ขัน้ท่ี 5: ใหผูเรยีนกลบัสู Home group เพือ่นสอนเน้ือหาใหกันและกนั

                        หลงัจากผูเรยีนเปนผูเชีย่วชาญในหวัขอน้ัน ๆ แลว ใหกลบัสูกลุมเดมิของตนเอง ซึง่สมาชกิแตละคนในกลุม 

                        จะเปรยีบเสมอืนผูเชีย่วชาญในแตละหวัขอ ผูสอนใหผูเรยีนแตละคน เลาหรอืสอนเพ่ือนๆ ในกลุมใหเขาใจหัวขอ

                        ทีต่นเองรบัผดิชอบ โดยผูสอนกําหนดเวลาใหเหมาะสม

        ขัน้ท่ี 6: ใหผูเรยีนทําแบบทดสอบความรูหลงัเรยีน

                         หลงัจากผูเรยีนไดเรียนรูจากเพ่ือนๆ ในกลุมแลว ผูเรยีนจะมคีวามรูทัง้ในหวัขอทีต่นเองอาน และในหวัขอท่ีเพ่ือนๆ

                         เลาหรอืสอนใหฟง จากน้ันผูสอนใหผูเรยีนทกุคนทาํแบบทดสอบความรูหลงัเรยีน

7. เทคนิคจ๊ิกซอว (Jigsaw Technique)
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             การจดัการเรยีนรูดวยเทคนคิจิก๊ซอวน้ี เปรยีบผูเรยีนแตละคนเสมอืนจิก๊ซอวชิน้เลก็ ๆ ท่ีมกีารเรยีนรูรวมกันดวย

การตอจิก๊ซอวเขาดวยกันจนกลายเปนภาพใหญทีส่มบรูณ วิธีการน้ีชวยใหผูสอนไมจาํเปนตองสอนเนือ้หาทัง้หมดดวยตนเอง

และผูเรยีนก็ไมจาํเปนตองอานหรือทาํความเขาใจเน้ือหาทัง้หมดดวยตนเอง แตผูเรยีนสามารถเรยีนรูรวมกันและ

สรางความรูดวยตนเอง

หมายเหตุ ศึกษาขัน้ตอนการจดักิจกรรมดวยเทคนคิจิก๊ซอว

เพ่ิมเตมิไดที ่https://youtu.be/AVOqeqf0Xcw หรอื scan QR Code:
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การจัดกิจกรรม

การเรียนรูในชั้นเรีย
น

เพื่อพัฒนา Soft s
kil

ls
 

ใหแกผูเรียน

ตัวอยาง
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             จากรูปแบบกิจกรรมการเรียนรู ท่ีกลาวถึงมาแลวน้ัน ผูสอนสามารถนําไปประยุกตใชกับการสอน

ทัง้ในหองเรยีนปกต ิ(Face-to-Face) และแบบออนไลน เพ่ือพัฒนา Soft skills ดานตาง ๆ ใหกับผูเรยีน ซึง่ในคูมอืฉบบัน้ี 

จะมตีวัอยางการจดักิจกรรมการเรยีนรูเพ่ือสงเสรมิ Soft skills ดงัน้ี

รปูแบบกิจกรรมการเรยีนรู                                  การพฒันา Soft skills

การแสดงบทบาทสมมต ิ(Role play)

การเรยีนรูท่ีเนนทักษะกระบวนการคิด

เพือ่นสอนเพือ่น

การจดัการเรยีนรูโดยใชปญหาเปนฐาน

การจดัการเรยีนรูโดยใชโครงงานเปนฐาน

การจดัการเรยีนรูโดยใชโครงงานเปนฐาน

และการแสดงบทบาทสมมติ

ด้านท่ี 1: การคิดวิเคราะห์และการคิดอย่างมีวิจารณญาณ

ด้านท่ี 8: การเป็นผู้นำและผู้เปล่ียนแปลงสังคม

ด้านท่ี 9: การส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ

ด้านท่ี 7: ความอดทน ยืดหยุ่น และฟ้ืนตัวจากสภาวะความเครียด

ด้านท่ี 3: การคิดสร้างสรรค์

ด้านท่ี 6: การเรียนรู้เชิงรุกและการใฝ่รู้

ด้านท่ี 4: การบริหารความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน

ด้านท่ี 5: ความซ่ือสัตย์และความพากเพียรพยายาม 

ด้านท่ี 6: การเรียนรู้เชิงรุกและการใฝ่รู้

ด้านท่ี 2: การแก้ปัญหาเชิงซับซ้อน

ด้านท่ี 9: การส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ

ด้านท่ี 2: การแก้ปัญหาเชิงซับซ้อน

ด้านท่ี 11: การรู้เท่าทันดิจิทัลและการผลิตส่ือดิจิทัล

ด้านท่ี 3: การคิดสร้างสรรค์

ด้านท่ี 9: การส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ

ด้านท่ี 10: การเป็นผู้ประกอบการและการลงทุน

           ท้ังน้ีตวัอยางการจัดกิจกรรมการเรยีนรูเพือ่สงเสรมิ Soft skills น้ี เปนเพยีงแนวทางสาํหรบัผูสอนเทานัน้

ในการจดักิจกรรมการเรยีนรูในหองเรยีนจรงิน้ัน ผูสอนสามารถประยุกตรปูแบบกจิกรรมใหเหมาะสมกับผูเรยีน

และเน้ือหาในรายวชิาท่ีสอนได  
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ชือ่กิจกรรม : หองขาวเลาเรือ่งจรงิ 

วธิกีารจดักิจกรรม

การแสดงบทบาทสมมติ 
(Role play)

รปูแบบ : 

เปาหมาย : 

การแสดงบทบาทสมมตเิปนนกัขาว ในรายการเลาขาว โดยเน้ือหาขาวจะมทีัง้สวนท่ีเปนเรือ่งจรงิและเรือ่งไมจรงิ

จากนัน้ใหเพ่ือน ๆ วเิคราะหขาวท่ีไดรบัฟง

เพ่ือใหผูเรยีนฝกทักษะการคดิวิเคราะหและการคดิอยางมวิีจารณญาณ มกีารไตรตรองอยางรอบคอบ

ในการพิจารณาขอมลู มกีารประเมนิเน้ือหาอยางมเีหตมุผีล กอนตดัสนิใจเชือ่หรอืลงมอืกระทาํ

แบงผูเรยีนในหองออกเปนกลุม กลุมละประมาณ 4-5 คน

กําหนดใหผูเรยีนแตละกลุมแสดงบทบาทสมมต ิดวยการทาํรายการขาว (เหมอืนรายการขาวโทรทศัน)

ในลกัษณะการเลาขาว หรอื รายงานขาวภาคสนาม จากสถานท่ีเกิดเหต ุ

ผูสอนกําหนดประเภทของขาว เปน 3 ประเภท คอื

             a. ขาวจรงิทัง้หมด

             b. ขาวจรงิบางสวน

             c. ขาวเท็จท้ังหมด

ผูสอนกําหนดประเภทขาว ใหแตละกลุม เชน กลุมที ่1 ใหนาํเสนอขาวสงัคมทีเ่ปนเรือ่งจรงิทัง้หมด

กลุมที ่2 นาํเสนอขาวกีฬา ท่ีมเีนือ้หาขาวบางประเดน็ท่ีเปนความจรงิและไมจรงิผสมกัน

กลุมที ่3 นาํเสนอขาวตางประเทศ ท่ีมเีนือ้หาเปนเท็จทัง้หมด เปนตน โดยผูเรยีนแตละกลุมจะไมทราบ

ประเภทขาวของกลุมอืน่ ๆ

สมาชกิในกลุม รวมกันคิด ขอความสาํหรบัพาดหัวขาวใหนาสนใจทีส่ดุ และคดิเน้ือหาขาวมานําเสนอ

โดยอาจเปนขาวท่ีเกิดขึน้จรงิมาแลวในสงัคมได

ผูเรยีนแตละกลุม ถายทําคลปิการนาํเสนอขาว ความยาวไมเกิน 5 นาท ี(อาจเปนการเลาขาวทีม่ภีาพนิง่

หรอืภาพเคลือ่นไหว ทีเ่ปนเหตกุารณประกอบการเลาขาวดวยได)

ผูสอนกําหนดใหผูเรยีนแตละกลุม วิเคราะหขาวของกลุมอืน่ ๆ วามปีระเดน็ใดท่ีเปนเรือ่งจรงิ ประเด็นใด

ทีเ่ปนเรือ่งเทจ็ ตามแบบฟอรมน้ี

1.

2.

3.

4.

5.

6.

ดานท่ี 1: การคิดวเิคราะหและการคดิอยางมีวจิารณญาณ (Analytical and Critical Thinking)

สงเสรมิทักษะ
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วเิคราะหขาวเรือ่ง .............................................................................................................................

ประเด็นสาํหรบัวเิคราะห ผลการวเิคราะห

1. ความชดัเจนของเน้ือหาขาว เร่ืองราวในขาว

    มอีงคประกอบท่ีสมเหตสุมผล 

2. ความสมัพันธและเชือ่มโยงกันของเหตกุารณตาง ๆ 

    ทีเ่กิดข้ึนในขาว 

3. หลกัการ เหตผุล แนวคดิ หรือ ทฤษฎี ท่ีรองรับ

    ความเปนไปไดของเหตุการณ 

สรปุผลการประเมิน

เปนขาวจริงท้ังหมด

เปนขาวจริงบางสวน

เปนขาวเท็จท้ังหมด

ผลท่ีไดรบัจากการทํากิจกรรม

           กิจกรรมนี ้เปนการฝกฝนผูเรยีนใหมกีระบวนการคดิ อยางมเีหตมุผีล

มกีารคดิไตรตรอง หาความสมัพันธและเชือ่มโยงกันของเหตุการณ หาแนวคดิ

หรอืทฤษฎีมาประกอบการประเมนิสถานการณรอบตวั กอนทีจ่ะตดัสนิใจเชือ่

หรอืกระทาํ  
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ชือ่กิจกรรม : The show must go on

วธิกีารจดักิจกรรม

การแสดงบทบาทสมมติ 
(Role play)

รปูแบบ : 

เปาหมาย : 

การแสดงบทบาทสมมตติามสถานการณท่ีกําหนดและใชการประเมนิดวยวิธี Peer assessment

เพ่ือใหผูเรยีนฝกฝนทักษะการพูดเพ่ือใหเกิดความรวมมอืในการทาํงาน และการโนมนาวจงูใจ การเรยีบเรยีง

สิง่ทีจ่ะสือ่สารและทักษะการโตตอบกับผูอืน่ทีม่คีวามคดิเหน็ทีแ่ตกตาง และผูเรยีนเกิดการเรยีนรูจากประสบการณ

ทีไ่ดรบัจากการปฏสิมัพันธกับบคุคลท่ีมพีฤตกิรรมทีแ่ตกตางกัน

กําหนดสถานการณจาํลองและบทบาทใหทุกคนในกลุม (กลุมละ 7 คน) โดยเขยีนบทบาทใสซองไว 

แลวใหผูเรยีนเลอืกซองแตละสดีวยตนเอง (สทีอง สมีวง สแีดง สเีหลอืง สขีาว สน้ํีาเงนิ สเีขียว) 

ซึง่ในแตละซองจะมบีทบาทสมมตใิหแตละคนท่ีแตกตางกัน  (ผูสอนกําหนดสถานการณใหเหมาะกับ

เนือ้หาวิชาทีส่อนได)

1.

ดานท่ี 8: การเปนผูนําและผูเปลีย่นแปลงสงัคม (Leadership and Social Influence)

ดานท่ี 9: การสือ่สารอยางมปีระสทิธิภาพ (Effective communication)

สงเสรมิทักษะ
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ผูสอนบอกใหคนทีเ่ลอืกซองสน้ํีาเงินออกไปนอกหองและเปดซองท่ีหนาหอง สวนคนท่ีเหลอืใหเปดซองพรอม ๆ กัน

แตหามบอกกันและกันวาตนเองไดบทบาทสมมตคิอือะไร

ผูสอนใหเวลาประมาณ 10 นาที สาํหรบัการแสดงบทบาทสมมติ

เมือ่หมดเวลาทีกํ่าหนดใหแสดงบทบาทสมมต ิใหผูเรยีนเฉลยและพูดคยุกันถงึบทบาทท่ีไดรบั 

ผูสอน ใหผูสงัเกตการณ แจงผลประเมนิ Leadership skill ของหัวหนาทมีใหสมาชกิกลุมทุกคนฟง โดยอธิบายวา

ไดคะแนนแตละขอเทาไร เพราะเหตใุด

2.

3.

4.

5.

หวัหนาทมีจดังาน มหีนาท่ีดําเนินการประชมุและเปนผูตัดสนิใจการดาํเนนิงานตาง ๆ

ผูเขารวมประชมุท่ีสนบัสนุนความเหน็ของหวัหนาทมีทกุอยาง

ผูเขารวมประชมุท่ีสนบัสนุนความเหน็ของหวัหนาทมี แตระหวางการประชมุ จะออกไป

รบัโทรศพัทนอกหอง และเมือ่กลบัเขามาในหองประชมุก็จะสอบถามทีป่ระชมุวา

พูดคยุกันถึงไหน ใหยอนเลาใหฟง

ผูเขารวมประชมุท่ีไมแสดงความคดิเห็น นิง่เงียบ จะแสดงความคดิเห็นก็ตอเมือ่ถกูบอกให

แสดงความคดิเห็นเทาน้ัน

ผูเขารวมประชมุท่ีคดัคานทุกอยาง

ผูเขารวมประชมุท่ีมาประชมุสาย และเมือ่มาถึง จะใหทีป่ระชมุเลาทกุอยางใหฟงต้ังแตเริม่ใหม 

(ผูท่ีไดรบัซองนี ้จะเดินเขามาทหีลงั)

ผูสงัเกตการณ เปนผูท่ีไดรบั Rubric เพ่ือประเมนิ Leadership skill ของหวัหนาทมี

ซองสทีอง

ซองสมีวง

ซองสแีดง

ซองสเีหลอืง

ซองสขีาว

ซองสน้ํีาเงนิ

ซองสเีขยีว

หมายเหตุ อปุกรณท่ีตองใชสาํหรบักิจกรรม คือ กระดานหรือกระดาษ flip chart สาํหรับเขยีนแผนการจดังาน

การใช Rubric สาํหรบัประเมนิ Leadership และ Effective communication skills

            ผูสอนสามารถเลอืก ประเภทของเกณฑประเมนิทีต่องการ (Type A หรอื B 

หรอื C) มาใหผูทีไ่ดซองสเีขยีว  ซึง่ทาํหนาทีป่ระเมนิได (ผูสอนอาจกําหนดใหแตละกลุม

มผีูประเมนิมากกวา 1 คนได) ซึง่เปนการประเมนิและให Feedback ในลกัษณะ

Peer-assessment 

             สถานการณจาํลองท่ีทกุคนไดรบัคอื การเขาประชมุทีม่หาวทิยาลยัแหงหนึง่เก่ียวกับการระดมสมองเพ่ือจดังาน

รบันองใหม โดยบทบาททีไ่ดรบัมดีงันี้
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          จากกิจกรรมดงักลาว จะเห็นไดวา หากการประชมุประกอบดวยบคุคลท่ีแตกตางกันดงับทบาทสมมตินี้

จะทําใหงานทีต่องการไมสามารถดาํเนนิไปไดอยางเรยีบรอยนัก เน่ืองจากแตละคนจะมบีคุลกิลกัษณะทีแ่ตกตางกัน

ผูนาํการประชมุจาํเปนตองเรยีนรูวิธีการจดัการกับสถานการณใหดี

             กิจกรรมน้ี เปนรปูแบบหนึง่ของกิจกรรมการเรยีนรูเชงิรกุ (Active learning) ทีผู่เรยีนทกุคนไดรบับทบาทสมมติ

ของการทํางานรวมกันเปนทีม โดยมผีูเรยีนทีทํ่าหนาท่ีประเมนิและให Feedback ตามเกณฑประเมนิ (Rubric) 

ในลกัษณะ Peer assessment 

             แมวาจะมผีูเรยีนในกลุมเพียงคนเดยีวท่ีทาํหนาท่ีหวัหนา แตผูเรยีนคนอืน่ ๆ จะไดรบัประสบการณจาก

การปฏิสมัพันธกับหวัหนาทมี รวมถึงไดเห็นบทบาทในแงมมุตาง ๆ ของหวัหนาทมี เมือ่ผูเรยีนทาํกิจกรรมน้ีจบแลว 

ผูสอนสามารถสรปุถึงทกัษะภาวะผูนาํและการเปนผูเปลีย่นแปลงสงัคมใหผูเรยีนเขาใจได

ผลท่ีไดรับจากการทํากิจกรรม
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ชือ่กิจกรรม : รูจักตนเองเพือ่อนาคต

วธิกีารจดักิจกรรม

การสรางสถานการณจําลอง 
(Simulation technique) 

รปูแบบ : 

เปาหมาย : 

ผูสอนมอบหมายใหผูเรยีนเขียนแผนการหารายไดจากสถานการณทีกํ่าหนด โดยผานกระบวนการวเิคราะหตนเอง

ดวยเครือ่งมอื SWOT Analysis

ฝกใหผูเรยีนยอมรบัความเปนจรงิของตนเอง มองหาประโยชนจากอปุสรรค และหาโอกาสในการพัฒนาตนเอง

ขัน้ที ่1: กําหนดสถานการณ 

“หากผูเรยีนตองการซือ้เครือ่งคอมพิวเตอรเครือ่งหน่ึงในราคา 30,000 บาท เพือ่นํามาใชในการเรยีนโดยต้ังเปาหมายวา

จะใชความรูความสามารถของตนเองทีม่อียูเพ่ือหาเงนิสาํหรบัซือ้เครือ่งคอมพิวเตอรเครือ่งนี”้

ข้ันที ่2: แสวงหาความรู

กําหนดใหผูเรยีนเรยีนรูการใชเครือ่งมอืการวิเคราะหสภาพแวดลอมและศกัยภาพ (SWOT Analysis) จากสือ่ตาง ๆ 

ทีม่อียูบนอนิเทอรเน็ต

ดานท่ี 7: ความอดทน ยืดหยุน และฟนตวัจากสภาวะความเครยีด
             (Resilience, Stress Tolerance and Flexibility)

สงเสรมิทักษะ
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ขัน้ที ่3: ดาํเนินการ

1) วิเคราะหลกัษณะของตนเองเบือ้งตนโดยใชเครือ่งมอื SWOT Analysis โดยใสขอมลูลงในแบบฟอรมดานลางนี้

2)  หลงัจากการวเิคราะหตนเองตามขางตนแลว กําหนดใหผูเรยีนเขียนแผนการหารายไดดวยตนเอง ใหไดเงนิอยางนอย

     จาํนวน 30,000 บาท

จุดเดนหรอืจุดแขง็
(STRENGTHS)

1....................................................

2....................................................

3....................................................

1....................................................

2....................................................

3....................................................

1....................................................

2....................................................

3....................................................

1....................................................

2....................................................

3....................................................

โอกาส
(OPPORTUNITIES)

อุปสรรค
(THREATS)

จดุดอยหรอืจุดออน
(WEAKNESSES)

ภ
าย

ใน
ภ

าย
น

อก

1. ชือ่แผน

2. หลกัการและเหตผุล 

   (ควรเขยีนใหเชือ่มโยง

   กับผลการทํา SWOT 

    Analysis)

3. ขัน้ตอนการดาํเนินการ

4. ระยะเวลาท้ังหมดตามแผน

5. เปาหมายและ

   ตวัชีว้ดัความสาํเรจ็

.....................................................................................................

.....................................................................................................

.....................................................................................................

.....................................................................................................

.....................................................................................................

.....................................................................................................

1...................................................................................................

2...................................................................................................

3...................................................................................................

.....................................................................................................

.....................................................................................................

                ตวัชีวั้ด

1.............................................

2.............................................

            คาเปาหมาย

1..............................................

2..............................................
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ขัน้ที ่4: สรปุผลและประเมนิผล

ผูสอนสรปุผลการทํากิจกรรมทัง้หมด และประเมนิทกัษะดานความอดทน ยืดหยุน 

และฟนตวัจากสภาวะความเครยีดของผูเรยีนดวยแบบประเมนิ ดานท่ี 7: ความอดทน

ยืดหยุน และฟนตัวจากสภาวะความเครยีด (Resilience, Stress Tolerance and

Flexibility)
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ชือ่กิจกรรม : โยงเปน เหน็คําตอบ

วธิกีารจดักิจกรรม

การเรียนรูท่ีเนนทักษะกระบวนการคิด 
(Thinking-based learning)

รปูแบบ : 

เปาหมาย : 

ผูสอนคดิโจทยและกระตุนใหผูเรยีนคดิ จากน้ันบอกเฉลย แลวใหผูเรยีนเปนผูคดิโจทยเองเพ่ือทายเพ่ือนคนอืน่

เพ่ือใหผูเรยีนเห็นวิธีการเชือ่มโยงความรูเดมิกับความรูใหม เชือ่มโยงประสบการณเดมิเขากบัประสบการณใหม

ผูสอนแสดงสญัลกัษณดงัรปูดานลาง บนหนาจอเพ่ือใหผูเรยีนจดจาํสญัลกัษณแทนตวัเลขตอไปนี ้

กําหนดเวลาให 30 วินาที โดยมเีงือ่นไขคอื หามผูเรยีนจด

กิจกรรมท่ี 1

6 =

7 =

8 =

9 =

1 =

2 =

3 =

4 =

5 =

ดานท่ี 3: การคิดสรางสรรค (Creative thinking)

ดานท่ี 6: การเรยีนรูเชงิรกุและการใฝรู (Active Learning and Learning Strategies)

สงเสรมิทักษะ
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เมือ่หมดเวลา ใหผูสอนเปลีย่นสไลด แลวกําหนดตวัเลขจาํนวน 5 หลกั (แลวแตผูสอน) โดยใหผูเรยีนเขยีนแทนตวัเลขจาํนวนนัน้

ดวยสญัลกัษณใหถูกตอง เชน กําหนดใหผูเรยีนเขยีนสญัลกัษณแทนเลข 63491 ลงในกระดาษของตนเอง จากน้ันผูสอนเฉลย

แลวใหผูเรยีนตรวจวาตนเขียนไดถูกตองก่ีหลกั 

ผูสอนอาจกําหนดตวัเลขอืน่ใหผูเรยีนเขยีนเพ่ิมเตมิไดมากกวา 1 ครัง้ เมือ่จบกิจกรรมจะพบวา ผูเรยีนจาํนวนมากจะไมสามารถ

จดจาํสญัลกัษณไดถูกตองท้ังหมด ผูสอนสามารถตัง้คาํถามถามผูเรยีนไดวา เพราะเหตใุดการจดจาํสญัลกัษณดงักลาวจงึยาก

และใหผูเรยีนรวมกันแสดงความคดิเห็น

จากนัน้ผูสอน แสดงภาพเฉลยตอไปน้ีใหผูเรยีนดู ซึง่เปนภาพจาํลองตัวเลขบนแปนโทรศพัท

จะเห็นไดวา สญัลกัษณดงักลาวมาจากเสนท่ีลอมรอบตวัเลข ดงัในภาพน้ี ซึง่หลงัจากท่ีผูเรยีนไดเหน็ภาพนี ้ผูเรยีนจะสามารถ

จดจาํไดเปนอยางดี

ผูสอนทดลองกําหนดตวัเลขอกีครัง้ อาจกําหนดจาํนวนหลกัมากข้ึนกวาครัง้แรก แลวใหผูเรยีนเขยีน จะพบวาผูเรยีนสามารถ

เขยีนไดอยางถูกตอง

นัน่แสดงวา การจดจาํบางสิง่บางอยาง หากมกีารเชือ่มโยงสิง่ทีเ่รยีนรูกับประสบการณเดมิหรอืความรูเดมิทีผู่เรยีนม ีจะชวยให

ผูเรยีนสามารถจดจาํไดดีข้ึน

จากกิจกรรมนี ้ผูสอนสามารถคดิโจทยอืน่ในลกัษณะคลายกัน เพ่ือทดสอบการเชือ่มโยงความรูของผูเรยีน หรอืผูสอนสามารถ

กําหนดใหผูเรยีนเปนผูคดิโจทยแลวนาํมาทดสอบกับเพ่ือนในหองได

63491 = 

1 2 3

4 5 6

7 8 9
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ชือ่กิจกรรม : Humble paper clip

วธิกีารจดักิจกรรม

รปูแบบ : 

เปาหมาย : 

ผูสอนใหโจทยผูเรยีนเปนสิง่ของท่ีใชประโยชนได แลวใหผูเรยีนคิดหาวิธีการใชประโยชนจากของสิง่นัน้ในรปูแบบอืน่ 

เพ่ือใหผูเรยีนไดฝกวิธีการคดิรเิริม่ การคดิคลองแคลว และการคิดยืดหยุน ในชวงเวลาทีจ่าํกัด

ผูสอนใหผูเรยีนนึกถึงประโยชนของ Paper Clip วาสามารถใชทาํอะไรไดบางนอกจากหนบีกระดาษ โดยให

ผูเรยีนแตละคนคดิ แลวเขียนคาํตอบของตนเองใหไดมากท่ีสดุ (ตวัอยางคาํตอบ ใชแทนซปิ ใชแทนกระดมุเสือ้

ใชลอ็คกระเปา เปนตน) โดยใหคดิภายในเวลาทีกํ่าหนด (ผูสอนควรกําชบัผูเรยีนวา ไมตอง search หาคาํตอบ

เนือ่งจากไมไดเก็บคะแนน แตตองการใหผูเรยีนฝกคดิดวยตนเอง เปนการทาทายความคดิตนเอง)

จากนัน้ใหผูเรยีนบอกคาํตอบของตน แลวผูสอนพิมพคาํตอบใหแสดงบนหนาจอ เพ่ือใหผูเรยีนทุกคนเห็น 

โดยเปนการรวบรวมคาํตอบท่ีแตกตางกันทัง้หมดจากผูเรยีนทกุคนในหองเรยีน

กิจกรรมนีเ้ปนการกระตุนใหผูเรยีนไดพยายามใชความคดิ เพ่ือสรางสรรคสิง่ใหม จากสิง่ทีม่อียูเดมิ ซึง่ผูเรยีน

จะไดเรยีนรูจากความคดิของเพ่ือนในชัน้เรยีนดวย

กิจกรรมท่ี 2
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ชือ่กิจกรรม : หองแหงการเรยีนรูรวมกัน (Learning by Sharing) 

วธิกีารจดักิจกรรม

เพ่ือนสอนเพ่ือน
(Peer teaching) 

รปูแบบ : 

เปาหมาย : 

ผูสอนมอบหมายใหผูเรยีนแตละกลุม คดิหวัขอทีจ่ะเรยีนรูดวยตนเอง 1 หัวขอ และกําหนดใหทาํหนาทีเ่ปน

ผูถายทอดความรูใหแกเพ่ือนในชัน้เรยีน ในชวงทายชัว่โมงเรยีนในแตละสปัดาห

เพ่ือใหผูเรยีนเกิดการเรยีนรูดวยตนเอง ผานกิจกรรมการถายทอดความรูใหผูอืน่

ข้ันตอนที ่1: แบงกลุมผูเรยีน 

ขัน้ตอนที ่2: กาํหนดภารกจิ

ผูสอนมอบหมายภารกิจใหแตละกลุมทาํดงันี ้

1. ประชมุกลุมเพ่ือกําหนดบทบาทหนาท่ีของสมาชกิแตละคนในกลุมตามแบบฟอรมดานลางนี้

ชือ่กลุม......................................................................................................................................................

บทบาท                        หนาท่ีความรบัผดิชอบ            ชือ่-นามสกุล 

1

2

3

4

5

หวัหนากลุม

เลขานกุาร /  

ผูประสานงานกลุม

สมาชกิคนที ่1

...........

...........

….....................................................................

….....................................................................

….....................................................................

….....................................................................

.........................................................................

.........................................................................

….............................................

….............................................

….............................................

….............................................

.................................................

.................................................

ดานท่ี 4: การบรหิารความสมัพนัธกับผูอ่ืน (Interpersonal Management)

ดานท่ี 5: ความซือ่สตัยและความพากเพยีรพยายาม (Integrity and Perseverance)

ดานท่ี 6: การเรยีนรูเชงิรกุและการใฝรู (Active Learning and Learning Strategies)

สงเสรมิทักษะ
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2. กําหนดใหแตละกลุมเขยีนขอตกลงสาํหรบัการทํางานรวมกันในกลุม เพ่ือใหการทํางานบรรลเุปาหมายตามท่ีวางไว 

    ตามแบบฟอรมดานลางนี้

3. มอบหมายใหผูเรยีนศกึษาหาความรูนอกเวลาเรยีนในหวัขอใด ๆ ทีผู่เรยีนสนใจ โดยมขีอตกลงดังนี ้

    3.1. แตละกลุมเลอืกศกึษาในหัวขอท่ีกลุมตนเองสนใจ 1 หวัขอ โดยมแีนวทางการคดิหัวขอ ดงัน้ี 

           3.1.1. นกึถึงประเดน็ตาง ๆ เหลานี ้ความสามารถพิเศษของตนเองทีม่ ี(โดยพิจารณาถึงประเดน็ทีต่นยังขาด

                     และตองการเรยีนรูเพ่ิมเตมิ) ความชอบหรอืความถนดัของตนเอง ประเดน็ทางสงัคมในปจจบุนัทีกํ่าลงัพูดถึง

                     หรอื แนวโนมหรอืสิง่ท่ีอาจจะเกิดขึน้ในอนาคต 

           3.1.2. หวัขอทีเ่ลอืกตองมคีวามนาสนใจและเหมาะกับเพ่ือนในชัน้เรยีน

           3.1.3. หวัขอทีเ่ลอืกจะตองใชระยะเวลาสาํหรบัการถายทอดความรูใหแกเพ่ือนในชัน้เรยีนไดภายในเวลา

                     ไมเกิน 10 นาที 

           3.1.4. ผูเรยีนสามารถเลอืกใชวธีิการใดก็ได เชน การเลาเรือ่ง การแสดงบทบาทสมมต ิการสาธิต การทาํกิจกรรม 

                     เปนตน ในการถายทอดเรือ่งราวใหแกเพ่ือนในชัน้เรยีน

4. แจงผูเรยีนใหเตรยีมคาํถามสาํหรบัประเมนิความรูความเขาใจของเพ่ือนในชัน้เรยีน และสงรายงานสรปุประเดน็

    องคความรูใหมท่ีไดรบัจากการเรยีนรูในหัวขอท่ีเลอืก 

5. จดัลาํดบัการนาํเสนอของแตละกลุม และแจงใหผูเรยีนทราบ 

ขอตกลงการทํางานรวมกันในกลุม 

1       ............................................................................................................................................

2       ............................................................................................................................................

3       ............................................................................................................................................

4       ............................................................................................................................................
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6. กําหนดใหผูเรยีนเขียนแผนการเรยีนรูตามแบบฟอรมดานลางน้ี พรอมสงใหผูสอน

แผนการจัดการเรยีนรู 

หัวขอ

วตัถุประสงค /  

เปาหมายของการเรยีนรู

ประเดน็การเรยีนรู

ทีต่องการคนหา 

สาเหตท่ีุเลอืกศกึษาในหัวขอน้ี

แหลงสบืคนขอมลู /  

แหลงการเรยีนรู 

วธีิการเรียนรู 

(ตวัอยางเชน เขาอบรมใน

หลกัสตูรทีเ่ปดสอน / 

วิเคราะหขอมลูดวยตนเอง

จากขอมลูทีไ่ดสบืคนมา / 

สอบถามจากผูเชีย่วชาญ / 

ไปศกึษาดงูาน) 

ระยะเวลาในการเรยีนรู 

วธีิการถายทอดความรู 

1............................................................................................................ 

2............................................................................................................ 

3............................................................................................................

1............................................................................................................ 

2............................................................................................................ 

3............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

..............................................................................................................

...............................................................................................................

................................................................................................................

................................................................................................................

................................................................................................................

................................................................................................................

.....................................................................................................................
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ขัน้ตอนที ่3: การถายทอดความรู

ในข้ันตอนนีผู้สอนจะกําหนดใหแตละกลุมออกมาทาํหนาทีเ่ปนผูสอนเพ่ือนในชัน้เรยีนในชวงทายชัว่โมงเรยีน

แตละสปัดาห เมือ่กลุมท่ีนาํเสนอไดนาํเสนอเสรจ็สิน้ ผูนาํเสนอจะตองประเมนิความรูความเขาใจของเพ่ือนในชัน้เรยีน

ตามวิธีการประเมนิทีไ่ดเตรยีมมา และสรปุเปนคะแนนออกมาสงผูสอน

ขัน้ตอนที ่4: การประเมนิผลการจดักิจกรรม

เมือ่เสรจ็สิน้การถายทอดความรูในข้ันตอนท่ี 3 แลว ผูสอนกําหนดใหมกีารประเมนิการทาํงานรวมกันกับผูอืน่

ของผูเรยีนแตละคนในรปูแบบ การประเมนิ 360 องศา ตามแบบฟอรมดานลางนี้

ผูเรยีนประเมนิผลงานของตนเอง

แบบประเมนิการทํางานของตนเอง

1. ความพรอมของตนเองกอนการนําเสนอ

2. รปูแบบ/เทคนิคการนาํเสนอสามารถ

สรางความนาสนใจ และความเขาใจ

เน้ือหาใหแกเพ่ือนได

3. ความสามารถในการอธิบายเน้ือหา

ไดชดัเจนและตรงประเดน็ 

4. การตอบคาํถามของตนเองใน

ฐานะผูนาํเสนอ 

5. การใชเวลาตรงตามทีกํ่าหนดไว

6. ความนาสนใจของเนือ้หาทีน่าํเสนอ

7. ความรูทีต่นเองไดรบัหลงัจากการนําเสนอ

8. ภาพรวมของการนําเสนอในครัง้น้ี

ของตนเอง 

ดานการนําเสนอ 

ภาพรวม

ดานเนือ้หาท่ีนําเสนอ 

ระดบัความพึงพอใจ / ความรูความเขาใจ 

คาํถาม 
มากท่ีสดุ มาก 

4

ปานกลาง

3

 นอย

2 1
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ผูเรยีนประเมนิการทาํงานของสมาชิกคนอืน่ ๆ ในกลุมตนเอง โดยองิจากบทบาทหนาทีค่วามรบัผดิชอบ 

และขอตกลงทีไ่ดทําไวรวมกัน ซึง่ผูสอนสามารถใชแบบประเมนิ ดานท่ี 4: การบรหิารความสมัพันธกับผูอืน่

(Interpersonal Management) และ ดานท่ี 5: ความซือ่สตัยและความพากเพียรพยายาม (Integrity and 

Perseverance) หรอืเลอืกใชแบบประเมนิดานลางนี้

เพ่ือนกลุมอืน่ในชัน้เรยีนเดยีวกันประเมนิการถายทอดความรู

ระดบัคะแนน

คาํถาม 

แบบประเมนิการทํางานของเพือ่นในกลุมตนเอง

ขอมลูผูถูกประเมนิ:                    รหัส…………………ชือ่........................................

1. ความรบัผดิชอบตอหนาท่ีทีไ่ดรบัมอบหมาย

2. ความมุงมัน่ในการทาํงานท่ีไดรบัมอบหมาย

3. ผลสาํเรจ็ของงานตามหนาท่ีทีไ่ดรบัมอบหมาย

4. การมสีวนรวมในกลุม

5. การเคารพและปฏบิตัติามขอตกลงของกลุม

6. มนุษยสมัพันธระหวางสมาชกิในกลุม

7. ภาพรวมของการเปนสมาชกิของกลุม

ดานการนําเสนอ 

ระดบัความพึงพอใจ / ความรูความเขาใจ 

คาํถาม 

แบบประเมนิการถายทอดความรู สาํหรบัเพือ่นในชัน้เรยีน

1. การเตรยีมความพรอมของผูนาํเสนอ

2. ความนาสนใจของรปูแบบ/ เทคนิคการนาํเสนอ

3. ความสามารถในการอธิบายเนือ้หาไดชดัเจน

และตรงประเด็น

4. การตอบคาํถามของผูนาํเสนอ

5. การใชเวลาตรงตามทีกํ่าหนดไว  

6. ความนาสนใจของเนือ้หาทีน่าํเสนอ

7. ความรูทีไ่ดรบัหลงัจากการนาํเสนอ

ภาพรวม

ดานเนือ้หาท่ีนําเสนอ 

8. ภาพรวมของการนําเสนอในครัง้นี ้
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ผูสอนเปนผูประเมนิภาพรวมการทํางานของกลุมและผลสมัฤทธ์ิของงาน ตามแบบฟอรมดานลางนี ้

และใชแบบประเมนิดานท่ี 6: การเรยีนรูเชงิรกุและการใฝรู (Active Learning & Learning Strategies)

ดานการนําเสนอ 

ภาพรวม

ดานเนือ้หาท่ีนําเสนอ 

ระดบัความพึงพอใจ / ความรูความเขาใจ 

คาํถาม 

แบบประเมนิการถายทอดความรู สาํหรบัผูสอน

1. การเตรยีมความพรอมของผูนาํเสนอ

2. ความนาสนใจของรปูแบบ/ เทคนิคการนําเสนอ

3. ความสามารถในการอธิบายเนือ้หาไดชดัเจน

และตรงประเด็น

4. การตอบคาํถามของผูนาํเสนอ

5. การใชเวลาตรงตามทีกํ่าหนดไว

6. ความนาสนใจของเนือ้หาทีน่าํเสนอ

7. ความรูทีไ่ดรบัหลงัจากการนาํเสนอ

8. ภาพรวมของการนําเสนอในครัง้นี ้
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ชือ่กิจกรรม : ยดือกลดถงุ (พลาสตกิ)

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน
(Problem-Based Learning)

รปูแบบ : 

เปาหมาย : 

วธิกีารจดักิจกรรม

ใชประเดน็ปญหาการใชถุงพลาสตกิทีม่ปีรมิาณเพ่ิมสงูขึน้อยางตอเนือ่งของประเทศไทย เปนโจทยตัง้ตน

ใหผูเรยีนรวมกันหาวิธีการรณรงคสือ่สารอยางมปีระสทิธิภาพใหคนในชมุชมและคนใกลตัวลดการใชถุงพลาสตกิ

และกําหนดใหแตละกลุมนาํเสนอแผนในชัน้เรยีน 

เพ่ือใหผูเรยีนฝกทักษะการแกปญหาจากสถานการณใกลตวั

ข้ันตอนที ่1: แบงผูเรยีนออกเปนกลุม 

ข้ันตอนที ่2: กาํหนดประเดน็ปญหา 

ผูสอนนาํเสนอประเดน็ปญหาสิง่แวดลอมทีเ่กิดขึน้จากการใชถุงพลาสตกิท่ีมปีรมิาณมากในแตละวัน

ซึง่ปจจบุนัการใชถุงพลาสตกิไดกลายเปนพฤติกรรมท่ีคุนชนิ และเปนเรือ่งปกตใินสงัคมไทย ทัง้นีแ้นวทางหน่ึง

ในการลดปญหาดงักลาว คอื การสรางการสือ่สารอยางมปีระสทิธิภาพเพ่ือรณรงคการลดการใชถุงพลาสตกิ

และสรางความตระหนกัใหแกคนใกลตวั และคนในชมุชมท่ีผูเรยีนอาศยัอยู 

สือ่ประกอบ > https://www.youtube.com/watch?v=NHOJm95OjFw 

                    > https://www.seub.or.th/bloging/news/แคมเปญ-งดใชถุงพลาสตกิ-ช 

ดานท่ี 2: การแกปญหาเชงิซบัซอน (Complex Problem Solving) 

ดานท่ี 9: การสือ่สารอยางมปีระสทิธิภาพ (Effective Communication) 

สงเสรมิทักษะ
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ขัน้ตอนที ่3: ทาํความเขาใจปญหา

ข้ันตอนท่ี 4: แสวงหาความรู้และสังเคราะห์ความรู้ 

ผู้สอนแจ้งให้ผู้เรียนแต่ละกลุ่มนำประเด็นปัญหาท่ีระบุไว้ในข้ันตอนท่ี 3 มาศึกษาหาข้อมูลเก่ียวกับวิธีการแก้ปัญหา

ในแบบต่าง ๆ ท่ีผ่านมา และผลลัพธ์ท่ีเกิดข้ึน รวมท้ังแสวงหาความรู้ท่ีเก่ียวข้องเพ่ิมเติม พร้อมท้ังสังเคราะห์เป็น

ความรู้ออกมา

 

ข้ันตอนท่ี 5: วางแผนการแก้ปัญหา 

ผู้สอนกำหนดให้แต่ละกลุ่มเขียนแผนการแก้ปัญหาในขอบเขตประเด็นด้านการส่ือสาร โดยเน้นการคิดค้นหาวิธีการใหม่

ท่ีแปลกแตกต่างไปจากเดิมหรือพัฒนาจากกระบวนการเดิมท่ีมีอยู่แล้ว

 

ข้ันตอนท่ี 6: นำเสนอและประเมินผลงาน 

ผู้เรียนแต่ละกลุ่มนำแผนการแก้ปัญหาท่ีได้ร่วมกันออกแบบไว้เผยแพร่ออกสู่สาธารณะ โดยผู้สอนกำหนดให้มี

การประเมินผลร่วมกันจากหลายฝ่าย เช่น ให้ผู้เรียนประเมินผลงานของกลุ่มตนเอง ประเมินผลงานโดยเพ่ือน

ในช้ันเรียนเดียวกัน และประเมินผลงานโดยผู้สอน โดยผู้สอนสามารถใช้แบบประเมินด้านท่ี 2: การแก้ปัญหาเชิงซับซ้อน

(Complex Problem Solving)  และด้านท่ี 9: การส่ือสารอย่างมีประสิทธิภาพ (Effective Communication)

วิเคราะห์สถานการณ์ และผลกระทบท่ีเกิดข้ึนท้ังหมด 

ระบุประเด็นปัญหาในขอบเขตประเด็นด้านการส่ือสาร 

จัดลำดับความสำคัญและความเร่งด่วนของปัญหา 
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ชือ่กิจกรรม : ชวีติในโลก 2 ใบ

วธิกีารจดักิจกรรม

การจัดกิจกรรมการเรียนรูโดย
ใชโครงงานเปนฐาน 
(Project-Based Learning)

รปูแบบ : 

เปาหมาย : 

จดักิจกรรมทดลองการลดจํานวนชัว่โมงการใชงานอนิเทอรเน็ต

เพ่ือใหผูเรยีนศกึษาตนเองเก่ียวกับพฤตกิรรมการใชเวลาอยูในโลกออนไลน และตระหนกัถึงการบรหิาร

จดัการเวลาหนาจออยางเหมาะสม

1. กําหนดบรบิทปจจบุนัใหผูเรยีนทราบ “ทกุวันน้ีคนในสงัคมปจจบุนัไดใชชวิีตอยูบนโลก 2 ใบ 

    คอื โลกแหงความจรงิ (Real world) และโลกออนไลน (Online world) โลกทัง้ 2 ใบนีเ้ก่ียวของกัน

    และสงผลตอกันโดยตรงอยางหลกีเลีย่งไมได ปจจบุนันกัศกึษาทกุคนตองเรยีนรูการใชชวิีตในโลก

    ทัง้ 2 ใบไปพรอมกัน ท่ีสาํคญัคอืนกัศกึษาควรเรยีนรูการใชประโยชนจากโลกออนไลน และปองกัน

    ตนเองจากภัยอนัตรายตาง ๆ เชนกัน ดงัน้ันการสงัเกตพฤติกรรมตนเอง และบรหิารจดัการเวลา

    ไดอยางเหมาะสม จะทาํใหนกัศกึษาใชชวิีตในปจจบุนัไดอยางมคีวามสขุ”

2. แบงผูเรยีนออกเปนกลุมตามความเหมาะสมของแตละชัน้เรยีน

3. แจงใหแตละกลุมทาํโครงงานการทดลองการลดจาํนวนชัว่โมง

    การใชงานอนิเทอรเน็ต โดยมข้ัีนตอนดังน้ี

กิจกรรมท่ี 1

ดานท่ี   2 : การแกปญหาเชงิซบัซอน (Complex Problem Solving)

ดานท่ี 11 : การรูเทาทันดจิทัิลและการผลติสือ่ดจิิทัล

               (Digital Quotient Literacy and Digital Media Production)

สงเสรมิทักษะ
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ขัน้ที ่1: วิเคราะหตนเอง

1) สมาชกิแตละคนในกลุมสาํรวจพฤตกิรรมการใชชวีติอยูในโลกออนไลนเปนเวลา 15 วนั โดยจดบนัทกึลงในแบบฟอรม

    ดงัน้ี (ทัง้น้ีผูสอนอาจกําหนดใหผูเรยีนแตละคนลงแอปพลเิคชนับนัทกึเวลาการใชอนิเทอรเน็ตในโทรศพัทของแตละคน)

ขัน้ที ่2: กําหนดแนวปฏิบตัริวมกันเพ่ือลดจาํนวนชัว่โมงการอยูในโลกออนไลน

3) ใหสมาชกิทกุคนรวมกันกําหนดจาํนวนชัว่โมงรวมท่ีจะอยูในโลกออนไลนภายในระยะเวลา 15 วัน

4) สมาชกิแตละคนในกลุมสาํรวจพฤตกิรรมการใชชวิีตอยูในโลกออนไลนเปนเวลา 15 วัน โดยจดบนัทกึลงในแบบฟอรมเดมิ

    ตามขอที ่1

ขัน้ที ่3: ประเมนิตนเองและสรปุผล

5) นาํขอมลูของสมาชกิทกุคนในกลุมมาวิเคราะหดวยสถิตพ้ืินฐาน เพ่ือเปรยีบเทยีบระยะเวลาทีใ่ชเวลาอยูในโลกออนไลน

    โดยเฉลีย่ของกลุมตนเองกับคาเฉลีย่ท่ีไดในครัง้แรก

6) รวมกันสรปุผลจากการทดลองในประเดน็ตาง ๆ ดงันี้

2) นาํขอมลูของสมาชกิทกุคนในกลุมมาวเิคราะหดวยสถิตพ้ืินฐาน เพ่ือเปรยีบเทยีบระยะเวลาทีใ่ชเวลาอยูในโลกออนไลน

    โดยเฉลีย่ของกลุมตนเองกับคามาตรฐานทีเ่หมาะสม

วนัที่ จาํนวนชัว่โมง
ท่ีอยูในโลกออนไลน

วงกลมท่ีรปูท่ีตรงกับความรูสกึ
โดยรวมเม่ืออยูในโลกออนไลนวนัน้ี

1

2

3

...

...

15

... ... ...

... ... ...

สิง่ทีเ่กิดข้ึนเมือ่ตองลดเวลาการอยูในโลกออนไลน ทัง้ในดานความรูสึกสวนตวั และสขุภาพรางกาย

 เวลาการอยูในโลกออนไลนท่ีเหมาะสมควรเปนอยางไร

 แลกเปลีย่นประสบการณการถูกระรานทางไซเบอร และวิธีการปกปองตนเอง

4. ผูสอนประเมนิผลการสรปุของแตละกลุม โดยสามารถใชแบบประเมนิดานท่ี 11: การรูเทาทนัดจิทิลัและการผลติสือ่

    ดจิทัิล (Digital Quotient Literacy and Digital Media Production)
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กิจกรรมท่ี 2

ชือ่กิจกรรม :โลกแหงความจรงิ

วธิกีารจดักิจกรรม

รปูแบบ : 

เปาหมาย : 

ใหผูเรยีนคดิโครงการเพ่ือลดปญหาการเผยแพรขาวปลอมทีเ่กิดขึน้ในสงัคม ผานการแสวงหาความรู

ทีอ่ยูรอบตวัจากโลกออนไลนและพรอมเปนผูถายทอดความรูใหแกผูอืน่

เพ่ือใหผูเรยีนเกิดทัศนคตแิละคานยิมท่ีดตีอการใชชวีติในโลกออนไลน รวมทัง้รูแนวทางการปองกัน

ภัยอนัตรายท่ีอาจเกิดข้ึนได

ข้ันที ่1: แบงผูเรยีนออกเปนกลุมตามความเหมาะสมของแตละชัน้เรยีน

ข้ันที ่2: กําหนดสถานการณปญหาปจจบุนั

กําหนดสถานการณใหดงัน้ี

“ขาวจากเว็บไซต ไทยรฐัออนไลน เมือ่วันที ่16 ก.ค. 2564 16:55 น. ไดรายงานขาวถึงปญหาการเผยแพร

ขาวปลอมเปนจาํนวนมาก ซึง่ทาํใหเกดิผลกระทบและความเสยีหายตอประชาชนคนไทยเปนจาํนวนมาก

อานรายละเอยีดเพ่ิมเตมิไดท่ี 

https://www.thairath.co.th/news/politic/2142330”

         จากปญหาดงักลาวนัน้ นักศกึษาในฐานะคนรุนใหม และเปนพลเมอืงในโลกดจิทิลั จะมแีนวทาง

การปองกันตนเองอยางไรเพ่ือไมใหตกเปนเหย่ือของการเผยแพรขาวปลอมน้ัน และท่ีสาํคัญไมเปนผูเผยแพร

ขาวปลอมนัน้เองรวมท้ังจะมสีวนรวมถายทอดความรูนีไ้ดอยางไร
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ขัน้ที ่3 : มอบหมายใหแตละกลุมจดัทําโครงการ เพ่ือแกปญหาจากสถานการณท่ีกําหนด โดยมข้ัีนตอนดงัน้ี

             3.1 รวมกันถอดประเดน็ปญหาตาง ๆ ทีไ่ดจากสถานการณทีกํ่าหนด และทาํความเขาใจรวมกัน

             3.2 กําหนดแนวทางการแกปญหา โดยสบืคนขอมลูประกอบ

             3.3 เขยีนโครงการ และข้ันตอนการดาํเนนิงานท้ังหมด โดยมเีงือ่นไขเพ่ิมเตมินอกเหนอืจากการเขยีนโครงการ

                   โดยท่ัวไป ดงัน้ี

                   3.3.1 การสบืคนขอมลูประกอบการทําโครงการ ผูเรยีนจะตองเลอืกสบืคนขอมลูจากแหลงทีม่คีวามนาเชือ่ถือ

                            โดยระบเุหตผุลประกอบวาแหลงขอมลูเหลานีม้คีวามนาเชือ่ถืออยางไร

                   3.3.2 กําหนดชือ่เทคโนโลยีดจิทัิลท้ังหมดทีจ่ะนํามาใชในโครงการ พรอมทัง้ระบเุหตผุลประกอบวาทาํไม

                            ถึงเลอืกใชเครือ่งมอืเหลาน้ี

ขัน้ที ่4: นําเสนอโครงการตอผูสอน

ขัน้ที ่5: ดําเนินการจดัโครงการ

ขัน้ที ่6: สรปุผลการจดัโครงการ

ขั้นที่ 7: นําเสนอผลการจัดโครงการตอผูสอน

ขัน้ที ่8: ประเมนิผลการจดัโครงการ

            ผูสอนประเมนิโครงการโดยสามารถใชแบบประเมนิดานที ่11: การรูเทาทนัดจิทัิลและการผลติสือ่ดจิทัิล

            (Digital Quotient Literacy and Digital Media Production) และอาจใชแบบประเมนิดานที ่2: การแกปญหา

            เชงิซบัซอน (Complex Problem Solving) รวมได

ขัน้ที ่9: ผูสอนสรปุประเดน็การเรยีนรู  โดยสะทอนใหผูเรยีนเหน็ถึงกระบวนการคดิ และการเรยีนรูท่ีเกิดขึน้จาก

            การทําโครงการนี้

และเพื่อนรวมชั้นเรียน เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกัน
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ชือ่กิจกรรม : ผูประกอบการหนาใหม

วธิกีารจดักิจกรรม

การจัดกิจกรรมการเรียนรู
โดยใชโครงงานเปนฐาน 
(Project-Based Learning) และ
การแสดงบทบาทสมมติ 
(Role play)

รปูแบบ : 

เปาหมาย : เพ่ือใหผูเรยีนสามารถวิเคราะหสถานการณในสงัคมปจจบุนัเพ่ือหาโอกาสในการลงทนุ โดยรวมกันเขียนเปน

แผนธุรกิจเพ่ือนําเสนอ

ข้ันที ่1: แบงผูเรยีนออกเปนกลุมตามความเหมาะสมของแตละชัน้เรยีน

ขัน้ที ่2: กําหนดสถานการณปญหาปจจบุนั

กําหนดบรบิทปจจบุนัใหผูเรยีนทราบ ตวัอยางเชน

“สถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 เปนหน่ึงในสถานการณการแพรระบาดของโรคตดิตอ

ทีม่คีวามรนุแรง และลกุลามไปทัว่โลก สงผลใหภาวะเศรษฐกจิทัว่โลกซบเซาลงเปนอยางมาก มหีลายธุรกิจท่ีไดรบั

ผลกระทบโดยตรง เชน ธุรกิจการบนิ การทองเท่ียว โรงแรม และรานอาหาร เปนตน แตในอกีดานหนึง่กลบัมธุีรกิจ

บางประเภททีไ่ดรบัผลเชงิบวกจากสถานการณน้ี เชน ธุรกิจทีเ่ก่ียวกับอ-ีคอมเมริซ โลจสิตกิส สขุอนามยั และ 

เทคโนโลยีการสือ่สารคมนาคม เปนตน”

ใหผูเรยีนเขยีนแผนธุรกิจโดยวิเคราะหโอกาสจากสถานการณในปจจบุนั และผูสอนกําหนดกิจกรรมวันเจรจา

ซือ้ขายธุรกิจโดยการแสดงบทบาทสมมติรวมกัน

ดานท่ี 3: การคิดสรางสรรค (Creative Thinking)

ดานท่ี 9: การสือ่สารอยางมปีระสทิธิภาพ (Effective Communication)

ดานท่ี 10: การเปนผูประกอบการและการลงทุน (Entrepreneurship and Investment)

สงเสรมิทักษะ
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            จากสถานการณในชวงการแพรระบาดของโรคตดิเชือ้ไวรสัโคโรนา 2019 และหลงัการแพรระบาดในอนาคตนัน้

นกัศึกษาจะมองหาโอกาสเพ่ือเริม่ธุรกิจบางอยางในชวงสภาวการณอยางนีไ้ดอยางไร

ขัน้ที ่3: มอบหมายใหแตละกลุมเขยีนแผนธุรกิจ

เพ่ือสรางโอกาสการลงทุนจากสถานการณทีกํ่าหนดใหขางตน  โดยมขีัน้ตอนดงันี้

            3.1 รวมกันวิเคราะหสถานการณเพ่ือมองหาโอกาสการลงทนุจากสถานการณทีก่าํหนด และทาํความเขาใจรวมกัน

                  โดยเขียนประเดน็เปนรายขอ

            3.2 สบืคนขอมลูประกอบการพิจารณาความเปนไปไดตามประเดน็โอกาสการลงทนุท่ีรวมกันเขยีนขึน้ และอภปิรายรวมกัน

                  เพ่ือเลอืกประเด็นทีน่าสนใจท่ีสดุมาเขียนเปนแผนธุรกิจเพียง 1 ประเดน็

            3.3 เขียนแผนธุรกิจ และข้ันตอนการดาํเนินงานทัง้หมด

ขัน้ที ่4: นําแผนธุรกิจท่ีเขยีนข้ึนปรกึษากับผูสอน พรอมทัง้ปรบัแกตามคาํแนะนํา

ขัน้ที ่5: วางแผนการนาํเสนอแผนธุรกิจอยางสรางสรรค

ขัน้ที ่6: ผูสอนกําหนดกิจกรรมวันเจรจาซือ้ขายธุรกิจ โดยมขีัน้ตอนดงันี้

           6.1 ผูสอนเชญิผูเชีย่วชาญภายนอก หรอือาจารยประจาํวิชาทานอืน่อยางนอย 3 คน สวมบทบาทเปนนายทนุ

                 เพ่ือมารวมประมลูซือ้แผนธุรกิจของผูเรยีนแตละกลุมท่ีนาํเสนอ

           6.2 จดัใหผูเรยีนแตละกลุมเสนอขายแผนธุรกิจของตนเอง โดยผูเชีย่วชาญท่ีสวมบทบาทเปนนายทุนเปนผูซกัถาม

                 และตัดสนิใจวาจะซือ้แผนธุรกิจนีห้รอืไม

           6.3 อาจารยผูสอนและผูเชีย่วชาญ ประเมนิแผนธุรกิจโดยใชแบบประเมนิ ดานท่ี 3: การคิดสรางสรรค (Creative Thinking)

                 ดานที ่9: การสือ่สารอยางมปีระสทิธิภาพ (Effective Communication) และดานที ่10: การเปนผูประกอบการ

                 และการลงทนุ (Entrepreneurship and Investment)

ขัน้ที ่7: ผูสอนสรปุผลการเรยีนรูทัง้หมด 

โดยสะทอนใหผูเรยีนเหน็ถึงกระบวนการคดิ และการเรยีนรูทีเ่กิดขึน้ระหวางการทาํโครงการนี้

ธนาคาร
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สํานักวิชาศึกษาท่ัวไป
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง
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